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\Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

im letzten Jahr begann die Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention mit der ersten Veroffentlichung von Ergebnissen exter-
ner Evaluationen von insgesamt zehn gewaltpraventiven Malnahmen und Projekten in Berlin. Dabei handelte es sich
um eine der vielfdltigen Aufgaben, die die seit Sommer 2013 neu eingerichtete Arbeitsstelle wahrnimmt.

Mit dem hier vorliegenden Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 61 ,,Die Praxis der Prdvention. Evaluationsstudien zu
Berliner MaRnahmen und Projekten gegen Jugendgewalt - Zweite Folge” fiihrt die Landeskommission Berlin gegen
Gewalt die Reihe mit weiteren Publikationen von Ergebnissen externer Evaluationen im Jahr 2016 fort.

Durch die wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention, aber auch
durch externe beauftragte Evaluatorinnen und Evaluatoren konnten insgesamt fiinf Projekte oder MaRnahmen aus
verschiedenen Bereichen der Kinder- und Jugendgewaltpravention wissenschaftlich untersucht und begleitet werden.

Die ausgesuchten Projekte sind inhaltlich vielfaltig und sehr verschieden in ihrer Auswahl der Zielgruppe und der Akteu-
re. Das spiegelt sich auch in dem ununterbrochenen Engagement vieler Biirgerinnen und Biirger sowie Organisationen
wider, in denen sie hauptamtlich oder ehrenamtlich tatig sind.

Es ist wichtig, dass die Zivilgesellschaft sich weiter mit geeigneten Projekten und MaRnahmen zur Verhinderung und
Verhiitung von Gewalttaten durch Kinder und Jugendliche einbringt und die vorhandenen Aktivitdten professionell
verbessert und weiterentwickelt. Hierzu gehort auch die Uberpriifung von Wirkung und Implementierung vorhandener
und neu entwickelter Konzepte auf hochstem wissenschaftlichem Niveau.

Mit der ersten Sammlung externer Evaluationen ressortiibergreifender Praventionsprojekte, der hier vorliegenden zwei-
ten Reihe und den bereits im Vorfeld durch die Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention untersuchten und zusammen-
gestellten vorhandenen Evaluationsergebnissen anderer externer Evaluatorinnen und Evaluatoren im Rahmen einer
Evaluationssynthese, ist eine Basis geschaffen worden, in der sich praventiv Handelnde unterschiedlicher Professionen
informieren und inspirieren lassen kénnen.

Auf unserer Internetseite www.berlin.de/Ib/lkbgg/praevention/arbeitsstelle-jugendgewaltpraevention und unter www.
jugendgewaltpraevention.de konnen Sie weitere Informationen zur Arbeit der Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention
erfahren.

Ich hoffe, dass Sie beim Lesen dieses BFG auf die weiteren noch folgenden Evaluationsergebnisse im néchsten Jahr - aus
dem Bereich des Berliner Landesprogramms Radikalisierungspradvention, aus dem Sportbereich und aus einer ausge-
wédhlten Bezirksregion - neugierig werden.

Mit freundlichen Griillen

Andreas Statzkowski
Vorsitzender der Landeskommission Berlin gegen Gewalt

Staatssekretér fiir Sport und Verwaltung

Die Praxis der Pravention — Einleitung

Einleitung

Die Jugendgewaltpravention im Land Berlin verfiigt mit dem Gesamtkonzept zur Reduzierung der Jugendgewaltdelin-
quenz, dasim Jahr 2011 (Gesamtkonzept 2011) verabschiedet und im Jahr 2015 erneut durch das Berliner Abgeordneten-
haus bekraftigt wurde, tiber einen Gesamtrahmen und vielfaltige Handlungsansatze in unterschiedlichen Praxisfeldern.
Das Gesamtkonzept benennt zugleich notwendige Voraussetzungen und weitergehende Bedarfe einer wirksamen und
nachhaltigen Pravention und Bekampfung von Jugendgewalt in Berlin. Dazu zdhlen inshesondere sozialraumbezogenes
Wissen uiber die Verteilung und Entwicklung von Jugendgewalt sowie Erkenntnisse tiber Zielerreichung und Wirksamkeit
von in Berlin umgesetzten PréventionsmaRnahmen.

Die Berliner Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention hat ankniipfend an diese Zielstellungen Mitte des Jahres 2013 im
Auftrag der Landeskommission Berlin gegen Gewalt und in Tragerschaft von Camino - Werkstatt fiir Fortbildung, Pra-
xisbegleitung und Forschung im sozialen Bereich gGmbH - ihre Tétigkeit aufgenommen.

Zu ihren Aufgaben gehoren

« einjahrliches Monitoring zur Jugendgewaltdelinquenz in Berlin, das Entwicklungstrends und sozialrdumliche Vertei-
lungsmuster von Jugendgewalt beschreibt und zu verfiigharen PraventionsmalRnahmen in Beziehung setzt (Schroer-
Hippel/Karliczek 2014; Bergert et al. 2015; Liiter et al. 2016),

« die Evaluation von MaRnahmen und Projekten zur Pravention und Bekampfung von Jugendgewalt, die in verschie-
denen Handlungsfeldern in Berlin durchgefiihrt werden (Behn/Liiter 2015; Liiter 2015; Liiter/Bergert 2015; Liiter/
Schroer-Hippel 2015),

« die tibergreifende Auswertung der vorliegenden Evaluationen von gewaltpraventiven Malknahmen in Berlin im Sinne
einer Evaluationssynthese (Glock 2014),

« die Entwicklung von Handlungsempfehlungen fiir Politik und Verwaltung, um die Praventionsarbeit gegen Jugend-
gewalt auf verdnderte Rahmenbedingungen abzustimmen (Behn et al. 2015),

« der Wissenstransfer und die Unterstiitzung der Fachpraxis durch Serviceangebote und unterschiedliche Publikati-
onen, die tiber Jugendgewaltpravention informieren und Hilfestellung fiir die praktische Arbeit geben (Karliczek/
Bergert 2014; Bergert et al. 2015a).

Seit 2013 hat die Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention anschlieRend an eine Bestandsaufnahme tiber zu diesem Zeit-
punkt bereits vorliegende Evaluationen insgesamt sechzehn Evaluationen bzw. Studien zu Ans&tzen der Jugendgewalt-
pravention umgesetzt beziehungsweise beauftragt, die ein breites Spektrum unterschiedlicher Handlungsfelder und
Praxisbereiche abdecken.

Die vorliegende Broschiire dokumentiert diese Aktivitdaten im Bereich der Evaluation von gewaltprédventiven MaRnahmen
und Projekten. Konkret werden Evaluationen sowie vertiefende Fall und Good-Practice-Studien vorgestellt, die im Jahr
2016 fertiggestellt wurden. Damit wird die die Publikation ,,Pravention auf dem Priifstand (Liiter 2015) fortgeschrieben,
die im Vorjahr beendete Evaluationen dokumentierte.

Die Erkenntnisse der Evaluationsstudien sollen mittelfristig insbesondere die Weiterentwicklung der Berliner Gesamtstra-
tegie im Bereich der Jugendgewaltpravention fundieren und sind damit Zwischenetappen in einem weitergesteckten
Vorhaben. Angesichts des bereits im Jahr 2011 diagnostizierten Evaluationsdefizits erscheint uns jedoch zugleich eine
zeitnahe Publikation und Dokumentation vorliegender Erkenntnisse geboten, um im Sinne eines Transfers in die Fach-
praxis Reflexionschancen fiir die Praventionspraxis in Berlin umgehend zu nutzen. Weitere Angebote - darunter auch
eine Online-Datenbank gewaltprédventiver Angebote in Berlin - stehen daher auf der Webseite der Arbeitsstelle Jugendge-
waltpravention (http://www.jugendgewaltpraevention.de) sowie den Seiten der Landeskommission Berlin gegen Gewalt
zur Verfiigung (http://www.berlin.de/Ib/Ikbgg/praevention/arbeitsstelle-jugendgewaltpraevention).
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Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

1 Gegenstand und Zweck
der Evaluation

Gegenstand des vorliegenden Berichts ist die externe Evaluation der themenbezogenen Informationsveranstaltung
»Messer machen Morder®. Die Evaluation wurde im Zeitraum von September 2015 bis M&rz 2016 von der Univation
GmbH durchgefiihrt. Auftraggebende ist die Arbeitsstelle Jugendgewaltprévention in Tragerschaft von Camino gGmbH,
die von der Landeskommission Berlin gegen Gewalt mit der Umsetzung und Weiterentwicklung des Gesamtkonzepts
des Landes Berlin zur Reduzierung von Jugendgewalt betraut ist.

»Messer machen Morder” ist eingebettet in die GewaltpraventionsmaRnahmen der Berliner Polizei. Seit 1992 setzt die
Berliner Polizei Anti-Gewalt-Veranstaltungen (die frither noch Anti-Gewalt-Trainings genannt wurden) an Schulen um.
Mit der Verabschiedung des behérdenweiten Praventionskonzepts des Polizeiprésidenten in Berlin im Jahr 2003 wurden
hauptamtliche Praventionsbeauftragte in den Direktionen und Abschnitten der Berliner Polizei eingerichtet. Zu den zen-
tralen Aufgaben der Praventionsbheauftragten gehort die Umsetzung von Anti-Gewalt-Veranstaltungen (AGV) sowie von
Themenbezogenen Informations-Veranstaltungen (TIV) an Schulen. Die AGV richten sich an Schiilerinnen und Schiler ab
der Jahrgangsstufe 5 und beschaftigen sich inhaltlich mit der Erarbeitung eines Gewaltbegriffs, jugendtypischen Straf-
taten und dem Aufzeigen von Rechtsfolgen, Verfahrensablaufen bei Polizei und Justiz, geeigneten Handlungsmustern
zur Vermeidung von Gewalteskalation sowie Hilfeverhalten in Gewaltsituationen. In den TIV kann mit Schulklassen im
Anschluss an die Durchfiihrung von AGV vertiefend zu Spezialthemen gearbeitet werden. Zu den angebotenen Themen
gehoren Drogen, Rechtsextremismus, Cyber-Mobbing und Messergewalt.?

Seit Herbst 2014 wird die Veranstaltung ,Messer machen Mérder” zum Thema Messergewalt angeboten. Ausgangspunkt
fiir die Konzeption der Veranstaltung war, dass den Beobachtungen der achten Mordkommission der Berliner Polizei
zufolge Messer zunehmend eine Rolle bei Jugendlichen und Heranwachsenden spielen und auch im Rahmen der AGV
das Thema Messergewaltimmer wieder von Schiilerinnen und Schiilern angesprochen wird.? Das Veranstaltungskonzept
wurde im Rahmen einer Kooperation zwischen Fach- und Praventionsdienststellen der Berliner Polizei entwickelt. Uber
die Teilnahme an Inhouse-Schulungen wurden Praventionsbeauftragte der Polizeiabschnitte darauf vorbereitet, die
Veranstaltung in ihren Polizeiabschnitten anzubieten und umzusetzen.

Beabsichtigte Zielgruppen der TIV ,,Messer machen Morder” waren zundchst Berliner Schulklassen der 8. bis 10. Klasse,
die bereits an den allgemeinen Anti-Gewalt-Veranstaltungen teilgenommen haben. Die Senatsverwaltung fir Bildung,
Jugend und Wissenschaft hat die Veranstaltung nachtréglich auch fiir die Jahrgangstufe 7 als geeignet eingestuft. Der
Zugang erfolgt iiber Anfragen durch Lehrpersonal bzw. Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter, die in den
jeweiligen Schulklassen einen Bedarf zur Auseinandersetzung mit dem Thema Messergewalt sehen.

Vorrangiges Ziel der Veranstaltung ist es, das Bewusstsein der teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler dafiir zu star-
ken, dass das Mitfiihren eines Messers das Eskalationspotenzial eines Konflikts auf ein lebensbedrohliches Niveau hebt.
AuRerdem sollen sie fiir die Konsequenzen eines Messerstichs sensibilisiert werden und schlieRlich auf das Mitfiihren
eines Messers verzichten. Zu diesem Zweck setzen die Praventionsbheauftragten eine ca. 90-miniitige Informationsver-
anstaltung (Modul 1) und optional eine weitere 45-minttige Auffrischungsveranstaltung (Modul 2) um.

Auftrag der Evaluation ist es, Informationen dazu bereitzustellen, inwieweit die Veranstaltung ihre Ziele (Wissens-,
Einstellungs- und Verhaltensanderungen bei den teilnehmenden Schiilerinnen und Schiilern) erreicht und welche Ele-
mente der Veranstaltung bzw. welche Strategien der Praventionsbeauftragten hierfiir besonders erfolgversprechend
sind. Zudem soll aufgezeigt werden, welche Optionen zur Weiterentwicklung der Veranstaltung es gibt.

1 Indiesem Text wird eine gendersensible Sprache verwendet. Aus den gewahlten Formulierungen geht hervor, ob bei der Ansprache von Personen oder Per-
sonengruppen ausschlieRlich Frauen, ausschlieRlich Ma@nner oder beide Geschlechter gemeint sind. Fiir letztgenannten Fall wird mit der folgenden Priorit&t
verfahren: Es werden geschlechtsneutrale Bezeichnungen genutzt (z.B. Studierende). Es sind beide grammatikalischen Geschlechter genannt (z.B. Schiile-
rinnen und Schiiler). Bei zusammengesetzten Wértern/zur Vereinfachung des Satzaufbaus/bei Platzmangel (in Fragebogen, Tabellen ...) wird das generische
Maskulinum genutzt (z.B. Einwohnerzahlen).

2 www.berlin.de/polizei/aufgaben/praevention/kids-teens/artikel.109178.php, 17.02.2016.

3 www.polizei-dein-partner.de/themen/gewalt/gesellschaft/detailansicht-gesellschaft/artikel/messer-machen-moerder.html, 17.02.2016.
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2 Methodisches Vorgehen
der Evaluation

Im Folgenden wird das methodische Vorgehen der Evaluation von ,,Messer machen Mérder” beschrieben. Dieses umfasst
 eine Dokumentenanalyse,

« einen Workshop mit Praventionsbeauftragten der Polizei, die die TIV ,,Messer machen Mérder” umsetzen,

« schriftliche Befragungen von Schulklassen und

« Gruppendiskussionen mit Schiilerinnen und Schiilern, die an einer TIV ,,Messer machen Mérder teilgenommen haben.

Zur Einschadtzung der Zielerreichung ist ausschlaggebend, inwiefern die befragten Schiilerinnen und Schiiler Veranderun-
gen bei sich beschreiben, die sie ursédchlich der Teilnahme an der Veranstaltung zuschreiben, sowie ein Vorher-Nachher-
Vergleich beziiglich des Mitfiihrens eines Messers.

Um Aussagen dariiber zu treffen, welche Strategien zum Erzielen von Wirkungen besonders geeignet sind, arbeitet die
Evaluation heraus, bei welchen Strategien der Préventionsbeauftragten sich eine spezifische Verbindung zu Resultaten
erkennen lasst. Hierfir werden vor allem die Aussagen aus den Gruppendiskussionen herangezogen, erganzt um (vor
allem offene) Antworten der Schiilerinnen und Schiiler in den schriftlichen Befragungen.

2.1 Dokumentenanalyse

Zum Start der Evaluation werden die projektbezogenen Dokumente einer Inhaltsanalyse unterzogen. Hierbei wird her-
ausgearbeitet, welche Ziele mit der Veranstaltung ,,Messer machen Morder” verfolgt werden und welche Strategien und
Interventionen konzeptionell zur Zielerreichung fiihren sollen. Zentrales Dokument ist dabei der Handlungsleitfaden
fuir Praventionsbeauftragte. Als Ergebnis der Dokumentenanalyse entsteht eine schriftliche Auflistung der mit der Ver-
anstaltung verfolgten Ziele sowie damit verbundener Interventionen, deren Vollstandigkeit und Aktualitédt im nachsten
Leistungsschritt (Workshop mit Praventionsbeauftragten) tiberpriift wird.

2.2 Workshop mit Prdventionsbeauftragten der Berliner Polizei

Als zweiter Schritt wird ein Workshop mit den Praventionsbeauftragten der Berliner Polizei umgesetzt. Zweck des Work-
shops ist es, die Praventionsbeauftragten tiber die Evaluation und das geplante Vorgehen zu informieren, die Vollstan-
digkeit und Aktualitat der herausgearbeiteten Ziele und Strategien zu tiberpriifen und diese um das Praxiswissen der
Prédventionsbeauftragten zu erganzen. Dartiber hinaus werden im Rahmen des Workshops Verabredungen dazu getrof-
fen, welche Schulklassen im weiteren Verlauf der Evaluation in Befragungen einbezogen werden und wie der Zugang
der Evaluation zu diesen realisiert werden kann.

Der Workshop findet unter der Beteiligung von zwélf Praventionsbeauftragten statt und dauert zwei Stunden. Neben
den Praventionsbeauftragten und der Evaluation sind auch die Ansprechpartnerin des Landeskriminalamt 1 fiir die
Evaluation und der Leiter der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention anwesend. Ergebnis des Workshops ist eine durch
die Praventionsheauftragten bestatigte und um Praxisbeispiele ergdnzte Auflistung der Ziele der TIV ,,Messer machen
Morder” sowie der zu deren Erreichung eingesetzten Strategien.

2.3 Befragungen von Schiilerinnen und Schiilern

In schriftlichen und miindlichen Befragungen mit Schiilerinnen und Schiilern, die an der TIV ,,Messer machen Morder®
teilgenommen haben, wird erfasst, welche Wissens-, Einstellungs- und Verhaltensanderungen sich infolge der Teilnah-
me bei ihnen ergeben haben. AuRerdem werden Einschatzungen dazu eingeholt, wie die Veranstaltung aus Sicht der
teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler bewertet wird und welche Handlungsans&tze der Praventionsbeauftragten
besonders erfolgsversprechend sind.

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

2.3.1 Schriftliche Befragung von Schiilerinnen und Schiilern

Die schriftlichen Befragungen finden jeweils ca. zwei bis drei Monate nach der Veranstaltungsteilnahme statt. Inhaltlich
zielen sie darauf ab, zu erheben, inwiefern sich Wissens-, Einstellungs- und Verhaltensverdnderungen bei den Schiile-
rinnen und Schiilern ergeben haben und wie die Teilnehmenden die Veranstaltung bewerten. Zur Erfassung von Daten,
die einen Vorher-Nachher-Vergleich erlauben, werden die Schiilerinnen und Schiiler retrospektiv danach gefragt, ob sie
vor der Veranstaltung schon einmal ein Messer als Waffe mitgefiihrt haben, ob sie schon einmal dariiber nachgedacht
haben, eins mitzufiihren, und ob sie schon einmal Freunde dazu bewegen wollten, auf das Mitfiihren eines Messers
zu verzichten. Nach dazwischen platzierten Frageblocken zu Veranstaltungsresultaten auf der Wissens- und Einstel-
lungsebene werden den Schiilerinnen und Schiilern die gleichen Fragen nochmal bezogen auf den Zeitraum nach der
Veranstaltung gestellt. Bei der Erstellung des Fragebogens wird auf leichte Sprache geachtet.* Die Befragung erfolgt tiber
Papierfragebdgen, die in den einbezogenen Schulklassen vor der Befragung verteilt und wieder eingesammelt werden.

Konkret werden Fragebdgen in sechs Klassen an vier Schulen ausgeteilt. Es liegen ausgefiillte Fragebdgen von 103
Schiilerinnen und Schiilern vor. Nicht alle Schiilerinnen und Schiiler haben alle Fragen beantwortet. Bei der Darstellung
der Ergebnisse wird jeweils die Anzahl der vorliegenden Antworten zu der Frage benannt (n).

2.3.2 Gruppendiskussionen mit Schiilerinnen und Schiilern

Es werden zwei Gruppendiskussion mit Schiilerinnen und Schiilern umgesetzt. Bei dieser erzahlgenerierenden Methode
pendeln sich die Teilnehmenden auf geteilte Erlebnisse, Beschreibungen und Bewertungen ein und verwenden dabei die
fur sie typische Sprache. Im Rahmen einer Gruppendiskussion werden neben individuellen Positionen vor allem Grup-
penmeinungen und Erfahrungen der Jugendlichen deutlich. Gesprachsleitend sind Fragen nach dem Erleben der Veran-
staltung, den Verdnderungen, die sich aus der Veranstaltungsteilnahme ergeben haben, und wie sie die Veranstaltung
insgesamt und einzelne Bestandteile von dieser bewerten.

An einer Gruppendiskussionen nehmen neun ménnliche Schiiler aus vier Klassen einer Schule teil, an der anderen drei
Schiilerinnen und drei Schiiler aus einer Klasse einer anderen Schule. Alle Teilnehmenden sind im Alter von 16 bis 19
Jahren. Die Gruppendiskussionen dauern ca. 45 bzw. 25 Minuten und werden jeweils nach der mundlichen Einwilligung
der Schiilerinnen und Schiiler auf Tonband aufgezeichnet.

2.3.3 Begriindung des methodischen Vorgehens

Auf ein Kontrollgruppendesign wurde verzichtet, da bei der geringen Fallzahl ein Wirkungsnachweis iiber statistisch
signifikante Unterschiede zwischen MalRnahme- und Kontrollgruppe nicht moglich ist. Es war davon auszugehen, dass
das Thema ,,Mitfiihren eines Messers“ nicht fur alle Schiilerinnen und Schiiler gleichermalRen relevant ist und deren An-
zahl sich von Klasse zu Klasse unterscheidet. Diese Erwartung bestatigt sich in den Daten: Von 103 schriftlich befragten
Schiilerinnen und Schiilern haben 14 vor der Veranstaltung schon mal ein Messer mit sich gefiihrt, diese verteilen sich
unterschiedlich auf die sechs Klassen. In zwei Klassen haben jeweils fiinf Personen schon mal ein Messer mitgefiihrt,
in zwei Klassen jeweils zwei Personen und in zwei Klassen jeweils keine Person. Da die Veranstaltung vor allem bei den
Schiilerinnen und Schiilern Verdnderungen herbeifiihren soll, bei denen eine Affinitdt zum Mitfiihren eines Messers be-
steht, ist es nicht sinnvoll, Durchschnittswerte der Klassen zum Mitfiihren eines Messers zu erheben und zu vergleichen.
Diese konnen die (Un-)Wirksamkeit der MaRnahme nicht belegen. Um ein hinreichend grolRes Sample an Schiilerinnen
und Schiilern zu erhalten, die bereits ein Messer mitgefiihrt haben (ca. n=100), ware hochgerechnet die Befragung von
ca. 700 Schiilerinnen und Schiilern nétig, die an der Veranstaltung teilgenommen haben (Mallnahmegruppe), ergénzt
um geeignete Kontrollgruppen in der gleichen GréRenordnung.

4 Beriicksichtigt werden die Empfehlungen des Ratgebers fiir leichte Sprache des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales. Vgl. BMAS (2014): Leichte
Sprache. Ein Ratgeber. Berlin.
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2.4 Anonymisierung und Datenschutz

Die Evaluation wird in Ubereinstimmung mit den Standards der DeGEval - Gesellschaft fiir Evaluation so geplant und
durchgefiihrt, dass Sicherheit, Wiirde und Rechte der einbezogenen Personen geschiitzt sind. Informationsgebende sind
tiber das der einzelnen Erhebung zugrunde liegende Erkenntnisinteresse und iiber die Verwendung der mit ihrer Hilfe
gewonnenen Daten informiert. Alle Angaben werden streng vertraulich behandelt und anonymisiert ausgewertet. Vor der
Durchfiihrung der Befragungen der Schiilerinnen und Schiiler werden die Zustimmungen der Schulleitungen eingeholt
sowie unter der Vorlage eines Datenschutzkonzeptes die Genehmigung der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und
Wissenschaft. Da alle befragten Schiilerinnen und Schiiler 14 Jahre und &lter sind, sind gemaR Berliner Schulgesetz § 65
(3) keine Einwilligungen der Erziehungsberechtigten notig.

Die Gruppendiskussionen wurden mit dem Einverstdndnis der Teilnehmenden digital aufgezeichnet. Mit Hilfe der Auf-
nahme wurde jeweils der Gespréchsverlauf als Transkript niedergeschrieben. Dabei fanden einfache Transkriptionsre-
geln Beriicksichtigung und es wurde darauf geachtet, dass verstédndliche Aussagen entstehen, ohne dass der Charakter
des Gesagten verloren geht. Die Namen der teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler sowie AuRerungen zu Orten,
Namen und weiteren Merkmalen, die eine Zuordnung von AuRerungen zu Personen zulassen kénnten, wurden anony-
misiert. Nachdem alle Aussagen auf diese Art und Weise gesichert worden sind, wurden die Aufnahmen geldscht. Bei der
Berichterstattung werden Zitate aus den Transkripten in anonymisierter Form wiedergegeben.

Zur Anonymisierung werden bei der Zitation von Gesprachspassagen aus den Gruppendiskussionen bei den médnnlichen
Schiilern die Abkuirzungen ,mS1“ - ,mS12“, bei Zitaten von Schiilerinnen die Abkiirzungen ,,wS1“ -, wS3“ verwendet.
Durch die Nummerierung soll es bei der Wiedergabe eines Gesprachs maglich sein, die Interaktion der Teilnehmenden zu
erkennen. ,,wU“ steht fiir die Interviewerin von Univation. Die Zitate aus der schriftlichen Befragung werden einheitlich
mit den Abkiirzungen ,mS*“ bei Schiilern und ,,wS* bei Schiilerinnen dargestellt.

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

3 Das Konzept von
,Messer machen Morder*

Die nachfolgende Darstellung des Konzepts und der verfolgten Ziele der Veranstaltung ,,Messer machen Morder” basiert
aufdem ,Handlungsleitfaden zur themenbezogenen Informationsveranstaltung ,Messer machen Morder” (Stand 2014)
sowie ergdnzenden Informationen aus dem Workshop mit den Praventionsbeauftragten. Die sich in der Umsetzungspra-
xis ergebenden Abweichungen zum Konzept bzw. unterschiedliche Schwerpunktsetzungen werden in Kap. 4.1 benannt.

3.1 Vorgesehene Aktivitdten

Zur Gestaltung der Veranstaltung orientieren die Préventionsbeauftragten sich an dem Handlungsleitfaden, wobei
sie eigene Schwerpunkte in der Durchfiihrung setzen konnen. Dem Handlungsleitfaden liegt eine DVD inklusive einer
PowerPoint-Prasentation, Film- und Bildmaterial bei.

Der Handlungsleitfaden empfiehlt folgendes Vorgehen: Die TIV wird zunéchst als 90-miniitige Informationsveranstal-
tung (Modul 1) umgesetzt und optional, ein paar Monate spéter, erfolgt eine weitere 45-mintitige Auffrischungsver-
anstaltung (Modul 2). Im Folgenden werden die im Leitfaden vorgeschlagenen Inhalte der Module zusammengefasst.

Modul 1:

« Die Praventionsbeauftragten beginnen bei der Umsetzung des ersten Moduls mit dem Kurzfilm ,Messer machen
Morder”, der einen Einstieg ins Thema bietet und idealerweise bereits eine Diskussion entfacht, die den Préventions-
beauftragten Hinweise darauf gibt, an welche Vorerfahrungen im Laufe der Veranstaltung anzukniipfen ist. In dem
Kurzfilm werden reale Tatorte von Messertaten in Berlin gezeigt. Die Schiilerinnen und Schiiler sind vorab darauf
hinzuweisen, dass in dem Film (und auch in den noch folgenden Bildmaterialien) reale Verletzungen enthalten sind,
die verangstigend sein kénnen. In Absprache mit der Lehrkraft konnen sie den Raum verlassen.

» AnschlieRend werden den Schiilerinnen und Schiilern Statistiken zu Messertaten in Berlin préasentiert.

» Mit den Teilnehmenden wird erarbeitet, warum Messer mitgenommen und benutzt werden. Die Antworten der Schii-
lerinnen und Schiiler werden jeweils von den Praventionsbheauftragten visualisiert, wobei diese die gefallenen Argu-
mente moglichst entkréften und vor allem verdeutlichen, dass das Mitfiihren eines Messers als Selbstverteidigung
nicht taugt, rationales Denken erschwert und eine Eskalation wahrscheinlicher macht.

» AnschlieRend werden die Folgen eines Messereinsatzes dargestellt, wobei die gesundheitlichen Folgen (unter dem
Einsatz von Bildern), die Kosten fiir den Tater und die Belastung fiir Familie und Freunde thematisiert werden. Die
Bilder zeigen eine verletzte Hand nach einer misslungenen Abwehr eines Messerangriffs, einen Jugendlichen mit
einem kuinstlichen Darmausgang nach einem Messerstich in den Bauch und weitere Stichverletzungen.

« Zur Verdeutlichung der negativen Folgen fiir den Tater wird der weitere Lebensverlauf von einem Jugendlichen, der
eine Messergewalttat begangen hat, mit dem eines Jugendlichen, der straffrei geblieben ist, verglichen. Im Rahmen
eines imaginierten Wiedersehens von alten Freunden nach zehn Jahren erzahlt der eine, dass er aufgrund einer Mes-
sergewalttat eine HaftstraRe verbiiRt hat und immer noch Schulden hat. Der andere hingegen hat in der Zwischenzeit
z.B. seine Ausbildung abgeschlossen, einen festen Arbeitsplatz gefunden und eine Familie gegriindet.

» Den Schiilerinnen und Schiilern wird kommuniziert, dass sie einen Beitrag dazu leisten kénnen, dass Freundinnen
und Freunde kein Messer mit sich tragen, indem sie sich deutlich dazu bekennen, dass sie kein Messer tragen und
dass ein Messer in der Gruppe in einem Konfliktfall eine Gefdhrdung fiir die ganze Gruppe bedeutet.

« AbschlieRend wird ein zweiter im Handlungsleitfaden vorgesehener kurzer Film, ,,Ehre, wem Ehre gebiihrt ... im
Rahmen des XY-Preises fur Zivilcourage, gezeigt. In dem Film verhindert ein Mann eine Messergewalttat, indem er
interveniert und einem Angreifer das Messer aus der Hand schldgt. Einige Zeit spater bedankt sich der Tater bei dem
intervenierenden Mann dafiir, dass dieser ihn von einer Tat abgehalten hat, die ihn fiir immer ungliicklich gemacht
hatte.
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Modul 2 (Auffrischungsveranstaltung):

+ In einem nicht festgelegten Abstand zu Modul 1 kénnen die Schulklassen an einem zweiten Modul teilnehmen. In
Modul 2 wird die Thematik vertieft und iber Fallbeispiele gesprochen. Die Schiilerinnen und Schiiler werden dazu
bewegt, nach Lésungen zu suchen, wie sie sich alternativ zum Messereinsatz hatten verhalten kénnen.

3.2 Ziele

Als tibergeordnetes Ziel soll mit der Veranstaltung erreicht werden, dass die teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler
auf das Mitfuihren eines Messers verzichten. Damit im Zusammenhang stehen Ziele auf den Ebenen Wissen, Einstellun-
gen und Verhalten bzw. Handlungskompetenz. Im Folgenden werden die einzelnen Ziele auf diesen Ebenen aufgelistet.

Ziele auf der Wissensebene: Schiilerinnen und Schiiler ...
= ...wissen, dass das Ziehen des Messers eine gewaltsteigernde, eskalierende Wirkung hat,
e ...wissen, dass ein Messerstich nicht bzw. schwer kontrollierbar ist,

> ...kennen die gesundheitlichen Folgen einer Messerverletzung (Stichverletzungen, Abwehrverletzungen,
mogliche Todesursachen durch Messereinsatz),

= ...kennen entstehende Kosten fiir Operation, Rehabilitationsmalnahmen und psychologische
Langzeitbehandlung,

» ...kennen strafrechtliche Folgen fiir Tdter/innen von Messerverletzungen.

Ziele auf der Einstellungsebene: Schiilerinnen und Schiiler ...

» ...sind sensibilisiert fiir die langfristigen Folgen fiir Opfer, Eltern und Angehérige,

» ...sind sensibilisiert fiir die Konsequenzen fiir Tater/innen (strafrechtlich, finanziell, familiar),

» ...hinterfragen, ob es sinnvoll ist, ein Messer mitzufiihren,

= ...positionieren sich gegen das Mitfiihren eines eigenen Messers,

« ...positionieren sich dagegen, dass andere Personen aus dem Freundeskreis ein Messer mitfiihren.
Ziele auf der Ebene des Verhaltens bzw. der Handlungskompetenz: Schiilerinnen und Schiiler ...

= ... fiihren kein Messer (mehr) mit,

= ...kommunizieren anderen gegeniiber (z.B. im Freundeskreis), dass sie gegen das Mitfiihren von Messern sind.

Die Zielebenen stehen dabei in einem systematischen Zusammenhang zueinander, das heilt, dass zundchst Verédnde-
rungen auf der Ebene des Wissens ausgelost werden, die Verdnderungen auf der Ebene der Einstellungen auslésen bzw.
begiinstigen, die wiederum Veranderungen auf der Ebene des Verhaltens und der Handlungskompetenz auslgsen bzw.
begiinstigen (Abbildung 1).

Die Praxis der Prévention — ,,Messer machen Morder

Abbildung 1: Zielebenen der TIV ,,Messer machen Mérder*

Verdnderungen auf der Ebene des Verhaltens/der Handlungskompetenz

o Verzichten auf Mitfiihren eines Messers
» Freunden gegeniiber kommunizieren,
dass sie auf Messer verzichten sollen

Verdnderungen auf der Einstellungsebene

Sensibilisierung fiir die Folgen von Messerstichen
Empathie fiir Opfer von Messerstichen
Hinterfragen des Mitfiihren eines Messers
Positionierung gegen das Mitfiihren eines Messers

Veridnderungen auf der Wissensebene

« Wissen iiber das Eskalationspotenzial und das Kontrollverlustrisiko
» Wissen tiber gesundheitliche Folgen
» Wissen iiber Kosten und strafrechtliche Folgen

In dem Workshop mit den Pradventionsbeauftragten wird deutlich, dass fiir sie Verdnderungen auf der Verhaltensebene
ausschlaggebend fiir den Erfolg der Veranstaltung sind. Wenn es gelingt, dass ein einzelner Schiiler in der Klasse, der
zuvor noch ein Messer mit sich trug, nach der Veranstaltung darauf verzichtet, ist die durchgefiihrte Veranstaltung aus
Sicht der Praventionsbheauftragten als erfolgreich zu betrachten.
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4 Ergebnisse

4.1 Umsetzung der Veranstaltung

Zwischen Herbst 2014 und M&rz 2016 wurde die TIV ,Messer machen Mérder” ca. 103-mal in Berliner Schulklassen
umgesetzt, vereinzelt auch in Jugendzentren. Bisher wurden keine Auffrischungsveranstaltungen durchgefiihrt, einzelne
Prédventionsbeauftragte verwenden allerdings in der Umsetzung auch Elemente aus Modul 2 des Handlungsleitfadens.

Die Praventionsbeauftragten setzen die Veranstaltung teilweise alleine, teilweise im Zweierteam um. In der Regel nimmt
neben den Schiilerinnen und Schiilern auch eine Lehrkraft an der Veranstaltung teil. Zu Beginn der Veranstaltung zeigen
die Praventionsbeauftragten den Kurzfilm ,,Messer machen Marder”. AnschlieRend fahren sie mit der PowerPoint-Pré-
sentation, in die der Kurzfilm integriert ist, fort. Den Schiilerinnen und Schiilern werden dabei Statistiken zu Messeran-
griffen und -toten in Berlin vorgestellt und anschlieRend die Bilder zu gesundheitlichen Folgen von Messerverletzungen
gezeigt. Dariiber hinaus besprechen die Praventionsbeauftragen konkrete Ereignisse aus dem Umfeld der Schiilerinnen
und Schiiler und/oder eigenen Diensterfahrungen. Zwei Praventionsbeauftragte berichten im Workshop, dass sie, wenn
sie die Veranstaltung zu zweit umsetzen, das Wiedersehen der zwei Freunde nach zehn Jahren mit geteilten Rollen vor-
spielen. Wenn sie die Veranstaltung alleine umsetzen, schliipfen sie abwechselnd in die eine oder andere Rolle.

Um den Schiilerinnen und Schiilern neue Handlungsoptionen zu eréffnen, schildern die Praventionsbheauftragten auch
ihre eigenen Aushildungsinhalte, nach denen es am ratsamsten ist, in einer Bedrohungssituation mit einem gezogenen
Messer die Flucht zu ergreifen.

Unterschiedliche Schwerpunktsetzungen der Praventionsbeauftragten

Wéhrend der Veranstaltung tragen einige Préventionsbeauftragte eine Uniform, andere setzen sie in Zivilkleidung um.
Diejenigen, die eine Uniform bevorzugen, erldutern, dass sie in Uniform anders wahrgenommen werden und auch von
Schiilerinnen und Schiilern die Riickmeldung erhalten haben, dass sie ohne Uniform weniger ernst zu nehmen seien. Die
Praventionsbeauftragten, die die Veranstaltung ohne Uniform umsetzen, stellen hingegen fest, dass sie in Zivilkleidung
besser vermitteln kénnen, dass sie im Prinzip 24 Stunden am Tag Polizeibeamte sind. Dariiber hinaus gebe es in vielen
Schulklassen Schiilerinnen und Schiiler, die bereits negative Erfahrungen mit der Polizei gemacht haben. Zu denen
gelinge der Zugang besser, wenn die Praventionsbeauftragten in Zivil auftreten. Da die Praventionsbeauftragten in
den Klassen, in denen sie ,Messer machen Mérder” umsetzen, in der Regel vorher bereits die allgemeine Anti-Gewalt-
Veranstaltung umgesetzt haben (sofern sie sich nicht mit Kolleginnen und Kollegen abgewechselt haben), kommt es
auch vor, dass sie die erste Veranstaltung in Zivil und die zweite in Uniform umsetzen. Wenn die Veranstaltungen in
Zweierteams umgesetzt werden, treten sie auch manchmal mit verteilten Rollen auf, so dass eine Person in Uniform
und eine in Zivil gekleidet ist.

Einige Praventionsbeauftragte nutzen Rollenspiele unter dem Einbezug von Schiilerinnen und Schiilern, andere nicht.
Beispielweise bitten die Praventionsbeauftragten diejenigen Jugendlichen, die offen zugeben, sich ab und zu oder regel-
malig mit einem Messer zu bewaffnen, nach vorne zu kommen und vorzufiihren, wie sie sich mit einem Messer verteidi-
gen wiirden. Zum Nachspielen der Situation wird ein Stift oder - im Fall mindestens eines Praventionsbheauftragten - ein
Gummimesser verwendet. Die Praventionsbeauftragten erldutern, dass die Anwendung von Rollenspielen sehr situati-
onsabhdngig ist und manchmal dann spontan genutzt wird, wenn die Schiilerinnen und Schiiler unaufmerksam sind.

Auch wenn das Mitfiihren eines Messers nach den Erfahrungen der Praventionsbeauftragten iiberwiegend die mannli-
chen Schiiler betrifft, setzen einige Praventionsheauftragte gezielt auf den Einbezug der Mddchen und fordern sie auf,
Position zu beziehen. Den Schiilern schlagen die Praventionsbeauftragten vor, ihre Freundinnen nach ihrer Einstellung
zum Mitfiihren eines Messers zu fragen. Diese Strategie entsprang der Erfahrung, dass die Schiiler sich in einer Veran-
staltung tiberrascht zeigten von der tiberwiegend ablehnenden Haltung der Madchen, fiir die ein Messer nicht zur De-
monstration von Mannlichkeit gehért. Daraufhin haben die Praventionsbeauftragten diese zunéchst nicht eingeplante
Unterstiitzung durch die Madchen bewusst aktiviert.
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Einige Praventionsbeauftragten berichten davon, dass sie die Veranstaltung nicht als eigenstandige Veranstaltung um-
setzen, sondern Elemente aus ,,Messer machen Morder” in die allgemeine Anti-Gewalt-Veranstaltung integrieren.

Ein weiterer Unterschied ist, dass die Praventionsbeauftragten in unterschiedlicher Intensitét auf weitere Waffen ein-
gehen. Bei einigen liegt der Fokus vollstandig auf Messern, andere geben auch Hinweise zu weiteren Waffen wie Schlag-
stocken oder Pfefferspray. Bei der Thematisierung weiterer Waffen wird darauf hingewiesen, dass eine Bewaffnung in
der Regel keinen Schutz bietet, da die Bewaffneten in einer potenziellen Bedrohungssituation entweder nicht rechtzeitig
auf die mitgefiihrte Waffe zugreifen kénnen oder die Voraussetzungen fiir Notwehr noch nicht erfiillt sind und sie durch
den Einsatz der Waffe selbst zu Taterinnen und Tdtern werden.

Alle Praventionsbeauftragten berichten, dass sie den zweiten im Handlungsleitfaden vorgesehenen Film, ,,Ehre, wem
Ehre gebiihrt...“ im Rahmen des XY-Preises, nicht zeigen. Sie empfehlen auch offensiv, dass dieser nicht gezeigt werden
sollte, da der Film zum Abschluss der Veranstaltung Handlungsoptionen ersffnet, von denen die Praventionsheauf-
tragten zuvor abgeraten haben. Die im Film gezeigte Intervention in den Messerkonflikt und die Idee zur Entwaffnung
schatzen die Praventionsbeauftragten als kontraproduktiv ein.

4.2 Eingangsbedingungen der Teilnehmenden
Im Folgenden wird dargestellt, welche Merkmale die von der Veranstaltung ,,Messer machen Morder” erreichten Schii-
lerinnen und Schiiler haben und insbesondere welche Vorerfahrungen zum Thema Messergewalt sie mitbringen.

Beschreibung der einbezogenen Schulklassen

Die vier in die Evaluation einbezogenen Schulen befinden sich in den Berliner Bezirken Friedrichshain-Kreuzberg, Lich-
tenberg und Spandau. Unter den Schulen sind zwei Integrierte Sekundarschulen, eine berufliche Schule und eine Be-
rufsschule mit sonderpddagogischem Schwerpunkt. Die einbezogenen Schulklassen der Integrierten Sekundarschulen
sind jeweils aus der Jahrgangsstufe 9. Bei den einbezogenen Schulklassen der beruflichen Schule bzw. der Berufsschule
mit sonderpadagogischem Schwerpunkt handelt es sich um Teilnehmende des Berufsqualifizierenden Lehrgangs (BQL)
bzw. der Integrierten Berufsausbildungsvorbereitung (I1BA).

Von den im Rahmen der Evaluation schriftlich befragten Schiilerinnen und Schiiler besuchen 62% die 9. Klasse einer
Integrierten Sekundarschule, 38% besuchen eine BQL- oder IBA- Klasse einer beruflichen Schule/Berufsschule mit son-
derp&ddagogischem Schwerpunkt. Sie sind zwischen 14 und 19 Jahren alt, das Durchschnittsalter betrdgt 15,6 Jahre. Von
den Befragten sind 75% mannlich und 25% weiblich.

Erfahrungen mit Messergewalt
Fast zwei Drittel der befragten Schiilerinnen und Schiiler kennen Situationen, in denen eine Person ein Messer mit sich
tragt (Abbildung 2).

Abbildung 2: Bekanntheit von Situationen, in denen jemand ein Messer mit sich trégt

Kennst du Situationen, in denen jemand ein Messer dabei hat? [n=103]

0% 25% 50% 75% 100%

39%

nein, gar keine M ja,ein paar M ja, viele
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Dabei kennen 36% der Befragten Situationen, in denen Freunde ein Messer dabei haben, 13% kennen Situationen, in
denen sie selber ein Messer dabei haben, und 40% der Befragten kennen Situationen, in denen andere Personen ein
Messer dabei haben (Abbildung 3). Auffdllig ist, dass alle Schiilerinnen und Schiiler, die Situationen kennen, in denen sie
selber ein Messer mitfiihren, ebenfalls Situationen kennen, in denen Freunde ein Messer mitfiihren.

Abbildung 3: Personen, die Messer dabei hatten®

Wer hatte in den Situationen ein Messer dabei? [n=103]
(Mehrfachantworten méglich)

100% 7

75%

50% 36% 40%

25% 1

0% -

ich selber Freunde andere Personen

Insgesamt geben 17% der Befragten (17 Personen) an, dass sie bereits erlebt haben, wie eine Person mit einem Messer
bedroht wurde (Abbildung 4).

Abbildung 4: Erleben einer Bedrohung mit einem Messer

Warst du schon mal dabei, wie eine Person einer anderen [n=102]
Person mit einem Messer gedroht hat?

0% 25% 50% 5% 100%

@ nein M ja

Von den 17 Befragten, die schon mal eine solche Messersituation erlebt haben, wurden sieben bereits selbst mit einem
Messer bedroht, zwei haben anderen Personen mit einem Messer gedroht und elf haben eine solche Bedrohungssituation
miterlebt, waren aber nicht direkt beteiligt (Mehrfachantworten waren maglich).

5 Bei dieser Frage waren Mehrfachantworten moglich.
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Ein Schiiler erzahlt in einer Gruppendiskussion ebenfalls von Situationen, in denen er mit einem Messer bedroht wurde.
Es wird deutlich, dass es sich um keine einmalige Situation handelt und er sich seither unsicher fiihlt.

mS2: ,Davor [vor der Veranstaltung] gab es bei mir zumindest solche Vorfdlle oft genug mit Messern.
wU: ,,Was fiir Vorfdlle?“

mS2:,,Zum Beispiel, dass welche coolen Jungs meinten, dann einfach sich hinzustellen und sagen, ,gib das, gib

i

das, gib das”.
wU: ,,So Abziehsituationen?“

mS2: ,,Ja, zum Beispiel. Ich hatte eher solche Verhdltnisse davor gehabt statt danach. Aber ich mein, wie ich bei
sowas reagieren muss.“

wU: , Also du bist bedroht worden, oder ...?“
mS2:,,Ja, immer so. Aber meistens ist das immer abends. Nicht dieses Bedrohen direkt so. Angst einjagen, cool

tun, Langeweile schieben. Das war bei mir der Vorfall.“

mS2: ,Ich hatte so einen Vorfall gehabt und seitdem bin ich ganz selten alleine unterwegs. Also ich bin, wenn es
hoch kommt, immer mit drei Leuten. Also abends.“ (Schiiler in Gruppendiskussion)

Bedeutung von und Kommunikation tiber Messer im Freundeskreis
Jeder zweite der schriftlich befragten Schiilerinnen und Schiiler hat Freunde, die (manchmal) ein Messer mit sich fiihren
(Abbildung 5).

Abbildung 5: Freunde, die ein Messer als Waffe mit sich tragen

Wie viele Freunde hast du, die (manchmal) [n=101]
ein Messer dabei haben?

0% 25% 50% 75% 100%

B garkeine M einpaar M Vviel

Auch in einer der Gruppendiskussionen wird deutlich, dass es bei mehreren der Schiiler in ihrem (ehemaligen) Freundes-
und Bekanntenkreis ein Thema ist, ein Messer mitzufiihren.

mS1:,,Man bekommt ja sehr leicht jetzt Messer hier in Berlin, wiird ich mal sagen. Es gibt ja auch verschiedene,

zum Beispiel Jagdmesser oder sonstige, die Jugendliche benutzen, zum Beispiel die coolen Messer.“

mSe6: ,,Aber es gibt auch Jugendliche, die haben Messer nicht als Schutz dabei, sondern einfach so als Coolness. Vor
den Freunden, einfach dass sie cool sind. Und es gibt auch manche, die sagen, ,mach mal denen Angst‘und so, und
dann macht er auch einfach nur aus Coolness und zeigt sein Messer und kann auch dadurch einen Fehler machen.“

wU: ,Kennt ihre solche Personen?
mS5:,,Ich kenn schon viele, ja.“

mSé: ,,Ich kenn auch ein paar, aber nicht nur Messer.“
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mS9: , Elektroschocker.“

mS7: ,,Ich personlich kenn keine, zum Gliick.“

mS8: ,Ich auch nicht.“

mS2: ,,Friiher kannte ich sehr viele, die sowas dabei hatten.*

In der schriftlichen Befragung geben 21% der Befragten an, dass sie schon mal zu Freunden gesagt haben, dass sie auf
das Mitfiihren eines Messers verzichten sollen.®

Mitftihren eines Messers als Waffe

Vor der Veranstaltung haben 17% der schriftlich befragten Schiilerinnen und Schiiler (17 Personen) schon mal dariiber
nachgedacht, ein Messer als Waffe mitzufiihren.” Dieser Anteil ist geschlechtsunabhangig: Von den 17 Personen sind
elf méannlich (entspricht 15% der mannlichen Befragten), vier weiblich (entspricht 16% der weiblichen Befragten) und
zwei haben keine Angabe zu ihrem Geschlecht gemacht. Dariiber hinaus geben 14% der Schiilerinnen und Schiiler (14
Personen) an, dass sie vor der Veranstaltung auch schon mal ein Messer als Waffe mit sich getragen haben.® Auch hier
zeigen sich nur geringfiigige geschlechtsspezifischen Unterschiede, die aufgrund der geringen Fallzahl zu vernachléssi-
gensind: Von den 14 Personen sind elf médnnlich (entspricht 15% der mé&nnlichen Befragten) und drei weiblich (entspricht
12% der weiblichen Befragten).

Als Begriindung dafiir, dass sie dariiber nachgedacht haben, ein Messer mitzufiihren, oder auch bereits mitgefiihrt
haben, erldutern die meisten der Befragten schriftlich, dass sie sich schiitzen wollten - insbesondere abends. Einzelne
Schiilerinnen und Schiiler beziehen sich auf konkrete Vorfille, nach denen sie sich in ihrem Umfeld nicht mehr sicher
fiihlen: So wurde die Freundin eines Schiilers tiberfallen, ein anderer wurde selbst iiberfallen, zwei weitere berichten von
einer Entfiihrung bzw. einer Vergewaltigung in der Nachbarschaft. Ein Schiiler schreibt, dass er ,,Stress“ mit anderen
Personen hatte und sich im Fall eines Aufeinandertreffens zur Wehr setzen wollte. Ein weiterer Schiiler nennt als Grund
dafiir, dass er schon mal dariiber nachgedacht hat, ein Messer mitzunehmen, ,Wut“, ein anderer schreibt, ,,um jeman-
dem zu drohen®. Ein Schiiler stellt fest, dass es keinen wirklichen Grund gab. In einer der Gruppendiskussionen nennen
die Befragten ebenfalls als zentralen Grund zum Mitfithren eines Messers das Bediirfnis, sich verteidigen zu kénnen.
Gleichzeitig kennen die Befragten auch andere Personen, die ,,aus Coolness* ein Messer dabei haben, und einer erwéhnt,
dass er frither gelegentlich ein Butterfly bei sich hatte, um damit , Tricks“ zu machen.

Insgesamt zeigt sich, dass das Mitfiihren eines Messers fiir einen Teil der befragten Schiilerinnen und Schiiler ein re-
levantes Thema ist. Jeder zweite von ihnen hat Freunde, die (manchmal) ein Messer mit sich tragen, 17% haben schon
mal dariiber nachgedacht, ein Messer mitzunehmen, und 14% der Schiilerinnen und Schiiler haben auch bereits ein
Messer mit sich gefiihrt. Als Hauptgrund wird genannt, dass sie sich mit dem Messer verteidigen mochten, vor allem
wenn sie abends unterwegs sind. In erster Linie sehen die Schiilerinnen und Schiiler sich also als potenzielle Opfer von
Gewalttaten, wogegen sie sich schiitzen méchten. Die Daten zeigen, dass auch Madchen die Absicht verfolgen, sich durch
das Mitfiihren eines Messers zu schiitzen.

Generell ist darauf hinzuweisen, dass Messergewalt fiir die groRe Mehrheit der Befragten kein Thema ist, von dem sie
sich direkt betroffen fiihlen. Mehr als 80% der schriftlich Befragten haben vor der Veranstaltungsteilnahme nicht dariiber
nachgedacht, ein Messer mitzufiihren, in einer der Gruppendiskussionen war es fiir drei von neun der Teilnehmenden
ein Thema, in der anderen Gruppendiskussion fiir keine der teilnehmenden Personen.

6  Zur Ermdglichung eines Vorher-Nachher-Vergleichs werden hier nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler aufgefiihrt, die die Frage nach dem
Gesprach mit Freunden sowohl fiir den Zeitraum vor als auch nach der Veranstaltung beantwortet haben. Es liegen 99 Antworten vor. Der direkte Vergleich
und die grafische Darstellung der Ergebnisse sind in Kap. 4.3.4 zu finden.

7 Zur Erméglichung eines Vorher-Nachher-Vergleichs werden hier nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler aufgefiihrt, die die Frage nach dem Nach-
denken iiber das Mitnehmen eines Messers sowohl fiir den Zeitraum vor als auch nach der Veranstaltung beantwortet haben. Es liegen 101 Antworten vor.
Der direkte Vergleich erfolgt in Kap. 4.3.4.

8  Zur Ermdglichung eines Vorher-Nachher-Vergleichs werden hier nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler aufgefiihrt, die die Frage nach dem Mit-
fiihren eines Messers sowohl fiir den Zeitraum vor als auch nach der Veranstaltung beantwortet haben. Es liegen 96 Antworten vor. Der direkte Vergleich
erfolgt in Kap. 4.3.4.

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

4.3 Resultate der Veranstaltungsteilnahme

Im Folgenden wird dargestellt, welche Resultate die Veranstaltung bei den Teilnehmenden ausgel6st hat. Zun&chst wird
beschrieben, wie die Veranstaltung insgesamt von den Teilnehmenden bewertet und akzeptiert wird (4.3.1), danach wer-
den die beobachteten Resultate bei den Schiilerinnen und Schiilern dargestellt, unterschieden nach den Ebenen Wissen
(4.3.2), Einstellungen (4.3.3) und Verhalten/Handlungskompetenz (4.3.4). In den einzelnen Unterkapiteln werden jeweils
zundchst die quantitativen Antworten aller Befragten dargestellt, ergénzt um qualitative Daten aus den Gruppendiskus-
sionen und offene Antworten der schriftlichen Befragung. Sofern sich Besonderheiten bei Antworten der Personen erge-
ben, die schon mal ein Messer mitgefiihrt haben, werden diese ebenfalls beschrieben. Bei der Darstellung der Resultate
auf Einstellungs- und Verhaltensebene erfolgt in jedem Fall eine gesonderte Darstellung der Antworten dieser Personen.

4.3.1 Bewertung der Veranstaltung durch die Teilnehmenden

Beurteilung der Veranstaltung insgesamt
Zwei Drittel der Schiilerinnen und Schiiler (67%) konnen sich noch sehr gut oder gut an die Veranstaltung erinnern
(Abbildung 6).

Abbildung 6: Erinnerung an Veranstaltung

Wie gut kannst du dich noch an die Veranstaltung erinnern? [n=102]
0% 25% 50% 75% 100%
25% 42%
sehr gut [ | [ | B gar nicht

Diejenigen, die schon mal ein Messer mitgefiihrt haben, geben sogar zu 79% an, dass sie sich sehr gut oder gut an die
Veranstaltung erinnern kénnen (11 von 14).

Uberwiegend kommt die Veranstaltung sehr positiv bei den Schiilerinnen und Schiiler an. Gefragt nach Schulnoten, die
sie der Veranstaltung geben wiirden, erteilen sie die Durchschnittsnote 2,0. Die tiberwiegende Mehrheit (82%) vergibt
die Noten 1 und 2. Die Schulnote 6 wiirde niemand der Veranstaltung geben (Abbildung 7). Die Schiilerinnen und Schiiler,
die schon mal ein Messer mitgefiihrt haben, vergeben durchschnittlich eine 1,8.

Abbildung 7: Schulnote fiir Veranstaltung

Welche Schulnote wiirdest du der Veranstaltung insgesamt geben? [n=100]
0% 25% 50% 5% 100%
25% 57% %
1 2 H 3 m 4 H 5 H 6
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Die Antworten auf die Frage, wie interessant die Befragten die Veranstaltung insgesamt fanden, fallen ebenfalls sehr
positiv aus. Jeder Zweite (50%) fand die Veranstaltung sehr interessant, ein Viertel (27%) fand sie von der Tendenz her
interessant (Abbildung 8).

Abbildung 8: Interessantheit der Veranstaltung insgesamt

Wie interessant fandest du die Veranstaltung insgesamt? [n=102]
0% 25% 50% 75% 100%
27% %
M sehrinteressant [ | | B gar nicht interessant

AbschlieRend konstatieren 81% der Befragten, dass sie es gut finden, dass es die Veranstaltung fiir ihre Klasse gab. Etwas
mehr als die Hélfte (55%) wiirde die Veranstaltung auch ihren Freunden weiterempfehlen und 6% stellen fest, dass sie
sich lieber mit einem anderen Thema beschéftigt hatten (Abbildung 9).

Abbildung 9: Relevanz des Veranstaltungsthemas

0% 25% 50% 75% 100% [n=101]

Ich finde es gut, dass es diese
Veranstaltung fiir unsere Klasse gab.

Ich wiirde meinen Freunden empfehlen, an _
der Veranstaltung teilzunehmen.
o

Ich h&tte mich lieber mit einem anderen
Thema beschaftigt.

W trifft zu

Ein detaillierterer Blick in die Daten zeigt folgende Auffilligkeiten:

 Die Schiilerinnen und Schiiler, deren Freunde (manchmal) ein Messer mit sich tragen, wiirden zu einem geringfii-
gig hoheren Anteil ihren Freunden empfehlen, an der Veranstaltung teilzunehmen (59% derjenigen, deren Freunde
manchmal ein Messer tragen, gegentiber 50% derjenigen, die keine Freunde haben, die manchmal ein Messer mit-
fiihren).

+ Die Schiilerinnen und Schiiler, die sich lieber mit einem anderen Thema beschéaftigt hatten, haben alle noch nie
dariiber nachgedacht, ein Messer mitzufiihren. Schriftlich ergdnzt eine Schiilerin, dass die Veranstaltung langweilig
war, ein Schiiler merkt an, dass sie zu lang war, und ein weiterer Schiiler erldutert, dass die Veranstaltung nur fiir
Jugendliche, die zur Kriminalitat neigen, umgesetzt werden sollte.

Die Praxis der Prévention — ,,Messer machen Morder

In den Gruppendiskussionen wird deutlich, dass die Veranstaltung besonders positive Bewertungen von den Schiilerinnen
und Schiilern erhdlt, die auch vor der Veranstaltung schon einen Bezug zum Thema Messergewalt hatten.

mS2:,,Ich fand das gut, dass sie das an Schulen machen. Vielleicht lernen dann manche Schiiler, die auf solchen
Schulen sind, die sowas vielleicht machen, dass sowas nicht praktisch ist.“

mS5: ,,Ja, das wird uns ja ein Leben lang begleiten. Messer werden ja nicht auf einmal weggehen.“ (Schiiler in Grup-
pendiskussion)

Beurteilung einzelner Veranstaltungselemente

Bei einem differenzierten Blick darauf, wie interessant die Teilnehmenden die einzelnen Elementen der Veranstaltung
einschdtzen, ergibt sich folgendes Bild:® Alle Veranstaltungselemente werden von der Mehrheit der Schiilerinnen und
Schiiler als ,,sehr interessant” oder ,eher interessant” eingestuft (Abbildung 10). Besonders hohe Werte erzielen die
Bilder von Messerverletzungen, die 57% der Befragten sehr interessant und 32% eher interessant fanden. Auch der
Kurzfilm zu Beginn erhélt hohe Werte und wird von zusammen 90% der Befragten als sehr/eher interessant eingestuft.
Das Diskutieren tiber Messer wird noch von 83% der Befragten als sehr/eher interessant eingestuft. ,,Zu erfahren, was
die anderen iiber Messer denken,” fand ein etwas geringerer Teil der Befragten sehr/eher interessant. Die letzten beiden
schriftlich abgefragten Veranstaltungselemente, namlich das Nachspielen einer Situation mit einem Stift'® als Messer
oder das Nachspielen des Treffens von alten Freunden, kamen nicht in allen Klassen zum Einsatz. Sie wurden ebenfalls
von der Mehrheit der Schiiler als sehr/eher interessant eingestuft, erhalten aber nicht so hohe Werte wie der Kurzfilm,
die Bilder von Messerverletzungen und die Diskussionen.

Abbildung 10: Interessantheit einzelner Veranstaltungselemente!

0% 25% 50% 75% 100%

Der Kurzfilm zu Beginn war... [n=87]

o
2
N
S

Die Bilder von Messerverletzungen waren... [n=93] _ 32% -%
S m% a% - [14%B
S A

Uber Messer zu diskutieren war... [n=91]

Zu erfahren, was die anderen in der Klasse
tiber Messer denken, war... [n=84]

Die Polizisten haben Situationen mit einem Stift
als Messer nachgespielt. Das war... [n=58]

Die Polizisten haben das Treffen von alten
Freunden nach der Entlassung aus dem Gefangnis
nachgespielt. Das war... [n=21]

w
N
N
BN

a% N
| |

B sehrinteressant eher interessant B weniger interessant B gar nicht interessant
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9 Beider Auswertung dieser Antworten ist zu beriicksichtigen, dass mehrere Schiilerinnen und Schiiler Elemente der Veranstaltung bewertet haben, die bei
ihrer Veranstaltung gar nicht zum Einsatz kamen. Die Evaluation hat diese Antworten folgendermaRen behandelt: In Abh&ngigkeit von den Informationen
durch die Praventionsbeauftragten zu den einzelnen Veranstaltungen wurde die Bewertung dieser Elemente mit ,kam nicht vor“ nachkodiert. So wird die
Bewertung der Veranstaltungselemente nicht durch Antworten von Schiilerinnen und Schiilern verfélscht, die gar keine Einschédtzung dazu treffen kénnen.
Dies betraf 15 Antworten zur Bewertung des ,Nachspielens von Situationen mit einem Stift als Messer” und 31 Antworten zum ,Nachspielen des Treffens
von alten Freunden®. Dariiber hinaus hat die Evaluation die Antworten von denjenigen Schiilerinnen und Schiilern entfernt, die alle Veranstaltungselemente
gleich bewertet haben, bei denen aber bekannt war, dass mehrere Elemente nicht vorkamen. Eine durchgehend positive Bewertung ldsst sich als ein posi-
tives Feedback zur Veranstaltung insgesamt interpretieren, Riickschliisse zu den einzelnen Elementen lassen sich daraus jedoch nicht ziehen. Ein solches
Antwortverhalten lieR sich insgesamt bei fiinf Schiilerinnen und Schiilern ablesen.

10 In zwei der einbezogenen Klassen wurde kein Stift, sondern ein Gummimesser verwendet. Die Antworten der Befragten, die dieses Veranstaltungselement
dennoch bewertet haben, wurden trotzdem miteinbezogen.

11 Lesehilfe: 87 Schiilerinnen und Schiiler haben die Frage beantwortet, wie interessant sie den Kurzfilm zu Beginn fanden. Davon fanden 36% den Kurzfilm zu
Beginn sehr interessant, 54% fanden ihn eher interessant, 8% fanden ihn weniger interessant und 2% fanden ihn gar nicht interessant.
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4.3.2 Resultate auf der Wissensebene

Schriftlich geben zwei Drittel der Befragten (65%) an, dass sie Neues erfahren haben tiber die gesundheitlichen Folgen
fiir Opfer von Messerstichen. Fast die Halfte (44 %) hat Neues erfahren iiber die Kosten eines Messerstiches fiir den Tater.
Zwei Fiinftel (40%) haben Neues tiber strafrechtliche Folgen fiir Tater von Messerstichen erfahren und knapp ein Drittel
(31%) hat Neues tiber den weiteren Lebensverlauf von Tadtern von Messerstichen erfahren (Abbildung 11).

Abbildung 11: Teilnahmeresultate (Wissen I)

Teilnahmeresultate: Wissen | ,,Ich habe Neues erfahren iiber ... [n=101]

0% 25% 50% 75% 100%

l l
65%

...die gesundheitlichen Folgen fiir
Opfer von Messerstichen.

...die Kosten von einem Messerstich 11,

fur den Tater. °
...strafrechtliche Folgen fiir Tater von 5

; 40%

Messerstichen.

...den weiteren Lebensverlauf von 31%
T&tern nach Messerstichen. |

trifft zu

Dass das Hervorholen eines Messers die Gewalt steigert und die Eskalation der Situation beférdert, war fiir ein Drittel der
Befragten neu (36%). Ebenfalls fiir knapp ein Drittel der Befragten war es neu, dass ein Messer schwer zu kontrollieren ist
(31%). Fiir ein Viertel der Befragten (25%) war es neu, dass nach einem Messerstich auch die Familie der T&ter belastet
ist, und ein vergleichsweise geringer Anteil der Befragten (14%) gibt an, in der Veranstaltung nichts Neues erfahren zu
haben (Abbildung 12).

Abbildung 12: Teilnahmeresultate (Wissen II)

Teilnahmeresultate: Wissen Il ,,Es war neu fiir mich, ... [n=101]

0% 25% 50% 5% 100%

...dass nach einem Messerstich auch

die Familie der T&ter belastet ist. 25%

..dass es die Gewalt steigert und die Situation schneller 36%
gefahrlich wird, wenn jemand ein Messer rausholt. ¢

...dass ein Messer schwer zu kontrollieren ist. 31%

Ich habe nichts Neues erfahren in der Veranstaltung. 14%
J trifft zu

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

Ein Blick in die Daten zeigt beziiglich der Resultate auf der Wissensebene keine Auffalligkeiten bei den Personen, die vor
der Veranstaltung schon mal ein Messer mitgefiihrt haben.

In den Gruppendiskussionen wird deutlich, dass die Informationen zu den gesundheitlichen Folgen eines Messerstichs am
prasentesten sind. Die Teilnehmenden erinnern sich noch sehr detailliert daran, dass ein Messerstich in der Bauchregion
zur Folge haben kann, dass das Opfer fiir den Rest des Lebens einen kiinstlichen Darmausgang braucht, oder dass die
Opfer von Messergewalttaten auch durch Bakterien, die in ihren Kérper gelangen, sterben kénnen.

mS7:,,Es war interessant, wie viele Tdter und Opfer es von Messern gibt und dass die Leute auch durch die Bakteri-
en sterben.“

mS2: ,Dieses Bild, wenn man jemanden am Magen sticht, diese Tiite, wenn man den Magen trifft. Das hdtte ich mir
nicht so vorstellen kénnen, einfach von ,nem Messerstich.“ (Schiiler in Gruppendiskussion)

Sie haben auRerdem gelernt, dass eine Person, die ein Messer mitfiihrt, schnell die Kontrolle verlieren und zum Tater
werden kann und die Tat im Nachhinein bereut.

mS8:,,Die Leute, die ein Messer dabei haben, hat er gesagt, die konnen auch zum Tdter werden. Also sie konnen nicht
nur Opfer, sondern auch Téter werden. lhnen rutscht halt die Klinge raus. Und sie wissen in dem Moment nicht, was
sie tun. Sie sind einfach nur sauer und stechen ihn dann ab. Aber danach haben sie extreme Schuldgefiihle, haben
sie gesagt. Und deswegen sollte man lieber kein Messer mitnehmen oder sich nicht so provozieren lassen.” (Schiiler
in Gruppendiskussion)

Erkennbar wurde auch, dass die Teilnehmenden insgesamt tiberrascht waren tiber die hohe Anzahl an Messertaten in
Berlin.

mS6: ,,Er hat uns gesagt zum Beispiel, dass in einem Monat oder so, da kann ich mich jetzt nicht so richtig dran
erinnern, dass zum Beispiel 14 Personen in einem Monat irgendwie durch solche Straftaten sterben oder verletzt
werden. In Berlin.

mS2: ,,Und dass davon sehr viele unter 18 sind.“
mS9: ,,Jugendliche.“
mS2: ,,In unserem Alter, sogar 12, 14, bis 16 auch.” (Schiiler in Gruppendiskussion)

Es lasst sich allerdings auch erkennen, dass sich nicht alle von den Informationen beeindruckt zeigen. Einige geben an,
nichts Neues erfahren zu haben, wie im folgenden Beispiel:

mS11: ,Ich hab eigentlich nichts wirklich gelernt, was ich nicht schon weifs.“ (Schiiler in Gruppendiskussionen)
In der einen Gruppendiskussion betraf dies alle sechs Teilnehmenden, in der anderen mindestens zwei.

Zusammengefasst bleiben bei den Schiilerinnen und Schilern auf der Wissensebene in erster Linie die Informationen
tiber die gesundheitlichen Folgen fiir die Opfer von Messerstichen hidngen, gefolgt von denen iiber die Kosten und
strafrechtlichen Folgen fiir den Tater. AuRerdem bestatigt noch jeweils etwa ein Drittel, Neues iiber das Eskalations-
potenzial des Hervorholens eines Messers, tiber die Schwierigkeit, ein Messer zu kontrollieren, und tiber den weiteren
Lebensverlauf von Tatern gelernt zu haben. Die Schiilerinnen und Schiiler lernen zudem, dass Messertaten haufiger
auftreten, als es ihnen bewusst war. Einige der Teilnehmenden konstatieren hingegen, dass sie in der Veranstaltung
nichts Neues erfahren haben.

4.3.3 Resultate auf der Einstellungsebene

Jeweils iiber die Halfte der Befragten gibt an, dass sie im Nachhinein iiber die Veranstaltung nachgedacht hat (55%) und
dass die Veranstaltung ihnen verdeutlicht hat, wie schlimm Messerstiche fiir die Angegriffenen sind (54 %). Ein Viertel der
Befragten (27%) bestatigt zudem, dass sie sich seit der Veranstaltung besser in Opfer von Messerstichen hineinversetzen
zu konnen (Abbildung 13).
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Abbildung 13: Teilnahmeresultate (Einstellungen I)

Teilnahmeresultate: Einstellungen | [n=101]

0% 25% 50% 75% 100%

Ich habe nach der Veranstaltung iiber die

Veranstaltung nachgedacht. S0

Seit der Veranstaltung ist mir klar geworden, wie

schlimm Messerstiche fiir Opfer sind. 4%

Seit der Veranstaltung kann ich mich besser in Opfer
von Messerstichen hineinversetzen.

27%
J | trifft zu

Auffallig ist, dass die Mehrheit der Schiilerinnen und Schiiler angibt, sowohl vor als auch nach der Veranstaltung gegen
das Mitfiihren eines Messers (gewesen) zu sein. So geben 60% von ihnen an, dass die Veranstaltung sie in ihrer bereits
bestehenden Einstellung best&tigt hat, dass es besser ist, wenn Menschen keine Messer mitfiihren (Abbildung 14).

Abbildung 14: Teilnahmeresultate (Einstellungen II)

Teilnahmeresultate: Einstellungen II [n=101]

0% 25% 50% 5% 100%

Die Veranstaltung hat mich in dem bestatigt, was I I
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keine Messer bei sich tragen.

Seit der Veranstaltung bin ich dagegen, dass
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Die Veranstaltung hat meine Einstellung zu Messern

nicht verandert: Jeder sollte selbst entscheiden, ob 21%
er oder sie ein Messer als Waffe mitnehmen will.

Die Veranstaltung hat mich neugierig auf Messer

gemacht. -

Keiner der Sadtze stimmt fiir mich. 5%

J trifft zu

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

Ein Viertel der Schiilerinnen und Schiiler stellt fest, dass sie seit der Veranstaltungsteilnahme dagegen sind, dass Men-
schen ein Messer bei sich tragen. Ein Fiinftel von ihnen konstatiert allerdings auch, dass die Veranstaltung ihre Einstel-
lung zu Messern nicht verdndert hat und dass jeder selbst entscheiden sollte, ob er oder sie ein Messer mitfithren méchte.

Auch in den Gruppendiskussionen haben mehrere Schiilerinnen und Schiiler geduRert, dass sie bereits vor der Veran-
staltung klar gegen das Mitfiihren eines Messers waren und dass die Veranstaltung diesbeziiglich keine Einstellungs-
verdnderungen zur Folge haben konnte:

wS1:,Alle waren der gleichen Meinung eigentlich.”

mS11:,Ja.“

wU: ,Was war die Meinung?“
wS1: ,Wir haben Griinde gesucht und aufgezahlt. Alle fanden das [Mitfiihren eines Messers] scheif3e.“
wU: ,,Auch vorher schon?“

wS1:,Ja.“ (Schiilerinnen und Schiiler in Gruppendiskussion)

Einstellungsverdnderungen bei den messeraffinen Teilnehmenden

Von den 14 Schiilerinnen und Schiilern, die vor der Veranstaltungsteilnahme schon einmal ein Messer mitgefiihrt haben,
geben in der schriftlichen Befragung sieben an, dass sie tiber die Veranstaltung nachgedacht haben, fiinf von ihnen ist
klar geworden, wie schlimm Messerstiche fiir Opfer sind, und sechs kénnen sich besser in Opfer hineinversetzen. Dartiber
hinaus bestatigen fiinf von diesen 14 Schiilerinnen und Schiilern, dass sie seit der Veranstaltung gegen das Mitfiihren
eines Messers sind, und vier davon geben gleichzeitig an, dass sie sich darin besté&tigt sehen, dass Menschen kein Messer
mit sich tragen sollten. Ebenfalls vier der Schiilerinnen und Schiiler, die vor der Veranstaltung schon mal ein Messer
mit sich getragen haben, finden nach wie vor, dass jeder selbst entscheiden sollte, ob er oder sie ein Messer mitnehmen
mochte, und eine Person kreuzt an, dass keiner der vorher genannten Satze auf sie zutrifft. In der Gruppendiskussion
wird erkennbar, dass fiir diejenigen, die vorher schon mal ein Messer mit sich trugen, inzwischen klar ist, dass ein Messer
nicht zur Verteidigung geeignet ist (siehe Erlduterungen im Abschnitt zu Resultaten auf Verhaltensebene).

Es zeigt sich, dass die erwiinschten Resultate auf der Einstellungsebene - Sensibilisierung fiir die Folgen von Messer-
stichen, Empathie fiir Opfer von Messerstichen und schlieRlich die Herausbildung einer Haltung gegen das Mitfiihren
eines Messers - bei einem Teil der Befragten auch erreicht wird. Viele der Befragten waren allerdings auch vorher schon
gegen das Mitfiihren eines Messers. In Anbetracht des von den Praventionsbeauftragten genannten Bewertungskrite-
riums, dass einzelne Schiilerinnen und Schiiler, die zum Umdenken bewegt werden konnten, bereits einen Erfolg der
Veranstaltung bedeuten, |dsst sich dieses Ziel als erreicht einstufen.

4.3.4 Resultate auf der Ebene des Verhaltens/der Handlungskompetenz
Von besonderem Interesse sind die eingetretenen Verhaltensverdnderungen der Schiilerinnen und Schiiler nach der
Veranstaltungsteilnahme. Diese werden nachfolgend beschrieben.

Kommunikation mit Freunden tiber das Mitfiihren von Messern
Die iiberwiegende Mehrheit der Schiilerinnen und Schiiler (83%) hat auch nach der Veranstaltung Freunden gegentiiber
nicht kommuniziert, dass sie auf das Mitfiihren eines Messers verzichten sollen. Das sind 4% mehr als noch vor der Ver-

|u

anstaltung (Abbildung 15). Nach der Veranstaltung haben 10% ,ein paarmal® zu Freunden gesagt, dass sie kein Messer

mitnehmen sollen, und 7% geben hier ,oft“ an.
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Abbildung 15: Teilnahmeresultate (Kommunikation mit Freunden)*?

Wie oft hast du vor/nach der Veranstaltung zu Freunden (oder anderen [n=99]
Personen) gesagt, dass sie kein Messer als Waffe mitnehmen sollen?

100% -
B kein Mal
15% 1 B ein paar Mal
B oft
50% -
25% -
0% -

vorher nachher

Von den 21 Personen, die vorher schon mal zu Freunden gesagt haben, dass sie auf ein Messer verzichten sollen, haben
es nachher noch 13 Personen getan. Von 78 Personen, die vorher keinmal Freunde davon abbringen wollten, haben nach
der Veranstaltung drei ein paarmal und eine Person oft zu Freunden gesagt, dass sie auf das Mitfiihren eines Messers
verzichten sollen. Somit konnten vier Personen dazu motiviert werden, Freunden gegeniiber zu sagen, dass sie auf das
Mitfiihren eines Messers verzichten sollen.

In den Gruppendiskussionen war erkennbar, dass die Schiilerinnen und Schiiler, die bereits vor der Veranstaltung Freun-
de vom Mitfiihren eines Messers abbringen wollten, das Gespréch im Nachhinein nicht nochmal gesucht haben. Die
Teilnehmenden der Gruppendiskussionen, die vor der Veranstaltung Freunde oder Bekannte nicht vom Mitfiihren eines
Messers abbringen wollten, sahen es auch nachher nicht als ihre Aufgabe an:

mS2: ,,Nee, ich persénlich finde, dass das seine eigene Sache ist. Wenn er meint, damit rumzulaufen, soll er das
machen, aber wenn irgendwann wirklich mal die Polizei da ist und er dann erwischt wird damit, hat er direkt eine
schdne Anzeige und dann soll er mal gucken, wie er dann einen Beruf kriegt mit der und der Anzeige.“ (Schiiler in
Gruppendiskussion)

wS1: ,Die wissen, was sie machen, die sind alt genug. Wenn sie dann im Knast landen, ist es nicht mein Problem,
ehrlich gesagt. Das sind nicht wirklich Freunde, eher Bekannte. ... Das ist ihr Leben und die sind alle so sturkdpfig. Da
braucht man nichts mehr sagen, weil man sonst selber dran ist wahrscheinlich.“ (Schiilerin in Gruppendiskussion)

Insgesamt ist der Anteil der derjenigen, die Freunden gegentiber offen kommunizieren, dass sie auf das Mitfiihren eines
Messers verzichten sollen, geringfiigig gesunken. Uberwiegend sind es die gleichen Personen, die auch vorher schon ihre
Freunde vom Mitfiihren eines Messers abbringen wollten.

Mitfiihren von Messern als Waffe vor und nach der Veranstaltungsteilnahme

Nach der Veranstaltung haben noch 12% der schriftlich befragten Schiilerinnen und Schiiler dariiber nachgedacht,
ein Messer als Waffe mitzufiihren. Das sind 5% weniger, als angegeben haben, dass sie vor der Veranstaltung dariiber
nachgedacht haben (Abbildung 16).*

12 Einbezogen sind nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler, die beide Fragen beantwortet haben.

Die Praxis der Prévention — ,,Messer machen Morder

Abbildung 16: Teilnahmeresultate (Nachdenken iiber Mitfiihren eines Messers)*

Hast du vor / nach der Veranstaltung dariiber nachgedacht, [n=101]
ein Messer als Waffe mitzunehmen?

100% -

75% 1

50% 1

25% A

0% -

vorher nachher

Von den 17 Personen, die vor der Veranstaltung iiber das Mitfiihrens eines Messers nachgedacht haben, haben nach
der Veranstaltung nur noch acht dariiber nachgedacht. Hingegen haben von 84 Personen, die vorher nicht dartiber
nachgedacht haben, anscheinend vier Personen nach der Veranstaltung tiber das Mitfiihren eines Messers nachgedacht
(Abbildung 17).

Abbildung 17: Teilnahmeresultate (Nachdenken iiber Mitfiihren eines Messers im Detail)
Hast du vor / nach der Veranstaltung dariiber nachgedacht, ein Messer als

Waffe mitzunehmen?

vorher nachher

nein: 80
JERL

Beziiglich des tatsachlichen Mitfiihren eines Messers nach der Veranstaltung sieht es wie folgt aus: Mit 92% hat die
grolte Mehrheit der Befragten nach der Veranstaltung keinmal ein Messer mitgefiihrt, das sind 7% mehr als noch vor
der Veranstaltung. Daneben geben 5% an, dass sie nachher ein paarmal ein Messer mitgefiihrt haben, und 3% haben
auch nach der Veranstaltung noch oft ein Messer als Waffe bei sich gehabt (Abbildung 18).

13 Einbezogen sind nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler, die beide Fragen beantwortet haben.
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Abbildung 18: Teilnahmeresultate (Mitfiihren eines Messers)**

Wie oft hast du vor / nach der Veranstaltung ein Messer als Waffe mitgenommen? [n=96]
100% B kein Mal
M ein paar Mal
75% -
B oft
50% -
25%
0% -

vorher nachher

Von den zehn Befragten, die vorher ein paarmal ein Messer mitgefiihrt haben, haben nachher nur noch zwei ein paar-
mal ein Messer mitgefiihrt und die tibrigen acht keinmal. Von den vier Befragten, die vorher oft ein Messer mitgefiihrt
haben, hatten nachher immer noch drei oft ein Messer bei sich, einer keinmal. Unerwartet ist, dass von 82 Schiilerinnen
und Schiilern, die vorher keinmal ein Messer dabei hatten, nun drei angeben, dass sie im Nachhinein ein paarmal ein
Messer mitgefiihrt haben (Abbildung 19).

Abbildung 19: Teilnahmeresultate (Mitfiihren eines Messers im Detail)

Wie oft hast du vor / nach der Veranstaltung ein Messer als Waffe mitgenommen?

vorher nachher

kein Mal: 79

kein Mal: 82 )
ein paar Mal: 3

kein Mal: 8
ein paar Mal: 2

ein paar Mal: 10

kein Mal: 1
oft: 3

14 Einbezogen sind nur die Antworten der Schiilerinnen und Schiiler, die beide Fragen beantwortet haben.

Die Praxis der Prévention — ,,Messer machen Morder

Von den drei Teilnehmenden an den Gruppendiskussionen, die schon mal ein Messer mitgefiihrt haben, zieht es nach der
Veranstaltung keiner mehr in Betracht. Allerdings zeigt sich auch, dass das Bediirfnis, sich im Angriffsfall verteidigen zu
konnen, bestehen bleibt. Wie bereits im Abschnitt zu den Eingangsbedingungen (Kap. 4.2) beschrieben, geht ein Schiiler
nach mehrfachen Bedrohungserfahrungen nicht mehr alleine auf die Strale. Ein anderer hilt daran fest, dass er eine
Waffe als Schutz bei sich tragen muss; in seinem Fall kein Messer, sondern einen Elektroschocker:

mS6: ,,Aber man muss doch immer was bei sich haben!“
mS2: , Fiuste. Fauste und Beine hast du.“

mS6: ,,Wenn die drei sind und du einer, was willst du machen?“

mS6: ,,Zum Beispiel, wenn ich nachts rausgehe. Dann wiirde ich was mitnehmen.
wU: ,,Was wiirdest du mitnehmen?“
mSe6: ,,Elektroschocker.“ (Schiiler in Gruppendiskussion)

Es zeigt sich also bei den Schiilerinnen und Schiilern, die vor der Veranstaltungsteilnahme ein paarmal ein Messer
mitgefiihrt haben, das erwiinschte Resultat, dass sie nun iiberwiegend darauf verzichten (acht von zehn in der schrift-
lichen Befragung, alle Teilnehmenden der Gruppendiskussion). Diejenigen Schiilerinnen und Schiiler, die vorher oft ein
Messer mitgefiihrt haben, tun dies den Antworten zufolge iiberwiegend auch nach der Veranstaltungsteilnahme noch
(drei von vier in der schriftlichen Befragung). Unerwartet ist das Ergebnis, dass einzelne Schiilerinnen und Schiiler nun
im Nachhinein ein Messer mitgenommen haben, die vorher noch darauf verzichteten. Ein Blick in die Daten zeigt hier,
dass es sich dabei um Schiilerinnen und Schiiler handelt, die alle auch Freunde haben, die Messer mit sich fiihren, und
in einem Fall um einen Schiiler, der explizit duRert, nach der Veranstaltung ein erhohtes Sicherheitsbediirfnis zu haben
(siehe Erlduterungen zu weiteren Resultaten).

Weitere Resultate auf der Verhaltensebene: erhohte Aufmerksamkeit und Vorsicht

Sowohl in der schriftlichen Befragung als auch in der Gruppendiskussion wurde den Schiilerinnen und Schiilern die Frage
gestellt, ob es nach der Veranstaltung eine Situation gab, in der sie an die Veranstaltung zuriickgedacht haben, und ob
sie etwas anders gemacht haben als vorher. Schriftlich geben vier Schiilerinnen und Schiiler hierbei an, dass sie abends,
im Park oder am Bahnhof starker aufpassen, sich hdufiger umschauen und dunkle Ecken vermeiden. Bei ihnen scheint
ein Resultat der Veranstaltung zu sein, dass ihr Sicherheitsgefiihl gesunken ist und sie sich seit der Veranstaltung auf-
merksamer und vorsichtiger verhalten.

mS:,,Hab nur nachgedacht, dass jemand mich mit einem Messer bedrohen kann.” (Schiiler in schriftlicher Befragung)

Auch in einer der Gruppendiskussionen wurde deutlich, dass das erhdhte Wissen tiber die gravierenden gesundheitlichen
Folgen eines Messerstichs bei mehreren Teilnehmenden zur Folge hatte, dass sie mehr Angst vor einem Messerangriff
haben.

mS9: ,,Man hatte ein bisschen mehr Angst als davor.“
mS2: ,,Das vielleicht.“

mSe6: ,,Diese Situation gibt einem das Gewissen, dass man mehr aufpassen muss draufSsen auf der StrafSe. Weil: Was,
wenn ein Betrunkener oder so auf der Straf3e abends dich angreift oder drgert und auf einmal ein Messer zieht? Da
muss man vorsichtig sein. Man sollte jetzt nicht auch ein Messer dabei haben, aber was anderes. Pfefferspray oder
s0.“ (Schiiler in Gruppendiskussion)

Dem Schiiler ist offenbar klar geworden, dass das Mitfiihren eines Messers keinen geeigneten Schutz bietet. Die Not-
wendigkeit, sich anders zu schiitzen, sieht er aber nach wie vor. Die Informationen zu den méglichen Folgen eines
Messerstichs haben ihn sogar darin bestarkt, dass er etwas zur Verteidigung bei sich tragen sollte.

33



34

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 61

Weitere Resultate auf der Ebene der Handlungskompetenz: Verhaltensstrategien in
Bedrohungssituationen

Als weitere Aspekte der Veranstaltung, die fiir die Teilnehmenden neu waren, fiihren in der schriftlichen Befragung
fiinf Schiilerinnen und Schiiler aus, dass sie etwas dariiber gelernt haben, wie sie sich im Falle eines Angriffs verhalten
konnen, und dass es im Falle eines Uberfalls sicherer ist, dem Wunsch der Angreifenden Folge zu leisten (z.B. Geld und
Handy aushandigen), um maglichst unverletzt aus der Situation herauszukommen.

In einer der Gruppendiskussionen wurde auch deutlich, dass mehrere der Teilnehmenden neue Handlungsoptionen
kennengelernt haben, namlich dass eine Flucht in einer Bedrohungssituation mit einem Messer die beste Strategie ist.

mS9:,,Ich fand interessant, die haben uns auch erklirt, wie man sich dagegen verteidigt, indem man am besten
abhaut. Ja, das war die beste Verteidigung dagegen (lacht).“

mS2:,,Ich wiird nicht einen auf cool tun. Also ich mein, cool tun, wenn ich die Bilder gesehen hab, wenn ich weifs,
was das fiir Folgen haben kann, dass Hand, Finger ab sind, dass ich nie wieder schwimmen gehen kann etc. Na, ich
wiirde auch abhauen.” (Schiiler in Gruppendiskussion)

Dariiber hinaus beschreiben zwei Personen in der schriftlichen Befragung, dass sie in der Veranstaltung gelernt haben,
dass Pfefferspray in Angriffssituationen keinen geeigneten Schutz bietet.

wS: ,,Man lernt, sich zu wehren, wenn man iiberfallen wird oder so, und dass man dazu kein Messer oder Pfefferspray
braucht.” (Schiilerin in schriftlicher Befragung)

mS: ,,Dass der /Name von Polizist/ uns gezeigt hat, wie schlimm Messerstiche sind, und dass es nichts bringt, Pfeffer-
spray dabei zu haben.” (Schiiler in schriftlicher Befragung)®®

Zusammenfassend ldsst sich bezogen auf die Resultate auf der Verhaltensebene feststellen: Es |dsst sich kein Effekt
der Veranstaltung dahingehend beobachten, dass Teilnehmende nun vermehrt Freunden oder Bekannten gegentiber
sagen, sie sollen auf das Mitfiihren eines Messers verzichten. Es ldsst sich allerdings ein Unterschied im Hinblick auf
das Mitfiihren eines Messers feststellen: Die Schiilerinnen und Schiiler, die vor der Veranstaltungsteilnahme ein paar-
mal ein Messer mitgefiihrt haben, verzichten im Nachhinein iiberwiegend darauf. Diejenigen, die vorher oft ein Messer
mitgefiihrt haben, tun dies den Antworten zufolge tiberwiegend auch nach der Veranstaltungsteilnahme noch, konnten
also nicht zu einer Verhaltensanderung bewegt werden. Ein weiteres beobachtbares Resultat der Veranstaltung ist, dass
durch das Wissen iiber die schweren Folgen von Messerverletzungen das Sicherheitsgefiihl mancher Teilnehmenden
abgenommen hat und sie sich dazu motiviert sehen, sich durch das Mitfiihren von anderen Waffen - in wenigen Fallen
auch durch Messer - zu schiitzen. Als weitere Resultate zeigen sich bei mehreren Befragten erweiterte Handlungskom-
petenzen durch das Erlernen von Verhaltensstrategien in Bedrohungssituationen, durch das Wissen, dass Pfefferspray
keinen geeigneten Schutz bietet, und die neu er6ffnete Handlungsoption, in einer Angriffssituationen mit einem Messer
die Flucht zu ergreifen.

4.4 Erfolgversprechende Strategien der Prdventionsheauftragten

AbschlieRend wird dargestellt, bei welchen Strategien der Praventionsbeauftragten sich eine spezifische Verbindung zu
Resultaten erkennen ldsst und was fiir Verbesserungsvorschlage die Teilnehmenden formulieren. Die offenen Antworten
der schriftlichen Befragung sowie AuRerungen in den Gruppendiskussionen geben hierbei vertiefende Hinweise, die im
Folgenden nach einzelnen Strategien sortiert vorgestellt werden.

Kurzfilm zu Beginn der Veranstaltung
Der Kurzfilm zu Beginn der Veranstaltung erhilt sehr positive Bewertungen der Teilnehmenden, bleibt in Erinnerung
und weckt ihre Aufmerksamekeit fiir das Thema.

15 Antworten auf die Frage ,Was war deiner Meinung nach gut an der Veranstaltung?“

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

Bilder von Messerverletzungen

In den Gruppendiskussionen wurde deutlich, dass der Wissenszuwachs im Hinblick auf die gesundheitlichen Folgen von
Messerverletzungen zentral tiber die Bilder erzielt wurde und dass die Teilnehmenden sich an diese besonders gut erin-
nern kénnen. Auch die Praventionsbeauftragten berichten, dass die Schiilerinnen und Schiiler bei der Prasentation der
Bilder besonders aufmerksam sind. In den schriftlichen Befragungen benennen sieben Schiilerinnen und Schiiler zudem
konkret, dass sie die Bilder von Messerverletzungen gut an der Veranstaltung fanden, und eine Person fiihrt aus, dass
sie gerne mehr Bilder gesehen hatte.

wS: ,Es wurden richtige Wunden von den Opfern gezeigt, was auch abschreckt.“ (Schiilerin in schriftlicher Befragung)

Die Bilder sind offenbar gut geeignet, um die Aufmerksamkeit der Teilnehmenden zu wecken und die Folgen von Mes-
serstichen besonders plastisch und anschaulich darzustellen. Gleichzeitig gibt es auch Schiilerinnen und Schiiler, die
sich beim Ansehen der Bilder unwohl fiihlen und die verédngstigt werden. So antworten drei Schiilerinnen und Schiiler in
der schriftlichen Befragung, dass sie die Bilder weniger gut an der Veranstaltung fanden, da sie ihnen zu brutal waren.
Auchin den Gruppendiskussionen kommentieren einzelne Schiilerinnen und Schiiler die Bilder ablehnend mit den Worten
,Horror“ und , Eke

|“.
Uber Messer diskutieren
Die Daten der verschiedenen Erhebungen lassen keine Riickschliisse darauf zu, inwiefern das Diskutieren tiber Messer

beobachtbare Resultate bei den Teilnehmenden zur Folge hatte. Allerdings beziehen sich in der schriftlichen Befragung
drei Personen explizit positiv auf die Gespréche tiber Messertaten.

wS: ,,Dass der Polizist uns mit in seine Gesprdche eingewickelt hat.“ (Schiilerin in schriftlicher Befragung)*®

Bei einer Veranstaltung, in der die Teilnehmenden anscheinend weniger in Gespréche einbezogen wurden, dulRert ein
Schiiler als Verbesserungsvorschlag, dass mehr auf die Schiilerinnen und Schiiler direkt eingegangen werden sollte.

Einsatz von Rollenspielen

Es lasst sich deutlich erkennen, dass die Teilnehmenden der Veranstaltungen, in denen Rollenspiele zum Einsatz kamen,
sich sehr positiv darauf beziehen. In den Fragebdgen fiihren sieben Schiilerinnen und Schiiler aus, dass sie es gut an der
Veranstaltung fanden, dass Situationen nachgespielt wurden. Ein weiterer Schiiler fand es schade, dass nicht alle in die
Rollenspiele involviert werden konnten.

mS: ,,Ich fand alles gut, weil er es mit uns gezeigt hat und nicht nur um uns herum geredet hat.“ (Schiiler in schrift-
licher Befragung)

mS: ,,Dass wir auch sehr viel Praxis gemacht haben. (Schiiler in schriftlicher Befragung)*’

Zudem fillt auf, dass die Schiilerinnen und Schiiler, die eine erhohte Handlungskompetenz bei potenziellen Messersitu-
ationen beschreiben, fast ausschlieRlich an Veranstaltungen teilgenommen haben, in denen Rollenspiele zum Einsatz
kamen. So benennen drei Schiilerinnen und Schiiler in der schriftlichen Befragung, dass sie es gut fanden, dass ihnen
gezeigt wurde, wie sie sich in einer Gefahrensituation verhalten kénnen bzw. warum das Mitfiihren von Waffen keinen
Schutz bietet. Teilnehmende hingegen, in deren Veranstaltungen keine Rollenspiele vorkamen, duliern explizit, dass es
»ZU viel Theorie und zu wenig Praxis“ war oder dass sie sich mehr Einbezug gewiinscht h&tten. Drei Schiilerinnen und
Schiiler nennen in der schriftlichen Befragung als Verbesserungsvorschlag auch Rollenspiele.

wS: ,Mehr Rollenspiele, damit es jeder versteht und sich besser hinein versetzen kann.“ (Schiilerin in schriftlicher
Befragung)

wS: ,,Mehr zeigen und auch den Schiiler die Gelegenheit geben, sich so zu fiihlen wie die Opfer.“ (Schiilerin in schrift-
licher Befragung)

16 Antwort auf die Frage: ,,Was war deiner Meinung nach gut an der Veranstaltung?“
17 Antworten auf die Frage: ,Was war deiner Meinung nach gut an der Veranstaltung?“
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Thematisierung weiterer Waffen

Es wird sehr positiv von den Schiilerinnen und Schiilern beurteilt, wenn in der Veranstaltung weitere Waffen neben
Messern als ungeeignete Verteidigungsgegenstande thematisiert wurden. Drei Schiilerinnen und Schiiler benennen
in der schriftlichen Befragung konkret und positiv bewertend, dass ihnen Hinweise zu verschiedenen Waffen gegeben
wurden. Die Teilnehmenden einer Gruppendiskussion, bei deren Veranstaltung keine weiteren Waffen neben Messern
thematisiert wurden, sind sich hingegen einig, dass es gut ware, auch tiber weitere Waffen etwas zu lernen.

mS1: ,Allgemein hdtte es mich auch noch interessiert, was mit anderen Waffen ist. Zum Beispiel ,Waffen machen
Morder’, weil es gibt ja noch andere Waffen, die einige besitzen.“

mS2: ,Es gibt doch alles. Schlagring, Elektroschocker, Sprungmesser, Pistolen, Schlagstock.
mS5:,, Totschldger.“

mS2: ,Genau. Wenn man daraus so ein richtiges Waffenthema macht, nicht nur Messer. Ich mein, es ist jetzt nicht
so, dass jeder wirklich ein Messer rumtrdgt. Es gibt ja Elektroschocker ...“

mS1:,Grof3e Auswahl eigentlich.“

mS2: ,Da wiirden sich, glaub ich, manche mebhr fiir interessieren. Wir beide [in Richtung mS1] zum Beispiel laufen
nicht mit ,nem Messer rum. Aber dafiir liduft er [in Richtung mS6] jetzt mit ,nem Elektroschocker rum. Das wdr jetzt
so eine Idee.” (Schiiler in Gruppendiskussion)

Die Schlussfolgerung eines Schiilers, dass er nun statt eines Messers andere Waffen mittragt, legt besonders eindriicklich
nahe, dass eine Aufklarung iiber weitere Waffen und inwiefern diese keinen Schutz bieten, eine sinnvolle Erganzung
ist, damit Teilnehmende nicht als ein nicht-intendiertes Veranstaltungsresultat von einer zur ndchsten Waffe wechseln.

Polizeibeamte als Veranstaltungsdurchfiihrende - Uniform vs. Zivilkleidung

In der schriftlichen Befragung stimmten 78% der Schiilerinnen und Schiiler zu, dass sie es gut fanden, dass die Veranstal-
tung von Polizeibeamten durchgefiihrt wurde. Allerdings f&llt auf, dass die Zustimmungswerte abhéngig davon sind, ob
die Schiilerinnen und Schiiler schon mal ein Messer mitgefiihrt haben. Das Item ,,Ich finde es gut, dass die Veranstaltung
von Polizisten durchgefiihrt wurde,“ wurde besonders h&ufig von Schiilerinnen und Schiilern angekreuzt, die noch nie
ein Messer mit sich gefiihrt haben (68 Antworten, entspricht 81% derjenigen, die noch nie ein Messer bei sich hatten).
Die Personen hingegen, die vor der Veranstaltung schon mal ein Messer mitgefiihrt haben, kreuzen nicht ganz so haufig
an, dass sie es gut fanden, dass die Veranstaltung von Polizisten durchgefiihrt wurde, aber immer noch die Mehrheit
von ihnen (8 Antworten, entspricht 57% derjenigen, die schon mal ein Messer mitgefiihrt haben).

Die unterschiedliche Handhabung der Praventionsbheauftragten im Hinblick auf die Kleidung (Uniform vs. Zivilkleidung)
hat aus Sicht der befragten Schiilerinnen und Schiilern offenbar keine Auswirkungen auf die Authentizitat der Veran-
staltungsdurchfiihrenden. Vielmehr scheint es den Praventionsbeauftragten zu gelingen, in der jeweiligen Kleidung,
die sie fiir sich wahlen, authentisch aufzutreten. Bezogen auf eine Veranstaltung, in der sie ohne Uniform auftraten,
vermutet eine Schiilerin unter der Zustimmung aller anderen Teilnehmenden der Gruppendiskussion, dass die Veran-
staltung durch die Zivilkleidung der Praventionsbeauftragten etwas lockerer war und Mitschiiler bzw. Mitschiilerinnen
dadurch offener waren:

wS1: ,Es sind ja auch nur Menschen. Wenn man, denk ich mal, Polizist ist, sieht man ja einige Bilder, die man nicht
gerne sehen méchte. Wenn man dann in einer Schule ist und die in Uniform hier wdren, das wdr dann alles so ver-
klemmt und dann hdtten, denk ich mal, nicht so viele was gesagt.“ (Schiilerin in Gruppendiskussion)

Die Schiiler hingegen, die die Veranstaltung mit Praventionsbeauftragten in Uniform erlebt haben, sind sich einig, dass
die Uniform das Auftreten authentischer macht:

mS9: ,Kam noch iiberzeugender riiber, als wenn sie normale Klamotten anhdtten.”
mS5:,,Sonst wiirde man das doch nicht glauben. (Schiiler in Gruppendiskussion)

Insgesamt schatzen die Befragten die Glaubwiirdigkeit und Kompetenz der Pradventionsbeauftragten, Informationen
zum Thema Messergewalt zu vermitteln, als sehr hoch ein:
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mS11: ,Ich fand‘s gut, weil die Polizei ist ja immer hautnah bei solchen Sachen dabei, ob nun Messerattacken, Nie-
derstechereien oder Priigeleien. Die wissen natiirlich schon, wovon sie reden, wenn sie sowas sagen.“ (Schiiler in
Gruppendiskussion)

mS2: ,Ich finde es gut, dass das Polizisten machen, weil die haben jeden Tag was damit zu tun und die kénnen da am
meisten berichten. Die kbnnen sagen, was verboten und was nicht verboten ist, was Lehrer vielleicht nicht wissen.
Und deswegen, also ich finde es praktisch, dass die Polizei es macht.“ (Schiiler in Gruppendiskussion)

Dariiber hinaus schétzen die Teilnehmenden es, dass sie den Praventionsbeauftragten Fragen zu weiteren Straftaten
etc. stellen kénnen.

Durchfuihrung einer Auffrischungsveranstaltung (Modul 2)

Da im Zeitraum der Evaluation das Modul 2 keinmal durchgefiihrt wurde, kann keine datenbasierte Einschdtzung dazu
vorgenommen werden, inwieweit eine Auffrischungsveranstaltung die Wirksamkeit der Veranstaltung erhéht. Es hat sich
allerdings gezeigt, dass mehrere Schiilerinnen und Schiiler sich wiinschen, dass die Praventionsbeauftragten haufiger
in die Schule kommen, wohingegen es auch Teilnehmende gab, firr die die Veranstaltung uninteressant war. Somit ist
die Entscheidung dazu, ob eine Auffrischungsveranstaltung sinnvoll ist, von Klasse zu Klasse nach Riicksprache mit den
Lehrkraften bzw. Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeitern und in Abh&ngigkeit von deren Bedarfseinsch&dtzung
zu treffen.
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5 Schlussfolgerungen

Die Evaluationsergebnisse zeigen, dass viele der von der Veranstaltung erreichten Schiilerinnen und Schiiler einen Bezug
zum Thema Messergewalt haben, die Zielgruppe also erreicht wurde. 61% der Befragten kennen Messersituationen,
jede/r zweite hat Freundinnen/Freunde, die ein Messer mit sich fiihren, 17% haben schon mal dariiber nachgedacht
und 15% haben auch bereits ein Messer mit sich gefiihrt. Zentrale Motivation zum Mitfiihren eines Messers ist den
Antworten der Schiilerinnen und Schiiler zufolge ihr Bediirfnis, sich verteidigen zu konnen. In erster Linie sehen sie sich
dabei als potenzielle Opfer von Gewalttaten. Es zeigt sich, dass die Thematik sowohl fiir Jungen als auch fiir Mddchen
relevant ist. Gleichzeitig ist zu betonen, dass das tatsdchliche Mitfiihren eines Messers fiir die Mehrheit der Befragten
kein Thema ist, so dass eine Herausforderung fiir die Praventionsbeauftragten darin besteht, die Veranstaltung so zu
gestalten, dass die Schiilerinnen und Schiiler, die sich von dem Thema nicht tangiert fiihlen, sich nicht langweilen oder
gar erst durch die Veranstaltung eine Verunsicherung erfahren.

Veranstaltungsresultate/Zielerreichung
Insgesamt wird die Veranstaltung ,,Messer machen Morder” tiberwiegend positiv von den Teilnehmenden bewertet,
vereinzelt interessieren Teilnehmende sich nicht fiir das Veranstaltungsthema.

Auf der Ebene des Wissens zeigt sich, dass die erwiinschten Resultate - Wissen iiber das Eskalationspotenzial und
das Kontrollverlustrisiko beim Mitfiihren und Hervorholen eines Messers, Kenntnis tiber gesundheitliche Folgen sowie
entstehende Kosten und strafrechtliche Folgen - sich bei vielen der Befragten einstellen, sie also als erreicht eingestuft
werden kénnen. Am starksten bleibt das neu erworbene Wissen tiber die gesundheitlichen Folgen von Messerverletzun-
gen hdngen.

Die erwiinschten Resultate auf der Einstellungsebene - Sensibilisierung fiir die Folgen von Messerstichen, Empathie fiir
Opfer von Messerstichen und schlieRlich die Positionierung gegen das Mitfiihren eines Messers - werden bei einem Teil
der Befragten auch erreicht. Viele der Befragten waren allerdings auch vorher schon gegen das Mitfiihren eines Messers.
In Anbetracht des von den Praventionsbeauftragten genannten Bewertungskriteriums, dass einzelne Schiilerinnen und
Schiiler, die zum Umdenken bewegt werden konnten, bereits einen Erfolg der Veranstaltung bedeuten, ldsst sich kons-
tatieren, dass dieses Ziel erreicht wurde.

Mit Blick auf das Verhalten der Teilnehmenden l&sst sich kein Effekt der Veranstaltung dahingehend beobachten, dass
Teilnehmende nun vermehrt Freunden oder Bekannten gegeniiber sagen, sie sollen auf das Mitfiihren eines Messers
verzichten. Im Hinblick auf das Mitfiihren eines Messers ldsst sich durchaus ein Effekt feststellen, der allerdings geteilt
ausfallt: Die Schiilerinnen und Schiiler, die vor der Veranstaltungsteilnahme ein paarmal ein Messer mitgefiihrt ha-
ben, verzichten nach Veranstaltungsteilnahme tiberwiegend darauf (8 von 10). Diejenigen, die vorher oft ein Messer
mitgefiihrt haben, tun dies den Antworten zufolge iiberwiegend auch nach der Veranstaltungsteilnahme noch (3 von
4). Das ldsst sich so interpretieren, dass diejenigen, die moglicherweise schon vorher weniger iiberzeugt davon waren,
infolge der Veranstaltung davon abgebracht werden konnten, ein Messer mit sich zu fithren. Fiir diejenigen hingegen,
fiir die das Mitfiihren eines Messers eine ldangst vertraute Praxis ist, konnte eine Veranstaltung von 90 Minuten keinen
entscheidenden Impuls zur Verdnderung des Verhaltens setzen.

Ein weiteres beobachtbares Resultat der Veranstaltung ist, dass manche Teilnehmende durch das Wissen iiber die schwe-
ren Folgen von Messerverletzungen verunsichert wurden und nun das Bediirfnis verspiiren, sich besser zu schiitzen,
moglicherweise auch durch andere Waffen (Elektroschocker, Pfefferspray).

Dartiber hinaus lernen Teilnehmende auch Handlungsstrategien kennen, wie sie sich gewaltfrei schiitzen kénnen: Einige
lernen, dass z.B. Pfefferspray keinen geeigneten Schutz bietet, fiir andere er6ffnet sich die neue Handlungsoption, in
einer Bedrohungssituation einfach die Flucht zu ergreifen und dass es legitim ist, wegzulaufen. Mit dieser erweiterten
Handlungskompetenz fiihlen sie sich besser fiir Bedrohungssituationen gewappnet.
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Erfolgversprechende Strategien

Im Hinblick auf die eingesetzten Strategien weisen die Ergebnisse der Evaluation darauf hin, dass die Bilder von Messer-
verletzungen gut geeignet sind, um die Aufmerksamkeit der Teilnehmenden zu erwecken und die Folgen von Messer-
stichen besonders plastisch und anschaulich darzustellen. Gleichzeitig gibt es auch Schilerinnen und Schiiler, die sich
beim Ansehen der Bilder unwohl fiihlen und verangstigt werden.

Sehr positiv nehmen die Teilnehmenden es auf, wenn sie einen aktiven Part in der Veranstaltung erhalten: Sowohl der
Einbezug in Diskussionen zum Thema Messergewalt als auch die Involvierung in Rollenspiele werden durchweg positiv
bewertet, wohingegen das Wegbleiben dieser Elemente von den Teilnehmenden kritisch kommentiert wird. Daruiber
hinaus ist es den Schiilerinnen und Schiilern, die sich potenziell als Opfer wahrnehmen, ein Anliegen, konkret zu ler-
nen, wie sie sich effektiv verteidigen und schiitzen kénnen. Das ist dort, wo Rollenspiele zum Einsatz gekommen sind,
hgufiger gelungen.

Die Entscheidung, ob die Praventionsbeauftragten eine Uniform tragen oder nicht, hat keine Auswirkungen auf die
Authentizitat und Glaubwiirdigkeit der Praventionsbeauftragten. Die befragten Schiilerinnen und Schiiler finden jeweils
das tiberzeugend, was sie erlebt haben.

Weiterentwicklungsmdglichkeiten
Bei einer Weiterentwicklung der Veranstaltung ergeben sich mit Blick auf die Evaluationsergebnisse folgende Schluss-
folgerungen:

» Aufgrund des tiberwiegend erfolgreichen Einsatzes der Bilder von Messerverletzungen sollten diese weiterhin ein-
gesetzt werden. Da sie auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler einen verangstigenden Effekt haben, sollte weiterhin
vor der Veranstaltung darauf hingewiesen werden, dass méglicherweise verangstigende Bilder gezeigt werden und
Schiilerinnen und Schiiler den Raum verlassen kdnnen, wenn sie sich dabei unwohl fiihlen.

« Der Kurzfilm zu Beginn der Veranstaltung wird von den Teilnehmenden sehr positiv bewertet und kann zur Hinfiih-
rung zum Thema beibehalten werden.

« Aufgrund der beschriebenen positiven Resonanz von Rollenspielen sollten diese vermehrt in die Durchfiihrung der
TIV ,Messer machen Morder” integriert werden.

» Da Schiilerinnen und Schiiler neben potenziellen Tdtern auch Opfer von Messergewalttaten werden kénnen (und sie
sich auch eher als potenzielle Opfer wahrnehmen), sollten ihr Schutzbediirfnis und mégliche entstehende Angste
ernstgenommen und aufgegriffen werden. Daraus ergibt sich, dass bei der Umsetzung der TIV darauf zu achten ist,
dass den Jugendlichen gewaltfreie Handlungsoptionen eroffnet werden, wie sie sich im Angriffsfall schiitzen bzw.
unverletzt aus der Situation herauskommen kdnnen.

» Esistzu iiberlegen, ergdnzende Hinweise zu weiteren Waffen neben Messern in die Veranstaltung zu integrieren. Auf
diese Weise konnte dem nicht-intendierten Resultat entgegengewirkt werden, dass Teilnehmende nach der Veran-
staltung von Messern zu anderen Waffen tibergehen.

« Da die befragten Prédventionsbeauftragten starke Bedenken zum padagogischen Wert des Films ,,Ehre, wem Ehre
gebiihrt...“ im Rahmen des XY-Preises haben und ausnahmslos auf dessen Prédsentation verzichten, kann dieser nach
Einschatzung der Evaluation aus dem Handlungsleitfaden entfernt werden.

« Infolge der Veranstaltungsteilnahme kommunizieren die Schiilerinnen und Schiiler ihren Freunden und Bekannten
gegeniiber nichtin hoherem MaRe als vorher, dass sie auf das Mitfiihren eines Messers verzichten sollen. Gleichzeitig
ist deutlich geworden, dass alle, die schon mal ein Messer mitgefiihrt oder dariiber nachgedacht haben, auch Freunde
haben, die (manchmal) ein Messer bei sich fithren. Es handelt sich dabei also um ein Phdnomen, bei dem Nachah-
mung im Freundeskreis eine Rolle spielt. Bei einer Weiterentwicklung der Veranstaltung sollte reflektiert werden, wie
Teilnehmende noch deutlicher auf diesen Aspekt hingewiesen werden kénnen, dass sie sich als Freunde gegenseitig
beeinflussen und eine positive Vorbildrolle einnehmen kénnen.

» Es sollte beibehalten werden, dass die Praventionsbeauftragten selbst entscheiden konnen, ob sie die Veranstaltung
in Uniform oder in Zivilkleidung umsetzen.
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6 Anhang I: Fragebogen

schriftliche Befragung

Schriftliche Befragung zur Veranstaltung

I“

14

Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig! Alle Antworten werden anonymisiert ausgewertet: Das heiRt niemand
erfahrt, wer welche Antworten gegeben hat.
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Mit den nachsten Fragen machten wir erfahren, welche Rolle Messer als Waffen in deinem Umfeld spielen:

teilgenommen. Mit dieser Befragung méchten wir
erfahren, wie du die Veranstaltung bewertest und was die Veranstaltung dir gebracht hat.

Wie gut kannst du dich noch an die Veranstaltung erinnern?

Je néiher du das Kreuz an dem Wort machst, desto passender ist die Antwort fiir dich.

sehrgut O O a a O gar nicht

Kennst du Situationen, in denen jemand ein Messer dabei hat?
O nein, gar keine
[ ja, ein paar

O ja, viele

Wenn ja: Wer hatte in den Situationen ein Messer dabei?
Du kannst auch mehrere Kreuze machen!

O Freunde

O ich selber

O andere Personen

Wie viele Freunde hast du, die (manchmal) ein Messer dabei haben?

O gar keine O ein paar O viele

Welche Schulnote wiirdest du der Veranstaltung insgesamt geben?
1 2 3 4 5 6

O O | a O a

Wie interessant fandst du die Veranstaltung insgesamt?

Je ndher du das Kreuz an dem Wort machst, desto passender ist die Antwort fiir dich.

sehr interessant [ O O O O gar nicht interessant

Warst du schon mal dabei, wie eine Person einer anderen Person mit einem Messer gedroht hat?
Oja = Wenn ja: Bitte kreuze an, was stimmt. Du kannst auch mehrere Kreuze

machen!

[ Jemand hat mir mit einem Messer gedroht.

O Ich habe jemandem mit einem Messer gedroht.

[ Ich war dabei, aber nicht direkt beteiligt

O nein

Gab es in der Zwischenzeit eine Situation, in der du an die Veranstaltung zuriickgedacht hast?

Oja > Wenn ja: Was war das fiir eine Situation? 1

Hast du etwas anders gemacht als sonst und wenn ja, was?

O nein
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Wenn du zuriick denkst an die Zeit vor der Veranstaltung: Wie hast du dich verhalten?

Die Praxis der Prdvention — ,,Messer machen Mérder*

8. Hast du vor der Veranstaltung schon mal dariiber nachgedacht, ein Messer als Waffe mitzunehmen?
Oja - Wenn ja, was war der Grund dafiir? 1
O nein
9. Wie oft hast du vor der Veranstaltung schon mal ein Messer als Waffe dabei gehabt?
O kein Mal O ein paar Mal O oft
Wenn du schon mal ein Messer als Waffe dabei hattest: Was war der Grund dafiir?
=
10. Wie oft hast du vor der Veranstaltung schon mal zu Freunden gesagt, dass sie kein Messer mitnehmen sollen?
O kein Mal O ein paar Mal O oft

Die nédchsten Fragen beziehen sich auf die Veranstaltung.

11.

Was war neu fiir dich in der Veranstaltung?

Bitte kreuze alles an, was fiir dich stimmt! Du kannst auch mehrere Kreuze machen.

O Ich habe Neues erfahren tiber die gesundheitlichen Folgen fiir Opfer von Messerstichen.

O Es war neu fur mich, dass nach einem Messerstich auch die Familie der T&ter belastet ist.

O Ich habe Neues erfahren tiber die Kosten von einem Messerstich ftir den Téter.

O Ich habe Neues erfahren tiber strafrechtliche Folgen fiir Tater von Messerstichen.

O Es war neu fur mich, dass es die Gewalt steigert und die Situation schneller gefahrlich
wird, wenn jemand ein Messer rausholt.

[ Es war neu fiir mich, dass ein Messer schwer zu kontrollieren ist.

O Ich habe Neues erfahren tiber den weiteren Lebensverlauf von Tdtern von Messerstichen.

[ Ich habe nichts Neues erfahren in der Veranstaltung.

[ Noch etwas anderes war neu fiir mich, und zwar:

12.

Welche von den folgenden Sitzen stimmen fiir dich?

Bitte kreuze an! Du kannst auch mehrere Kreuze machen.

[ Ich habe nach der Veranstaltung tiber die Veranstaltung nachgedacht.

[ Die Veranstaltung hat mich in dem bestatigt, was ich vorher schon fand: Es ist besser,
wenn Menschen keine Messer bei sich tragen.

[ Seit der Veranstaltung bin ich dagegen, dass Menschen ein Messer bei sich tragen.

[ Die Veranstaltung hat meine Einstellung zu Messern nicht verandert: Jeder sollte selbst
entscheiden, ob er oder sie ein Messer als Waffe mitnehmen will.

[ Seit der Veranstaltung ist mir klar geworden, wie schlimm Messerstiche fiir Opfer sind.

[ Ich habe nach der Veranstaltung mit Freunden dartiber geredet.

[0 Seit der Veranstaltung kann ich mich besser in Opfer von Messerstichen hineinversetzen.

[ Die Veranstaltung hat mich neugierig auf Messer gemacht.

[ Keiner der S&tze stimmt fiir mich.

Wenn du seit der Veranstaltung gegen Messer bist:

Was hat dich zum Nachdenken gebracht? Was hat dich iiberzeugt?
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Die Fragen 13 und 14 beziehen sich darauf, wie du dich nach der Veranstaltung verhalten hast:

13.  Hast du nach der Veranstaltung (noch) dariiber nachgedacht ein Messer als Waffe mitzunehmen?

Oja O nein

14.  Wie oft hast du nach der Veranstaltung ein Messer als Waffe mitgenommen?

O kein Mal O ein paar Mal O oft

15.  Wie oft hast du nach der Veranstaltung Freunden oder anderen Personen gesagt, dass sie kein Messer als Waffe
mitnehmen sollen?

O kein Mal O ein paar Mal O oft

Zum Abschluss geht es darum, die Veranstaltung etwas genauer zu bewerten:

16. Was war deiner Meinung nach gut an der Veranstaltung?

17.  Was war deiner Meinung nach weniger gut an der Veranstaltung?
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18.  Bitte gebe fiir die folgenden Dinge an,

Das war...

sehr eher i i kam
wie interessant sie fiir dich waren! . weniger . gar micht .
interessant interessant interessant interessant nicht vor

Der Kurzfilm zu Beginn war... Q Q Q Q a
Die Bilder von Messerverletzungen waren... Q Q o o a
Uber Messer zu diskutieren war... Q Q o o a
Zu erfahren, was die anderen in der Klasse iiber Messer

denken, war... u u u u -
Die Polizisten haben Situationen mit einem Stift als

Messer nachgespielt. Das war... u u u u u
Die Polizisten haben das Treffen von alten Freunden

nach der Entlassung aus dem Gefdngnis nachgespielt. o o o o o

19. Welche von den folgenden Sitzen stimmen fiir dich?

Bitte kreuze an! Du kannst auch mehrere Kreuze machen.

O Ich finde es gut, dass es diese Veranstaltung fiir unsere Klasse gab.

O Ich finde es gut, dass die Veranstaltung von Polizisten durchgeftihrt wurde.

O Ich hatte mich lieber mit einem anderen Thema beschaftigt.

O Ich wiirde meinen Freunden empfehlen, an der Veranstaltung teilzunehmen.

20. Hast duVorschlidge, wie die Veranstaltung besser gemacht werden kénnte?

21.  Bitte mache noch Angaben zu deiner Person!

Ich bin... O mannlich O weiblich.
Ich bin Jahre alt.

Vielen Dank fiir die Beantwortung der Fragen!
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7 Anhang ll: Tabellenanhang
schriftliche Befragung

1. Wie gut kannst du dich noch an die Veranstaltung erinnern? m
sehr gut (1) 25%
42%

23 23%

7 7%

gar nicht (5) 4 4%
102 100%

2. Welche Schulnote wiirdest du der Veranstaltung insgesamt geben?

25 25%
57 57%
15 15%
2 2%
1 1%
0 0%
100 100%

3. Wie interessant fandest du die Veranstaltung insgesamt?
50%
27%
17%
5%
1 1%
102 100%

sehr interessant (1)

gar nicht interessant (5)

4. Gab es in der Zwischenzeit eine Situation, in der du an die Veranstaltung zuriickgedacht hast?

5. Kennst du Situationen, in denen jemand ein Messer dabei hat?
nein, gar keine

IERCINEEL

ja, viele
103 100%

5.a [Wenn ,,ja,...“ bei 5.]: Wer hatte in den Situationen ein Messer dabei? Anzahl | Prozent
Freunde

ich selber 13 13%
andere Personen 41 40%

103 100%
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6. Wie viele Freunde hast du, die (manchmal) ein Messer dabei haben?

1

7. Warst du schon mal dabei, wie eine Person einer anderen Person mit einem Messer gedroht hat? mm
7 1%
85 83%
Gesamt . U

7.a [Wenn ,,ja“ bei 7.]: Bitte kreuze an, was stimmt. Du kannst auch mehrere Kreuze machen! mm
Jemand hat mir mit einem Messer gedroht. 7 7%

Ich habe jemandem mit einem Messer gedroht. 2 2%

Ich war dabei, aber nicht direkt beteiligt. 11 11%

8. Hast du vor der Veranstaltung schon mal dariiber nachgedacht, ein Messer als Waffe mitzunehmen? mm

7 AT
B 8%
Gesamt  JRURNRUY

E

9. Wie oft hast du vor der Veranstaltung schon mal ein Messer als Waffe dabei gehabt? | Anzahl | Prozent |
8 85%
“ A%
Gesamt U

10. Wie oft hast du vor der Veranstaltung schon mal zu Freunden gesagt, dass sie kein Messer
mitnehmen sollen?

B T9%
15 1%
6 6%

Gesamt R

11. Was war neu fiir dich in der Veranstaltung? Anzahl | Prozent

Ich habe Neues erfahren tiber die gesundheitlichen Folgen fiir Opfer von Messerstichen. 66 65%

Es war neu fiir mich, dass nach einem Messerstich auch die Familie der Téter belastet ist. 25 25%
Ich habe Neues erfahren iiber die Kosten von einem Messerstich fiir den Tater. a4 44%
Ich habe Neues erfahren tiber strafrechtliche Folgen fiir Tater von Messerstichen. 40 40%

Es war neu fiir mich, dass es die Gewalt steigert und die Situation schneller gefahrlich wird, 36 36%

wenn jemand ein Messer rausholt.

Es war neu fiir mich, dass ein Messer schwer zu kontrollieren ist. 31 31%

Ich habe Neues erfahren iiber den weiteren Lebensverlauf von Tdtern von Messerstichen. 31 31%
Ich habe nichts Neues erfahren in der Veranstaltung. 13 14%
Gesamt T
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Anzahl | Prozent

Ich habe nach der Veranstaltung iber die Veranstaltung nachgedacht. 55 55%

12. Welche von den folgenden Sétzen stimmen fiir dich?

Die Veranstaltung hat mich in dem bestétigt, was ich vorher schon fand: Es ist besser, wenn 61 60%
Menschen keine Messer bei sich tragen.

Seit der Veranstaltung bin ich dagegen, dass Menschen ein Messer bei sich tragen. 27 27%

Die Veranstaltung hat meine Einstellung zu Messern nicht verandert: Jeder sollte selbst ent- 21 21%
scheiden, ob er oder sie ein Messer als Waffe mitnehmen will.

Seit der Veranstaltung ist mir klar geworden, wie schlimm Messerstiche fiir Opfer sind. 54 54%
Ich habe nach der Veranstaltung mit Freunden dariiber geredet. 31 31%
Seit der Veranstaltung kann ich mich besser in Opfer von Messerstichen hineinversetzen. 27 27%
Die Veranstaltung hat mich neugierig auf Messer gemacht. 8 8%
Keiner der S&tze stimmt fiir mich. 5 5%
101 100%

13. Hast du nach der Veranstaltung (noch) dariiber nachgedacht, ein Messer als Waffe mitzunehmen? mm

12 12%
89 88%
101 100%

14. Wie oft hast du nach der Veranstaltung ein Messer als Waffe mitgenommen? mm
kein Mal 88 92%

ein paar Mal 5 5%
oft 3 3%
96 100%

15. Wie oft hast du nach der Veranstaltung Freunden oder anderen Personen gesagt, dass sie

kein Messer als Waffe mitnehmen sollen?
kein Mal

ein paar Mal

o] 8

16. Bitte gebe fiir die folgenden sehr eher weniger gar nicht
Dinge an, wie interessant sie fiir interessant | interessant | interessant | interessant
dich waren!

Der Kurzfilm zu Beginn war...

waren...

Die Bilder von Messerverletzungen

Uber Messer zu diskutieren war...

Zu erfahren, was die anderen in der
Klasse iiber Messer denken, war...

Die Polizisten haben Situationen mit
einem Stift als Messer nachgespielt.
Das war...

Die Polizisten haben das Treffen von
alten Freunden nach der Entlassung
aus dem Gefangnis nachgespielt.
Das war...
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Ich finde es gut, dass es diese Veranstaltung fiir unsere Klasse gab. 82 81%

17. Welche von den folgenden Sitzen stimmen fiir dich?

Ich finde es gut, dass die Veranstaltung von Polizisten durchgefiihrt wurde. 78 T7%
Ich wiirde meinen Freunden empfehlen, an der Veranstaltung teilzunehmen. 56 55%

Ich h&tte mich lieber mit einem anderen Thema beschéftigt. 6 6%
101 100%

18.a. Ich bin ...
ménnlich 75 75%
weiblich 25 25%

100 100%

18.b. Ich bin ... Jahre alt.

[EEN
N
oo

29%
15 29 30%
16 11 12%
17 14 15%
18 10 10%
19 4 4%
96 100%
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Die Praxis der Prévention — Die Anti-Gewalt-Kurse der Integrationshilfe Berlin

1 Anti-Gewalt-Kurse
bei der Integrationshilfe

1.1 Rahmenbedingungen und Zielgruppe

Die Integrationshilfe, mit Sitz in Berlin-Wilmersdorf, ist Teil des freien Trdgers EJF gemeinniitzige AG (Evangelisches
Jugend- und Fiirsorgewerk). Sie ist eine Einrichtung der Jugendhilfe, die seit 1982 ambulante MaRnahmen nach dem
Jugendgerichtsgesetz (JGG) fiir jugendliche und heranwachsende Straftédter/innen durchfiihrt und mit ihren Angeboten
erzieherischer Reaktionen dazu beitragt, das Prinzip ,Erziehen statt Strafen® zu verwirklichen. Neben Anti-Gewalt-Kur-
sen und Anti-Gewalt-Trainings fiihrt sie auch Kompetenz- und Einzeltrainings, Beratungsgespréche, Betreuungswei-
sungen sowie Vermittlung von Jugendlichen und Heranwachsenden in nicht pdadagogisch betreute Arbeitsleistungen/
Freizeitarbeiten durch und ist in den Bereichen Tater-Opfer-Ausgleich, Tat-Ausgleich und Opfer- und Schadensfonds
tatig. Dartiber hinaus bietet sie im Bereich Gewaltprévention Fortbildungen und Projektwochen an Schulen an. Die
Integrationshilfe ist aufgrund ihrer langjahrigen Arbeit im Jugendhilfebereich mit anderen Institutionen und Hilfeein-
richtungen berlinweit gut vernetzt.

Zum Zeitpunkt dieser Untersuchung arbeiten vier Kursleiter/innen bei der Integrationshilfe im Aufgabenkreis von Anti-
Gewalt-Kursen. Diese sind mit unterschiedlichen Stundenumfangen beim Trager fest angestellt. Die Gruppenleiter/in-
nen sind in der Regel Sozialpddagog/innen, die tiber spezifische theoretische Kenntnisse im Bereich Gewaltpravention,
tiber langjahrige praktische Erfahrungen in der Gruppenarbeit mit delinquenten Jugendlichen und Heranwachsenden
sowie (iber interkulturelle Kenntnisse verfiigen. Eine Person der Gruppenleitung besitzt in der Regel eine Zusatzausbil-
dung als Anti-Aggressivitédts-/Coolnesstrainer/in (AAT®/CT®). Supervision wird fiir die Gruppenleiter/innen angeboten
und von ihnen wahrgenommen.

Zielgruppe der Anti-Gewalt-Kurse (AGK) sind Jugendliche und Heranwachsende mit nicht verfestigtem delinquentem
Verhalten, die wegen leichter oder mittelschwerer Gewaltdelikte auffillig geworden sind.

Anti-Gewalt-Kurse finden als Gruppenarbeit statt, sind eine sekundé&rpraventive MalRnahme nach § 10 JGG und fallen
in den Bereich der ,themenspezifischen Kurzzeitkurse®. Eine Leistungsheschreibung fiir ambulante MaRnahmen nach
dem JGG der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft bestimmt die Ausfiihrung des Anti-Gewalt-Kur-
ses.t Neben einer Zielgruppendefinition werden dort Richtungs- und Handlungsziele formuliert sowie Inhalt, Umfang
und Struktur der Leistung bestimmt. Ein AGK besteht aus maximal 24 Fachleistungsstunden fiir die Gruppen- und
Umfeldarbeit. Pro Teilnehmenden stehen weitere 1,5 Stunden fiir individuelle Vor- und/oder Abschlussgespréche zur
Verfiigung. Bereits bei einmaligem Fehlen eines/einer Teilnehmer/in gilt der Kurs als abgebrochen, dies gilt auch bei
glaubhaft entschuldigten Fehlterminen, z.B. durch einen Krankenhausaufenthalt, da der Fehltermin nicht nachgeholt
werden kann. Nach einem ersten Abbruch der MaRnahme ist laut Leistungsbeschreibung des Berliner Senats eine er-
neute Teilnahme (ohne Anrechnung der bisher absolvierten Gruppentermine) moglich. Die Regelungen zum Abbruch
und zur Neuzuweisung werden in der Praxis von der Jugendgerichtshilfe (JGH) wie auch der Integrationshilfe so umge-
setzt.

Da die Jugendlichen und Heranwachsenden auf richterliche Weisung an dem Anti-Gewalt-Kurs teilnehmen, ist von einer
Pflicht, wenn nicht ,Zwangsteilnahme® zu sprechen. Die Jugendlichen und Heranwachsenden haben im Falle des Nicht-
Erscheinens oder des (mehrmaligen) Abbrechens mit den unangenehmen Konsequenzen einer freiheitsentziehenden
Strafe, wie z.B. Beugearrest, zu rechnen.

Obwohl ein AGK als ,,ambulante Sanktion“ und somit als Strafe fiir eine Straftat vom Gericht festgelegt wird, ist der pra-
gende Grundsatz der MaRnahme der Erziehungsgedanke; dabei richtet sich das erzieherische Ziel des Jugendstrafrechts
auf eine kiinftige Legalbewdhrung. Im Jugendstrafrecht gilt, dass vor allem erzieherische, helfende und beféhigende
sowie eine positive Entwicklung férdernde Mittel eingesetzt werden. Diese sollen Vorrang vor repressiv gepragten Mal3-
nahmen haben, damit deren sch&dliche Nebenwirkungen vermieden werden kdnnen.

1 Das Jugend-Rundschreiben 1/2013 vom 20.06.2013 der Berliner Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft definiert fachliche Standards und
die Entgeltvereinbarungen mit den freien Trégern.
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Finanziert wird ein AGK durch das ortlich zusténdige Jugendamt nach Fachleistungsstunden. In diesen sind Zeiten fiir
Qualitatssicherung eingerechnet. Anti-Gewalt-Kurse sind des Weiteren - auch dies ist in der Leistungsbeschreibung fest-
gelegt - regelmaRig stattfindenden Qualitatsdialogen zu den Qualitdtsebenen Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat
zwischen den Tragern, der Fachstelle der fiir Jugend zusténdigen Senatsverwaltung und den Jugendamtern unterworfen.

1.2 Konzept und Ablauf des Anti-Gewalt-Kurses

Seit 1993 bietet die Integrationshilfe Anti-Gewalt-Kurse an. Ein Ziel der Malnahme ist, dass sich die Jugendlichen und
Heranwachsenden mit ihrer Straftat auseinandersetzen und ihnen ihr Anteil der Verantwortung fiir das Geschehene
aufgezeigt wird. Praventive Handlungs- und Konfliktlésungsstrategien fiir die Zukunft werden eingeiibt. Die Ubernah-
me von sozialaddquaten Norm- und Wertvorstellungen, d.h. Gewaltfreiheit, wird unterstiitzt. Persénliche Ressourcen
sollen gefordert werden. Die Haltung der Trainer/innen entspricht derjenigen der akzeptierenden Jugendarbeit: Der
Person wird Wertschadtzung entgegengebracht bei gleichzeitiger Verurteilung des delinquenten Verhaltens.

Weibliche Straftaterinnen sind gegeniiber mannlichen Straftdtern zahlenmaRig deutlich in der Minderheit. Nach Schét-
zungen des Trdgers verfiigen ca. 60 bis 70 % der Teilnehmenden iiber einen Migrationshintergrund.

Die GruppengrolRe der Anti-Gewalt-Kurse bei der Integrationshilfe umfasst in der Regel zwischen fiinf und sieben Teil-
nehmer/innen. Zu Beginn werden bis zu neun Teilnehmer/innen aufgenommen, da davon ausgegangen wird, dass
ein bis zwei Teilnehmende nicht erscheinen oder aufgrund von einem Fehltermin die Malknahme als abgebrochen gilt.
Gruppen werden von den Kursleiter/innen gezielt zusammengestellt, wenn geniigend Zuweisungen an den Tréger vor-
handen sind. Dabei wird auf eine gute Altersdurchmischung geachtet und nach Maglichkeit vermieden, dass Jugend-
liche und Heranwachsende sich bereits kennen oder Straftaten gemeinsam veriibt haben. Madchen und junge Frauen
werden in der Regel zu zweit in eine Gruppe aufgenommen.

Ein AGK wird stets von zwei sozialpddagogischen Fachkraften des Trédgers geleitet und dauert in der Regel drei bis vier
Wochen. In dieser Zeit finden drei bis sechs Gruppensitzungen a drei bis sechs Stunden statt. Der Gesamtumfang der
Gruppenarbeit betragt stets 18 Stunden. In der Regel findet ein Teil des Kurses an einem oder mehreren Samstagster-
minen statt. Die Haufigkeit der Termine variiert, weil bei der Planung der Termine auf schulische und berufliche Termi-
ne der Teilnehmenden Riicksicht genommen wird.

Angemessene Verspatungen (nicht langer als 15 Minuten) werden im Anschluss an die Sitzung mit einer verdoppelten
»Nachholzeit“ nach Ende des Kurses sanktioniert. Léngere Verspatungen kénnen zum Abbruch des Kurses fiihren.

Die Straftdter/innen werden der Integrationshilfe tiber eine gerichtliche Weisung nach dem JGG von der JGH zugewie-
sen, dabei kénnen Teilnehmer/innen von allen Berliner JGHs zugewiesen werden. Um Einsicht in die Anklageschrift bei
der JGH zu erhalten, kénnen Gruppenleiter/innen Kontakt zur JGH aufnehmen. Tatsachlich versuchen die Kursleiter/-
innen jedoch, sich ein unvoreingenommenes Bild von den Teilnehmenden zu machen, und lassen sich deren Sichtweise
der Tat personlich erzéhlen.

Werden Jugendliche und Heranwachsende durch ein Urteil zugewiesen, fiihrt ein/e Kursleiter/in ein Vorgesprach mit
ihm/ihr durch. Die Teilnehmer/innen lernen dabei eine/n der Kursleiter/innen sowie Regelungen zum Kurs kennen und
fiillen u.a. einen Fragebogen aus. Letzterer enthélt Fragen zur Haltung der Teilnehmenden zur MaRnahme, zur Ein-
stellung gegentiber der Tat, zum Selbstbild, zu tiblichen wochentlichen Aktivitdten und Terminen sowie zum Vorliegen
weiterer Alltagsschwierigkeiten und erhebt, ob noch weitere Gerichtsverfahren offen sind.

Die Kursleiter/innen dokumentieren fiir jeden Gruppentermin die wesentlichen Inhalte und Vorkommnisse, fiihren Vor-
wie auch Nachbesprechungen, z.B. tiber besondere Ereignisse, durch. Bei Bedarf kooperieren die Sozialpddagog/innen
mit Eltern, Schulen, Einzelfall- oder Bew&hrungshelfer/innen der Teilnehmenden, um beispielsweise das piinktliche
Erscheinen der Teilnehmer/innen zu unterstiitzen.

Am letzten Gruppentermin fiillen die Teilnehmenden eine anonyme Abschlussbefragung aus, in der evaluiert wird, was
am Training besonders gefallen oder nicht gefallen hat. Daneben wird eine Selbsteinschatzung zur Beteiligung an der
Gruppenarbeit, Zielerreichung und zum Vorliegen von Risikofaktoren fiir eine weitere Straffalligkeit eingeholt.

Nach Beendigung des Kurses wird von den Kursleiter/innen ein Abschlussbericht pro Teilnehmenden an die JGH iiber-
geben, welcher Aussagen dazu macht, in welchem Umfang die Teilnehmenden die Handlungsziele des Kurses erreicht
haben.

Die Praxis der Prévention — Die Anti-Gewalt-Kurse der Integrationshilfe Berlin

2 Die Evaluation

2.1 Auftrag

Die Arbeitsstelle Jugendgewaltprdvention ldsst im Auftrag der Landeskommission Berlin gegen Gewalt und in Abstim-
mung mit den zustandigen Senatsverwaltungen verschiedene Projekte der Jugendgewaltprdvention extern evaluieren.
Nach Abschluss der Evaluation der Anti-Gewalt-Trainings durch das IBI - Institut fiir Bildung in der Informationsgesell-
schaft gGmbH (siehe Liiter 2015; Liiter/Schroer-Hippel 2015) wurde eine weitere, damit vergleichbare Studie zu Anti-
Gewalt-Kursen in Auftrag gegeben.

2.2 Evaluationsdesign

Ziel der externen Wirkungsevaluation ist die Untersuchung der konkreten Auswirkungen auf die Prévalenz von Gewalt
- auch durch Einwirkung auf Faktoren, die indirekt gewalttatiges Verhalten beférdern oder verhindern. Damit gehort
diese Evaluationsstudie zu einer wissensgenerierenden Evaluation. Nach wie vor besteht ein Defizit an Evaluationen im
Bereich sozialer Trainingskurse in dieser Hinsicht (siehe Bliesener 2010). Hingegen gibt es einige Hinweise, dass soziale
Trainingskurse wirken (ebd.). Es ist davon auszugehen, dass ein implizites, haufig nicht expliziertes Gegenstands- und
Erklarungswissen bei Fachleuten wie z.B. Antigewalt-Trainer/innen existiert. Dieses Wissen bezieht sich beispielsweise
auf erfolgreiche Strategien zur Zielerreichung oder auf Wissen iiber Umsetzungsvoraussetzungen.

Untersucht werden in dieser Studie proximale Erfolgsmalie, z.B. Verdnderungen der Einstellungen im direkten Anschluss
an einen Anti-Gewalt-Kurs und die Annahmen der Stakeholder tiber deren Zustandekommen. Distale ErfolgsmaRe, wie
beispielsweise eine Legalbewdhrung, sind aufgrund des begrenzten Untersuchungszeitraums nicht moglich.

2.3 Methoden

Die Fragestellungen werden an dieser Stelle nicht wiederholt, sondern bilden die Kapiteliiberschriften in Kapitel 3 des
Berichts. Sie sind deckungsgleich mit den Fragestellungen, die die Evaluation der Anti-Gewalt-Trainings des gleichen
Trédgers in der vorhergehenden Studie untersuchte.

Dem Auftraggeber war wichtig, dass eine Datentriangulation vorgenommen wird, dass also méglichst Aussagen ver-
schiedener Stakeholder gesammelt und einander gegeniibergestellt werden kénnen. In dieser Studie werden Selbstaus-
sagen der Teilnehmenden und Aussagen der Gruppenleiter/innen gegeniibergestellt. Der Vorteil einer solchen Vorge-
hensweise ist eine Erhohung der Validit&t.

Im Sinne einer formativen Evaluation wurden Erkenntnisse der externen Evaluation an das Projekt zuriickgespiegelt
und kdnnen so potenziell zu einer Verbesserung der Projektpraxis fiihren. Dies war im vorliegenden Projekt von beson-
derer Bedeutung, da es sich bei Auftraggeber und untersuchtem Trédger um zwei verschiedene Einrichtungen handelt.
Am Ende des Berichts finden sich auch Empfehlungen aus Sicht der Evaluator/innen zur Erh6hung der Qualitat.

Es ist zu beachten, dass Wirkungsanalysen eine groRe methodische Herausforderung darstellen, weil die Effekte oft
klein sind, unterschiedliche Ursachen haben kénnen und haufig nicht eindeutig auf bestimmte MaRnahmen zuriick-
zufiihren sind. Tritt eine gewiinschte Wirkung ein, so kann strenggenommen nicht nachgewiesen werden, ob diese
wirklich durch die Intervention erzielt wurde.

Der Mehrwert dieser Evaluation soll deswegen auch darin liegen, unterschiedliche Perspektiven von Stakeholdern auf
die Malknahme zu dokumentieren und sie miteinander in Verbindung zu bringen. Dariiber hinaus soll der Vergleich von
Wirkungslogiken zwischen Trainings mit 64 Gruppenstunden und Kursen mit 18 Stunden der Fokus dieses Auftrags
sein. Dabei kann ein systematischer Blick von aulRen Aspekte herausarbeiten, die den jeweiligen subjektiven Wahrneh-
mungen bislang verborgen blieben. Ein Anspruch auf Vollsténdigkeit besteht nicht.
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2.3.1 Limitationen
Limitationen der Allgemeingtiltigkeit der vorliegenden Evaluation sollen an dieser Stelle auch benannt werden:

« Die StichprobengrolRe ist mit zwei durchgefiihrten Kursen und insgesamt 14 befragten Teilnehmenden sehr gering.

« Abbrecher/innen der AGK wurden nicht befragt, da von einer zu geringen Teilnahmemotivation an einem Interview
ausgegangen wurde.

« Eswurden Selbstaussagen in Interviews eingeholt. Personlichkeitsentwicklungen spielen sich jedoch auch auf nicht
bewusst zugédnglichen Ebenen ab, die nicht erfasst werden konnten.

« Den Jugendlichen und Heranwachsenden wurde verdeutlicht, dass ihre Aussagen nicht an die JGH weitergeleitet
werden, so dass kritische Aussagen tiber den Kurs keine negativen Einfliisse bewirken kénnen. lhnen wurde gesagt,
dass Aussagen in anonymisierter und zusammengefasster Form an das Kursleiterteam zuriickgemeldet werden. Ab-
schlussberichte tiber die Teilnehmenden waren zu diesem Zeitpunkt bereits geschrieben. Obwohl so versucht wurde,
Transparenz tber die Weiterverarbeitung und (Nicht-)Weiterleitung der Daten herzustellen, ist davon auszugehen,
dass die Teilnehmer/innen mit wissenschaftlichen Untersuchungen nicht vertraut waren und eine gewisse Skepsis
bestand. Auch eine Befragung iiber personliche Dinge von einer ihnen fast véllig fremden Person (die Absicht der
Befragung wurde den Teilnehmenden durch die Interviewerin am dritten Gruppentermin persénlich mitgeteilt) kann
dazu fiihren, dass die Befragten eventuell nicht ausfiihrlich und nicht tiber zu intim erscheinende Details, z.B. Gefiih-
le der Scham, Schuld oder Reue, berichteten.

« Generell gilt, dass eine Evaluation nur Ausschnitte der sozialen Wirklichkeit einfangen kann. Um Verédnderungspro-
zesse ,,dichter” beschreiben zu kénnen, hitten die Gruppenleiter/innen und Teilnehmenden iiber einen ldngeren
Zeitraum und mit weiteren sozialwissenschaftlichen Methoden wie z.B. Einzelfallanalysen begleitet werden miissen.

2.4 Ablauf der Datenerhebung und -auswertung

Im Zentrum der Evaluation standen - wie auch bei der Evaluation der Anti-Gewalt-Trainings - die beiden Stakeholder-
gruppen der Kursleiter/innen und der Kursteilnehmenden. Das Team der Integrationshilfe besteht insgesamt aus vier
Sozialpddagog/innen, die in diesem Bereich arbeiten, die beiden untersuchten Kurse wurden jeweils vom gleichen Kurs-
leiterteam durchgefiihrt. Drei Gruppenleiter/innen waren bereits bei der Evaluation der Anti-Gewalt-Trainings beteiligt,
ein/e Gruppenleiter/in ersetzte eine/n Kolleg/in und war damit zum ersten Mal dabei. Alle Beteiligten verfiigen tiber
Erfahrung in der Durchfiihrung von sowohl Anti-Gewalt-Trainings als auch -Kursen.

Alle Teilnehmer/innen wurden in den Vorgesprachen durch eine/n Sozialpddagog/in als auch in einem Gruppentermin
durch die Evaluierenden tiber Ziele und Methoden der Evaluation informiert und ihre Zustimmung zur Teilnahme wurde
eingeholt. Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht iiber die Anzahl der in der Evaluation eingeschlossenen bzw. nicht-
erreichten AGK-Teilnehmer/innen.

Tabelle 1: Ubersicht Anzahl Teilnehmende an den AGK

Anzahl TN von Kurs-

. - Anzahl TN nicht zum Anzahl TN Kurs
leiterteam fiir Gruppe

Kurs erschienen abgebrochen Ll UL L e

zusammengestellt

1. AGK
2. AGK 9 2 2 5

Gesamt 18 2 2 14

Die Stakeholder wurden anhand verschiedener Methoden befragt. Soweit méglich, wurden mittels einer Dokumenten-
analyse? und einer teilnehmenden Beobachtung weitere Erhebungsmethoden in die Untersuchung einbezogen, um die
Qualitdt der Evaluation zu erhshen. In der folgenden Tabelle findet sich eine Ubersicht iiber die Methoden der Datener-
hebung, die Anzahl der Befragten und den zeitliche Ablauf. Die Interviewleitfaden befinden sich im Anhang.

2 Akten und Protokolle des Tragers.
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Tabelle 2: Ubersicht iiber die Datenquellen und -erhebungen

Ziel der Datenerhebung Erhebungsmethode m Anzahl Befragte

Kennenlernen der Evaluations-
Besprechung September 2015 N=5
fragestellungen des Teams

Entwicklung eines Logischen

Kartchenabf d September 15 und
Modells und von Unterschieden arichenabirage un eptember 25 un

N=4
Gruppendiskussion Februar 16

zu einem Anti-Gewalt-Training

Einblick in zwei Trainingstermine Teilnehmende September 15 und -
: Beobachtung Februar 16

Einblick in alle bisherigen L Oktober 2015 und
o . Einsicht in Protokolle -
Trainingstermine Februar 2016

. . Oktober 2015 und
Einzelinterview Oktober 2015 und N=14
Sicht der Teilnehmer/innen Februar 2016
Erhebung zu Wirkungen aus Einzelinterview und Oktober 2015 und
Gruppeninterview Februar 2016

Sicht der Kursleiter/innen

Die Interviews wurden schriftlich protokolliert oder auf ein Aufnahmegerét gespeichert und anschliefend transkribiert.
AnschlieRend wurden die Aussagen mittels einer qualitativen Inhaltsanalyse analysiert, d.h. auf wesentliche Kategorien
und Aussagen hin verdichtet. Dabei wurden Vergleiche zwischen den Aussagen von verschiedenen Personen vorgenom-
men, um die Aussagen zu validieren.

Die in diesem Bericht verwendeten Zitate sind Originalzitate, die zur besseren Lesbarkeit nur sehr vorsichtig an die
Schriftsprache angepasst wurden. Sie sollen Ergebnisse der Evaluation belegen und verdeutlichen. Zitate Einzelner sind
dabei exemplarisch herausgegriffen. Es werden hingegen in der Regel keine quantifizierenden Aussagen - im Sinne
von ,,Drei Viertel der Befragten haben gesagt ...“ - getroffen, da dies aufgrund der geringen StichprobengréRe nicht
angemessen erschien.

2.5 Ausrichtung an Qualitdtsstandards
Bei der Entwicklung des Evaluationsdesigns und dessen Umsetzung wurde groRer Wert auf eine hohe Qualitdt gelegt.
Unter anderem im Sinne der Qualitdtsstandards der DeGEval wurde auf folgende Aspekte geachtet:

Freiwilligkeit der Teilnahme an Befragungen,

Zusicherung und Wahrung der Anonymisierung der Befragten,

Niitzlichkeit der Evaluationsergebnisse fiir den evaluierten Tréger.
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3 Ergebnisse der Wirkungsevaluation

3.1 Was sind die Ziele in den Anti-Gewalt-Kursen, die bearbeitet werden, um ein Auftreten
von Gewalt zu verringern/vermeiden?
Laut der Konzeption der Integrationshilfe vom M&rz 2015 sind die Ziele des Anti-Gewalt-Kurses folgende:

» Auseinandersetzung mit der Straftat (1),

« Kennenlernen von alternativen Verhaltens- und Problemlésungsstrategien (2),

« Entwicklung sozial addquater Handlungskompetenz, vor allem im Bereich der Konfliktldsungskompetenz (3),
« Forderung personlicher Ressourcen (4),

« Starkung des Selbstwertgefiihls (5).

Diese Ziele sind eher global formuliert und finden sich als solche iibergeordneten Ziele in den Aussagen der Kursleiter/-
innen nicht wieder, stattdessen formulieren sie in den Interviews ein deutlich detaillierteres Handlungs- und Zielkonzept
(siehe Tabelle 3).

Fiir die vorliegende Evaluation wurden die Ziele vom Kursleiterteam in eigene Worte gefasst, ohne dass das Fachkonzept
zur Erinnerung eingesehen wurde. In einem zweiten Termin vervollstandigten die beiden weiteren Sozialpddagog/innen
die Ziele. AnschlieRend wurden die Formulierungen der Ziele auf Grundlage einer Gruppendiskussion mit allen vier
Fachkréften tiberarbeitet.

Die folgende Tabelle stellt das Ergebnis dieser Erhebungen dar und unterscheidet zwischen kurz- und mittelfristigen
Zielen. Das Oberziel ,,keine weiteren Straftaten begehen® wurde hier nicht erneut aufgenommen. Ziele, die als ,,Ope-
rationalisierungen® der Ziele aus der Konzeption des Trégers gelten konnen, wurden durch das IBI kursiv gesetzt und
diesen Zielen zugeordnet (Zahl in der Klammer).

Tabelle 3: Ubersicht iiber die genannten Ziele durch Kirtchenabfrage

Kurzfristige Ziele

Gruppenfindung (inklusive Erstellen von Gruppenregeln)

Herstellung einer offenen Atmosphare

Vertrauensbildung (zwischen TN und zwischen TN und Kursleiterteam)
Lockern des Widerstandes der TN gegen die ,,ZwangsmaRnahme*

TN finden ein eigenes realistisches Ziel fiir den Kurs

TN erhalten Informationen zum Rechtssystem und zu Rechten und Pflichten im 6ffentlichen Raum sowie bei
Mitnahme durch die Polizei

TN werden angeregt, sich mit dem Thema Gewalt auseinanderzusetzen
Erzeugen von Bewusstheit tiber Sprache als Einstieg zu Gewalt

Erzeugen von Bewusstheit tiber (Kérper-) Sprache

Aufzeigen von alternativen Moglichkeiten in der Vorphase von Straftaten (2)
Aufzeigen von Ressourcen der TN, um Konflikte gewaltfrei l6sen zu kénnen (2, 4)
TN finden Ort, um tber eigene Straftat nachzudenken (1)

TN erkennen potenzielle Konfliktfelder bei sich
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Mittelfristige Ziele

TN halten Kurs bis zum Ende durch

Risiken und Schdden in Zusammenhang mit einer Straftat sind den TN deutlich (fiir sowohl Opfer als auch
Tater/in) (1)

TN erkennen eigene Anteile an der Straftat (1)

TN kénnen Straftat aus unterschiedlichen Perspektiven betrachten (Perspektivwechsel) (1, 3)

TN erkennen ihr eigenes Potenzial fiir eine straffreie Lebensgestaltung (4, 5)

TN nehmen den Impuls mit: die anderen haben Zutrauen in mich, ein straffreies Leben zu fiihren (5)
TN erkennen, dass sie an einem Wendepunkt in ihrem Leben stehen

TN tibernehmen Verantwortung fiir ihre eigene Zukunftsgestaltung

TN verwenden angemessene Sprache (3)

TN nehmen den Impuls mit: Achtung, an dieser Stelle bin ich gefahrdet

TN wenden alternative Konfliktlosungen an (2)

Alle schriftlich im Fachkonzept benannten Ziele sind abgedeckt, wobei sie unterschiedlich hdufig genannt werden. Zu-
sdtzlich tauchen Nennungen auf, die nicht im schriftlichen Konzept des Trédgers vorhanden sind. Im folgenden Kapitel
werden die Ziele inhaltlich genauer betrachtet.

Im Vergleich zu den Zielen, die im Rahmen der Evaluation der Anti-Gewalt-Trainings benannt wurden, féllt auf, dass eine
andere Einteilung, namlich nur in kurz- und mittelfristige Ziele, vorgenommen wird. Aufgrund der deutlich kiirzeren Dau-
er der Anti-Gewalt-Kurse (vier Wochen statt vier Monate) ist dieser Unterschied sehr plausibel. Inhaltliche Unterschiede
werden im ndchsten Kapitel diskutiert.
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3.2 Wie werden die Wirkungen in einem Anti-Gewalt-Kurs erreicht?

3.2.1 Wirkmodell
Im folgenden Modell sind die Nennungen der Kursleiter/innen zu den Zielen der Kurse durch das IBl in differenziertere
Kategorien tiberfiihrt worden. Auch die Aussagen der Teilnehmenden wurden integriert.

Abbildung 1: Wirkmodell von Anti-Gewalt-Kursen der Integrationshilfe

Voraussetzungen fiir Handlungsziele (= Wirkbedingungen)

o Interesse der Kursleiter/-innen fiir die TN,

o Nachvollziehen der Berichte liber alltigliche Schwierigkeiten und Straftaten und groBtmégliches Verstandnis durch die
Kursleiter/-innen, ohne erhobenen Zeigefinger,

o Gruppenfindung (Vertrauensbildung, offene Atmosphare, Gruppenregeln),

o Lockern desWiderstandes gegen die ,ZwangsmaBnahme®.

@ndlungsziele wihrend des Kurses \

o Setzen eines realistischen eigenen Ziels fiir
das Seminar,
o Auseinandersetzen mit der Straftat,

Wirktrager s -

o Erkennen der individuellen potenziellen )
o Informieren, Konfliktfelder und Anteile (Bewusstsein fiir Wirkhstisl
o Verdeutlichen. Sprache als Einstieg zur Gewalt; Bewusstheit liber o Perspektivwechsel,

Korpersprache), o Erkennender

Mittels Methoden des o Erkennen der eigenen Ressourcen, Schadlichkeit der
Gruppentrainings o Diskutieren alternativer Straftaten fiir sich
(Blitzlicht, Handlungsmaoglichkeiten. und andere,
Straftatgesprich, etc.) /\ o Abschreckung.

AN /7 \

Forderliche Faktoren
Eingebundensein in Familie und
Schule, Peer Learning,
Gruppenzusammensetzung, Ernst
der Lage.

Behindernde
Faktoren
Freundeskreise der TN,
Zeitpunkt des Kurses.

Giele am Ende des Kurses \

Kurs bis zum Ende durchhalten,

Impuls mitnehmen: Achtung, an dieser Stelle bin ich gefihrdet,
Verantwortung fiir eigene Zukunftsgestaltung ibernehmen,

eigenes Potenzial kennen, positive Bestarkung durch die anderen erfahren,
alternative Konfliktlésungen anwenden,

angemessene Sprache verwenden.

\[oooooo
AN

Uberdauerndes Ziel/ Wirkung

Straffreies Leben

Insgesamt zeigt der Vergleich der Aussagen von Kursleiter/innen und Teilnehmenden - ghnlich wie beim Wirkmodell zu
den Anti-Gewalt-Trainings -, dass eine hohe Ubereinstimmung der Aussagen festzustellen ist. Diese Einmiitigkeit spricht
dafiir, dass die Ziel- und Wirkungsexplikationen des Modells einen hohen Realitdtsgehalt haben. In den nachfolgenden
Unterkapiteln werden Unterschiede zum Wirkmodell von Anti-Gewalt-Trainings (AGT) und Unterschiede zwischen den
Perspektiven der Sozialpddagog/innen und denen der Teilnehmenden diskutiert.
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3.2.2 Voraussetzungen
Wie in der Evaluation zu den AGTs zeigt sich auch bei den AGK, dass es Voraussetzungen gelingender Gruppenarbeit
(siehe Abbildung 1) gibt. Ein/e Kursleiter/in beschreibt:

»Man muss es am Anfang schaffen, und zwar maoglichst schnell, dass eine Beziehung aufgebaut wird. Dass die
Teilnehmer wissen, es ist eine Runde, wo ich mich dffnen kann, wo ich auch Themen ansprechen kann, wo ich keine
Angst haben muss.“

Die Voraussetzungen sind zwar einerseits dhnlich wie bei einem AGT, andererseits sind aber auch deutliche Unterschiede
feststellbar: Die Teilnehmenden lassen sich laut Aussage der Kursleiter/innen schneller ein und sind in ihren AuRerungen
tiber sich selbst und ihre Straftat offener. Die Haltung und Arbeitsweise der Kursleiter/innen, die eine wichtige Vorausset-
zung ist, ist identisch: Die Person wird akzeptiert und ihr wird echtes Interesse entgegengebracht; die Sozialpddagog/-
innen versuchen, die Handlungen der Jugendlichen und Heranwachsenden nachzuvollziehen und zu verstehen. Dies
kommt bei allen Teilnehmenden sehr gut an, wie aus den Interviews zu entnehmen ist:

»Ich finde beide sehr nett und ich denke mal, sie kbnnen es auch verstehen, also dass wir so was gemacht haben. Und
sie konnen uns gut helfen dabei, haben uns gute Tipps gegeben.“

»Ich finde die beiden sehr gut, mit denen kann man offen reden und sie geben einem auch das Gefiihl, dass man offen
mit ihnen reden kann und denen alles erzihlen kann.“

»Es ist schon gut, dass der Kursleiter sich richtig in unsere Lage hineinversetzt.“

Die Teilnehmenden bestatigen in ihren Berichten tiber das AGK, dass eine angenehme und lockere Atmosphére entsteht
und gegenseitiges Vertrauen herrscht, was zu einer Offenheit fiihrt. Auch die von den Kursleiter/innen beschriebene
Auflockerung des Widerstandes wird durch Aussagen der Teilnehmenden gestiitzt:

LAlso bei mir ist es theoretisch auch so gewesen, dass ich von Anfang an so gedacht habe, pff, will ich jetzt auch nur
absitzen, so. ... Es hat eigentlich jeder aus unserer Gruppe mitgemacht im Kurs, also jeder hat immer so was dazu
gesagt, so, zu dem einen Straftatgesprdch konnte der eine mehr dazu sagen, zu dem anderen der andere.“

Die Mehrzahl der Teilnehmenden erachtet im Nachhinein den Kurs fiir so sinnvoll, dass sie ihn auch ihren Freunden
weiterempfehlen wiirde.

,Ich wiirde es einem Freund auf jeden Fall empfehlen.

»Meistens ist es so, wenn ich ihm was sage, da wird er nicht auf mich héren. Deswegen sage ich, geh einfach hin zum
Kurs, hor dir das an, guck dir das an, was Straftaten fiir Konsequenzen haben kdnnen. Ja, dann wiirde ich ihn auch
hierhin empfehlen.“

3.2.3 Wirktrager

Ein deutlicher Unterschied des Wirkmodells der AGK im Vergleich zu den AGTs ist, dass als Wirktrager erneut Informieren
und Verdeutlichen, aber kein Eintiben auftaucht. Letzteres ist aufgrund der Kiirze der zur Verfiigung stehenden Zeit
nachvollziehbar.

Der Aspekt des Informierens ist den Teilnehmenden besonders wichtig - dies galt auch schon fiir die befragten Teilneh-
menden der AGTs. Durchgehend werden von allen Teilnehmenden die Informationsblécke als interessant und hilfreich
angesehen:

»Ich habe Informationen bekommen, dass man, wenn man zum Beispiel einen anderen Menschen schwer verletzt,
dass der auch zu einem Zivilgericht gehen kann und Schadensersatz und so beantragen kann. Dass wusste ich gar
nicht. Das war sehr hilfreich, das ist besser fiir mich, dass ich das weif3.“

»Ich dachte, dass der Kurs einfach nichts bringen wird, dass die Kursleiter irgendwas labern, was eigentlich gar nicht
interessiert. Aber es war schon sehr informativ, mit was fiir Folgen, Konsequenzen ... man haben kann.“
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3.2.4 Wirkhebel

Ein weiterer Unterschied zwischen der Wirklogik bei AGT und AGK besteht in der Art der Wirkhebel. Da in einem Kurs der
Widerstand der Teilnehmenden gegen die Teilnahme und Auseinandersetzung mit der Straftat gelockert werden muss,
arbeiten die Kursleiter/innen damit, hinzuweisen, an welchem entscheidenden Punkt in ihrem Leben die Teilnehmenden
gerade stehen. Durch ein indirektes Aufzeigen der ungiinstigen und nicht erwiinschten Konsequenzen einer Straftat wird
ein Perspektivwechsel beim Blick auf die Tat herbeigefiihrt. Eine Teilnehmer/in beschreibt dies so:

»Ich habe das auch gemerkt, manchmal halten sich die Kursleiter zurlick. Lehrer oder so kénnen das nicht. Lehrer
wiirden gleich bam bam bam, ,Du machst dort einen Fehler!* Aber die Kursleiter halten sich lieber mal zuriick und
sagen sich, ,Hey, lass ihn erstmal zu Ende erzihlen und danach probiere ich, ihm das ordentlicher zu erkldren, so aus
anderen Sichtweisen’, Aus Sichtweise des Geschddigten. Mal aus der Sicht: ,Stell dir mal vor, das wdre nicht irgend-
ein Junge gewesen, stell dir vor, es wire dein kleiner Bruder gewesen, oder es war eine Frau, es wdre deine Mutter
gewesen, wie er hdtte dann reagieren miissen, und dann gucken aus anderen Blickwinkeln.“

Gleichgeblieben ist der Faktor, dass die Teilnehmenden die schadlichen Konsequenzen ihrer Straftat/en deutlich vor
Augen gefiihrt bekommen.

»Ich werde mich daran erinnern, dass mir das Training sehr doll die Augen aufgemacht hat, welche Wege der Staat
gegen dich, gegen mich jetzt, einleiten konnte oder kann. Das wurde mir noch nicht so wirklich von der JGH oder von
irgendjemand anders erzdhlt. Da heifst es nur, du gehst in den Knast, aber niemand erkldrt dir wirklich, so und so, so
und so, wie es halt wirklich ist. Aber hier wird dir genau erkldrt, genauso hart, wie es ist, aber auch so soft, wie es ei-
gentlich ist. Das wird dir komplett erzdhlt, wo du stehst, wie du damit umgehen sollst, wie du das halt machen willst.“

Bei der Datenauswertung fiel auf, dass ein Wirkfaktor nicht von den Kursleiter/innen, aber von mehreren Teilnehmenden
beschrieben wird: Dies ist die Abschreckung, welche wir im Modell als einen Hebel eingeordnet haben, der jedoch auch
als ein Ziel fiir das Ende des Kurses eingeordnet werden konnte. Ein Teilnehmer beschreibt beispielsweise auf die Frage,
was ihm vom Kurs noch in einigen Jahren im Geddchtnis sein wird:

»Erinnern werde ich mich daran, wie schnell man eigentlich im Gefédngnis landen kann.“ Ein anderer berichtet dhnlich:
,,Das hdtte ich nicht gedacht, ich dachte, ich kbnnte locker vier bis fiinf Anzeigen bekommen und es wiirde nichts passie-

“«

ren, aber der eine Teilnehmer sieht schon nahe an Arrest aus fiir mich. Deswegen will ich auch gar nichts mehr machen.
Dass die Teilnehmer/innen sich erschrecken, nehmen die Kursleiter/innen durchaus wahr:

»Wir nennen es Input, rechtliche Sachen, zum Beispiel, was kdnnten fiir Zahlungen auf euch zukommen, auch zivil-
rechtlich. Das hat sie erschreckt, das wussten sie nicht. Ich habe auch gemerkt, dass die Teilnehmenden das verar-
beiten, da war die ganze Gruppe konzentriert dabei.*

Als Wirkfaktor wird es jedoch von den Kursleiter/innen nicht in dieser Deutlichkeit eingesetzt - sie sprechen vom ,,Er-
kennen der Schddlichkeit der eigenen Straftat“ und dem ,,Ernst der Lage“.

3.2.5 Handlungsziele

Es zeigt sich, dass im Gegensatz zu einem AGT andere Handlungsziele und Ziele am Ende des Kurses vorherrschen. Diese
Unterschiede lassen sich plausibel dadurch erkldren, dass die beiden MaRnahmen eine unterschiedliche Klientel haben
(in Bezug darauf, wie verfestigt Gewalthandlungen sind) und ein Kurs deutlich kiirzer als ein Training dauert.

Die Auseinandersetzung mit der eigenen Straftat steht schon rein zeitlichim Zentrum des Kurses, da jede/r Teilnehmer/-
in ein bis eineinhalb Stunden in seinem/ihrem Straftatgespréch die Vorgeschichte, die Tat im Detail und die nachfolgen-
den Geschehnisse berichtet. Anschliefend werden in der gesamten Gruppe Fragen gestellt und jede/r kann seine/ihre
eigene Meinung vorbringen. Ein/e Teilnehmer/in beschreibt auf die Frage, was denn ein Anti-Gewalt-Kurs sei:

»Die Kursleiter bringen uns dazu, uns mit unserer Tat auseinanderzusetzen, die Hauptintention, warum wir eine Tat
tiberhaupt begangen haben.“

Eine solche Art des Erzahlens und der Auseinandersetzung kommt im Alltag oder der sonstigen ,,Betreuung der Straf-
tater/innen von Seiten anderer Institutionen, beispielsweise des Gerichts oder der Jugendgerichtshilfe, nicht vor:
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LAls ich meine Straftatgeschichte erzdhlt habe, das war das erste Mal, dass ich das so offen erzdhlt habe.“
Dass dabei die Zusammensetzung der Gruppe eine grolRe Rolle fiir ihn spielt, beschreibt dieser Teilnehmer:

»Mein Straftatgesprdch, naja, irgendwie war mir das, ich weif3 nicht, ein bisschen peinlich auch, weil das ist ja nicht
eine Kleinigkeit gewesen, die passiert ist. Naja, komisch irgendwie, das zu erzihlen. Ich weifd nicht, ... aber dass die
anderen selber Scheifse gebaut haben, die verstehen so ein bisschen. Dass ja jeder hier Scheifde gebaut hat, der hier
ist. Das ist anders, als wenn ich es jemandem erzdhle, der ganz brav ist und nie was macht, der denkt dann, was bist
denn du fiir einer.”

Auch diese/r Teilnehmer/in betont, wie hilfreich die Art und Weise des Straftatgespréchs ist:

»Wir haben ja alle diese Straftaten gemacht, aber ich habe niemanden dafiir verurteilt oder irgendwie anders ange-
schaut. Ich habe ja selber auch eine Straftat begangen und da war das halt vergessen. In dieser Gruppe waren wir
diejenigen, die da waren, und nicht die, die was gemacht haben.“

Inwieweit eine emotionale Auseinandersetzung oder eine Auseinandersetzung mit dem Selbstbild der Jugendlichen und
Heranwachsenden geschieht, wird von den Kursleiter/innen nicht naher beschrieben. Ein/e einzelne/r Teilnehmer/in
formuliert auf die Frage, wie der Kurs Verdnderungen bei Teilnehmer/innen hervorbringen konnte - wenn auch nicht auf
sich selbst bezogen: ,,Wo wir liber die Straftaten geredet haben, da habe ich auf die anderen geguckt, wie die so drauf
gewirkt haben. Die anderen haben sich schlecht gefiihlt so. Das hilft.“

Viele Teilnehmer/innen beschreiben, dass sie zum Nachdenken angeregt wurden:

,Mir hat der Kurs vieles gebracht, also, dass ich erstmal mit anderen dariiber reden kann iiber meine Straftat und
dass ich vieles daraus mitnehme, ob ich das wieder mache oder was es mir bringt, Straftaten zu begehen. [Das aus-
fiihrliche Erzdhlen tiber die Straftat] bringt mir, dass ich mehr iiber mich selbst weif3, also mehr dariiber nachdenke,
warum, wieso, und dann stelle ich mir halt selber solche Fragen und denke halt dariiber nach.“

»Einfach mal offen und ehrlich iiber meine Straftat zu erzdhlen, fand ich sehr gut. Hilfreich auch, dariiber zu sprechen,
wie man ist und wie man gewesen ist in dieser Situation. Die Fragen danach waren ja auch wichtig, warum, weshalb,
was hat dazu gefiihrt, die Vorgeschichte, was war da, das war alles sehr wichtig.“

Wie das letzte Zitat zeigt, werden die ,,Konfliktfelder” der Teilnehmenden, also die Griinde, die immer wieder zu Straf-
taten fiihren, in den Straftatgesprachen beleuchtet; Ziel ist, dass Teilnehmende Erkenntnisse dazu aus dem Kurs mit-
nehmen. Ein/e Kursleiter/in schrinkt ein:

»Das klappt nicht bei allen Teilnehmern, weil das einerseits zeitlich schwierig ist. Und es reicht auch, wenn ein oder
zwei in der Gruppe das machen. Dann hat es diesen Vorbildcharakter. Ich glaube, wenn Teilnehmer sich gegenseitig
zuhdren, machen sie sich iber sich selbst Gedanken. Und wenn man ein oder zwei dazu kriegt, so offen zu reden,
dann hat man schon viel erreicht. Wenn ich zuhdre, setze ich mich ja nicht mit seinem Leben auseinander, sondern
mit meinem Leben.“

Die Kursleiter/innen versuchen, im Kurs eine Bewusstheit iiber die eigene Korpersprache und ein Bewusstsein iiber
Sprache als Einstieg in Gewalt zu erreichen, da dies ein sehr typisches ,Konfliktfeld“ darstellt. Auch beim ,,Erkennen der
eigenen Anteile“ spielt die verbale Gewalt eine Rolle. Auffallig ist, dass in den Interviews mit den Jugendlichen keiner
auf das Thema zu sprechen kommt. Niemand erlédutert, dass er dariiber nachgedacht habe, wie er mit anderen spricht,
oder dass Beleidigungen hdufig zu kérperlichen Auseinandersetzungen fiihren.

Ein weiteres Handlungsziel der Kursleiter/innen ist das Aufzeigen von Ressourcen der Teilnehmer/innen. Hierzu finden
sich wenige Aussagen bei den Teilnehmenden. Nur ein Teilnehmer beschreibt es ausdrticklich:

»Man redet hier iiber seine Probleme, iiber seine Woche, was man gemacht hat, was man bewdltigt hat, was man
geschafft hat, also nicht nur negative Sachen, sondern auch positive Sachen, die einen stdrken natiirlich.

Einem anderen werden seine eigenen typischen Eigenschaften im Vergleich mit den anderen deutlich:

,Bei den Straftatgesprdchen fand ich es interessant, es hat mich interessiert, was die anderen so gemacht haben.
Ich dachte, die haben alle mein Niveau so, so was Ahnliches. So, weil, dann habe ich erst gecheckt, dass ich so der
Ruhigste von denen war.“
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Das Handlungsziel, alternative Handlungsmaglichkeiten zu diskutieren und Handlungsspielraume zu verdeutlichen, wird
von vielen Teilnehmenden beschrieben, beispielsweise:

»lch habe den Trainern erzdhlt, wo ich Streit hatte, und dann hat mir einer der Trainer gesagt, ich hdtte auch anders
reagieren konnen und dann hat er mich schon zum Nachdenken gebracht. Und dann habe ich gedacht, ja, ok, er hat
recht, eigentlich hdtte ich das auch anders machen kénnen.“

Wenn Teilnehmende von ,,Nachdenken® sprechen, meinen sie haufig, dass sie tiber mogliche Alternativen nachdenken:

,Wir haben dariiber gesprochen, was man anders machen konnte oder was, wenn man in Streitsituationen kommt,
wie man denen aus dem Weg gehen kann. Wie man da wieder raus kommt und so was. .... Und ich habe jetzt auch
mehr dariiber nachgedacht, wie ich das anders machen hdtte kbnnen. Dann habe ich mir gedacht, dass dann die
zweite Sache vielleicht nicht passiert wdre.“

3.2.6 Ziele am Ende des Kurses

Bei den Zielen am Ende des Kurses ist die Wirkung (mit Ausnahme des Ziels, den Kurs bis zum Ende durchzuhalten)
schwieriger einzuschatzen, da es sich oft um Prognosen handelt. Beim Wirkmodell zu den AGTs konnte dies vermieden
werden, da die ldngere Zeitdauer der Mallnahme eine Unterscheidung in Handlungsziele wiahrend des Trainings und
Ziele am Ende des Trainings besser ermoglicht.

So bleiben auch die Kursleiter/innen bei manchen Zielen skeptisch, inwieweit diese erreicht werden kénnen oder konnten:

»[Die Ziele am Ende des Kurses], das sind meine Wahrnehmungen, die sich schwer im Nachhinein iiberpriifen lassen ...
Wir haben dartiber gesprochen, ,Wo hdttest du aussteigen kbnnen?‘ und so, aber ich weif8 nicht, ob es beim nichsten
Konflikt fiir ihn eine Losung wdre. Da denke ich, héitte man vielleicht auch ein bisschen linger arbeiten miissen, wenn
man jetzt einen Konflikt mal so richtig durchspielt und schaut, wie hat der Jugendliche das verinnerlicht. Hat er fiir
sich tiberhaupt eine andere Losung.“

Die Grenzen des padagogischen Einflusses werden von den Kursleiter/innen deutlich gesehen: ,Man kann jetzt nicht
einen Jugendlichen, der 14, 15 oder noch mehr Lebensjahre hat, innerhalb von 18 Stunden umerziehen. Man kann
GedankenanstifSe geben oder Dinge aufzeigen.“ Dass Teilnehmende, wie von den Kursleiter/innen intendiert, Impulse
mitnehmen, wird in mehreren Aussagen der Jugendlichen und Heranwachsenden, wie beispielsweise dieser, deutlich:

,,Die beiden Trainer haben gesagt, ,Achte darauf, wo du landest’. Also, dass ich gucken muss. Also, wenn ich es mache,
dass ich dann ja selber weif3, wo ich dann lande. Dass ein neuer Gerichtstermin kommt, und dann komme ich ins
Gefidngnis.“

Die befragten Jugendlichen und Heranwachsenden nennen aber bis auf einen hier keine konkreten Details zu ihrem
Leben oder Alltag. Ein/e Kursleiter/in hingegen beschreibt beispielhaft die Frage an einen Jugendlichen, ,der das Ziel
gibt, ich mache einen Schulabschluss, wo ich zuriickfragte: ,Wie willst du das denn hinkriegen, wenn du die Hdlfte der
Tage nicht an der Schule bist? Mensch, also mit Nichtstun wird es so nicht laufen‘.

Auch beim Ziel der Verantwortungsiibernahme fiir die zukiinftige Lebensgestaltung der Teilnehmenden schrankt ein/e
Kursleiter/in ein:

»lch denke, man miisste die Teilnehmer/innen noch ein bisschen genauer kennen. Da geht es ja um die Ziele, die sie
selber haben, und dann zu gucken, wie setzt du deine Ziele um, was ist realistisch. Was hast du bisher getan und
was sind die ndchsten Schritte, dass wir das so begleiten oder herausarbeiten. Das kann nur ein Anstof3 sein, dafiir
[gemeint ist: begleiten oder herausarbeiten] ist das Feedback, das wir am Schluss machen, zu kurz.“

Es werden also keine zeitaufwéndigen sozialpddagogischen Begleitungen der Teilnehmenden zur Lebensgestaltung
durchgefiihrt; bei einem AGT wird dies hingegen geleistet und Aussagen der AGT-Teilnehmenden belegten deren Ver-
antwortungsiibernahme.

Im AGK werden von den Sozialpddagog/innen kurze Impulse gesetzt, die den Teilnehmenden die M&glichkeit oder Not-
wendigkeit einer Verantwortungsiibernahme, z.B. auch einen freien Gestaltungsspielraum, aufzeigen. Dies geschieht
beispielsweise so, wie ein/e Kursleiter/in berichtet:

Die Praxis der Prévention — Die Anti-Gewalt-Kurse der Integrationshilfe Berlin

,Die Argumentationskette, dass ein Teilnehmer sagt, ,Ich musste die Straftat machen, weil meine dlteren Geschwister
auch straffillig geworden sind.” Das ist fiir sie eine Argumentation, das ist halt so. Dann frage ich auch: ,Und wenn
dein Bruder jetzt ein grofSer Pianist wdre, wiirde es heifSen, dass du auch ein Pianist werden wiirdest? Da werden
fiir die Jugendlichen dann die Widerspriiche deutlich und sie merken, ,0kay, ich habe die Wahl, ich kann es selbst

«u

entscheiden’,

Eventuell wird dieses Ziel von den Teilnehmenden nicht so bestétigt, weil es ein hohes Reflexions- und Abstraktions-
vermogen erfordert. Moglich ist auch, dass der Umstand, dass Teilnehmende eines Anti-Gewalt-Kurses viel weniger als
Trainingsteilnehmer/innen eine Verantwortlichkeit fiir ihre Straftaten und ihren Lebenswandel negieren, eine Rolle
spielt. Festzustellen bleibt, dass nur ein/e Teilnehmer/in mit seinen/ihren Aussagen die Erreichung dieses Zieles belegt,
in dem er/sie seine/ihre Empfehlung dieses Kurses an Freunde so begriindet: ,,... wenn man die Augen gedffnet haben
will und dartiber mal nachdenkt, ist der Kurs sehr gut, das ist fiir den Selbstansporn sehr gut, finde ich, also um sich
selbst mal in den Arsch zu treten, wiirde ich auf gut Deutsch sagen.”

Zu ihrem eigenen Potenzial treffen die Jugendlichen und Heranwachsenden kaum Aussagen (wie bereits in Kapitel 3.2.5
beschrieben). Die Anwendung alternativer Konfliktlosungen hingegen wird von fast allen Befragten beschrieben und
typischerweise so beantwortet:

LAlso ich iiberlege vorher. Bei mir gibt es manchmal Situationen, wenn ich wiitend bin, dann setzt alles aus und ich
sehe nur noch rot und dann ist mir auch egal, wer oder was vor mir ist, das ist einfach nicht mehr da. Und jetzt haben
mir die Trainer beigebracht, wenn was ist, erstmal ganz kurz runter kommen, erstmal ein bisschen iiberlegen, was
ist danach? Wo bin ich zehn Minuten spdter? Wenn ich jetzt jemanden schlage, was passiert danach, die ganzen Fol-
gen. Und da bin ich der Meinung, das werde ich auch anwenden, wenn irgendwas jetzt noch auf mich zukommt. Was
passiert, wenn ich die Person mal falsch treffe oder irgendwas passiert mit ihm, und dann gehe ich vor Gericht und
dann muss ich ins Geféngnis, weil irgendwas Schlimmeres passiert ist. Das geht mir dann auch schon durch den Kopf.“

Allerdings wird - wie bereits oben erwdhnt - der Aspekt der Verwendung angemessener Sprache oder ein Wissen da-
riiber, dass Beleidigungen und damit die Art der Kommunikation zu korperlicher Gewalt fiihren kénnen, von keinem
Jugendlichen oder Heranwachsenden beschrieben. Inwieweit das Ziel, dass Jugendliche sowohl untereinander wie auch
mit Erwachsenen so kommunizieren, dass Konflikte vermieden werden, erreicht wurde, kann somit nicht mit Aussagen
belegt werden.

Die haufigste Aussage zu einem Verhalten in Konfliktsituationen ist nicht ein veranderter Umgang, z.B. der Verzicht auf
korperliche Gewalt und der Versuch, Konflikte durch Miteinander-Reden zu losen, sondern ein Aus-dem-Weg-Gehen:,,Ich
denke auf jeden Fall, dass ich Konflikten aus dem Weg gehe, dass ich gar nicht erst in so eine Situation mich begebe.“
Ein anderer Teilnehmer beschreibt tiber den Kurs, ,,wie man Taten vermeiden kann, das wird bearbeitet”.

Mehrere Teilnehmer/innen sagen an dieser Stelle jedoch auch:

»Der Kurs hat mir nichts gebracht, ich mache ja jetzt seit einem Jahr keine Straftaten mehr. Das habe ich einfach
alleine geschafft, da brauche ich keine Trainer oder so, die mir das beibringen. Einfach die FiifSe stillhalten und gut ist.“

Ich werde mich, glaube ich, an nichts aus dem Kurs erinnern, weil es mich nicht so viel beeinflusst hat*,
,Fiir mich bringt so ein Kurs jetzt nicht sooo was, weil ich werde sowieso nicht mehr straffdllig.“

Manche Teilnehmenden beschreiben, wie sie schon von selbst ihren Weg gefunden haben und der Anti-Gewalt-Kurs sie
motiviert und gestérkt habe, diesen Weg zu gehen:

,Da ich mich sowieso schon seit dem letzten Konflikt anders verhalte, wiirde ich denken, dass es nur meine Art und
Weise, wie ich handeln wiirde, bestdrkt hat.“
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3.2.7 Exkurs: Erwartungen der Teilnehmenden vor dem Kurs

An dieser Stelle soll erwdhnt werden, dass die deutliche Mehrzahl der befragten Teilnehmer/innen falsche Erwartungen
vom Kurs haben; teilweise dulRern sie auch, dass sie keine Erwartungen oder Vorstellungen gehabt hatten, weil sie nicht
gewusst hatten, was auf sie zukomme. Oft gingen sie davon aus, dass die anderen Gruppenmitglieder unangenehm sein
wiirden oder Methoden eingesetzt wiirden, die sie nicht mogen. Welche Rolle dieser Faktor hinsichtlich der Wirkungen
eines AGK spielt, wurde nicht ndher untersucht. Vorstellbar ist, dass die gelungene Gruppenbildung und damit gegen-
seitige Akzeptanz der Teilnehmenden sowie die Akzeptanz der Methoden der Gruppenarbeit, gerade in der Diskrepanz
zu den Erwartungen, eine Wirksamkeit entfaltet.

Da der Gruppe stets ein Vorgesprach vorangeht, ist es theoretisch fiir jeden Teilnehmenden méglich, Genaueres iiber
den Kurs zu erfahren und falsche Vorstellungen ggf. zu korrigieren.

Hier berichten zwei Teilnehmer/innen von ihren Vorstellungen und ihrer Erleichterung, dass diese im Kurs nicht eintra-
fen:

»Ich dachte vor dem Kurs, ich will hier nicht in irgendeine Selbsthilfe-Gruppe und nee, ich war komplett dagegen,
weil ich das so als Strafe gesehen habe. Und ich dachte wir machen da irgendeinen Blodsinn, nicht reden, sondern
so mit Tricks, keine Ahnung, ich dachte da wird jetzt einer in die Mitte gesetzt und beleidigt. Aber das hat sich dann
gewendet das Blatt.“

,Ich dachte mir vor dem Kurs, vielleicht wird es so ein Boxsack irgendwie sein, dass man da drauf boxt, keine Ahnung,
das dachte ich erstmal. ... Nein, Boxen nicht, nicht so was, weil ich hétte mich dann schlecht gefiihlt, so, weil ich bin
nicht so ein Typ.“

Die Bedenken gegeniiber den anderen, noch unbekannten Teilnehmer/innen werden beispielsweise so beschrieben:

»Erstmal habe ich mir gar nichts vorgestellt, ich wusste iiberhaupt nicht, was auf mich zukommt und was fiir Leute
auch reinkommen. Ich war ein bisschen skeptisch, puh, ja, dass da ein paar eklige Leute auch kommen. Aber es war
ganz anders.”

»Ich dachte halt vor dem Kurs, ich bin mit Leuten, die was richtig Schlimmes gemacht haben, hier. Aber so war es
dann ja nicht. Die anderen Teilnehmer sind alle sehr nett.“

3.3 Welche Faktoren sind befordernd oder behindernd?

3.3.1 Behindernde Faktoren

Der Freundeskreis der Teilnehmenden beziehungsweise die Einbindung in delinquente Peer-Gruppen gilt in der For-
schung als behindernder Faktor, da die Mehrzahl der Straftaten nicht alleine, sondern in Gruppen von Jugendlichen und
Heranwachsenden durchgefiihrt wird. Somit ist der Freundeskreis gleichzeitig ein wichtiger Ansatzpunkt fiir Verdnde-
rung bzw. Verhinderung weiterer Straffalligkeit, dies sowohl aus Sicht der Kursleiter/innen wie auch Teilnehmenden.
Ein Teilnehmer dazu:

»lch bin eher immer der Ruhigere gewesen. Es ist immer nur zu Eskalationen gekommen, wenn Freunde dabei waren.
... Es liegt immer an den Freunden, wirklich, echt, zu 70 % liegt es an den Leuten, mit denen man abhdngt.“

Mehrere Teilnehmer/innen berichten, dass der Kurs deshalb wenig gebracht habe, weil der Zeitpunkt der Straftat schon
so lange zuriickliege und in der Zwischenzeit ja nichts mehr vorgefallen sei. Die Kursleiter/innen problematisieren diesen
Faktor nicht. Zwei Teilnehmer/innen berichten:

»Was mir der Kurs gebracht hat? Ich habe halt iiber meine Rechte ein bisschen was erfahren, aber ansonsten ei-
gentlich jetzt nicht wirklich viel, weil die Straftaten waren jeweils ein Jahr und zwei Jahre her. ... Deswegen, der Kurs
hat mir nur die Einsicht, ein paar Sachen iiber Recht und so was .... Vor zwei Jahren wdre das was anderes gewesen,
vielleicht hdtte es mir eher was gebracht, dass ich halt vor einer Auseinandersetzung, dass ich dann da mal driiber
nachgedacht hdtte.“

»Ein Straftatgesprdch bringt bestimmt etwas, nur bei mir war es so, dass ich mich kaum an diese Straftat erinnern
kann, weil es schon viel zu lange, nadmlich zwei Jahre, zurtickliegt.“
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In den zwei untersuchten Anti-Gewalt-Kursen lag zwischen den Gerichtsurteilen und den Aufnahmen in ein AGK nur
ein relativ kurzer Zeitraum von ein bis zwei Monaten. Die Tatzeit lag jedoch im kiirzesten Fall finf und im ldangsten 24
Monate zuriick. Im Durchschnitt waren seit der Tat 14 Monate vergangen.

Die langen Zeitrdaume, bis Straftaten vor Gericht verhandelt werden, wurden bereits im Bericht zu den AGTs problema-
tisiert. Die Freundeskreise wurden damals nicht erwdhnt, sind aber gerade bei den Jugendlichen und Heranwachsenden
mit stérker verfestigtem gewalttdtigem Verhalten auch von Bedeutung. Sie kénnten dem Wirkmodell der AGTs noch
hinzugefiigt werden.

3.3.2 Forderliche Faktoren

Hier werden, mit einer Ausnahme, die gleichen Faktoren wie bei den AGTs genannt. Ein deutlicher Unterschied der Ziel-
gruppe der AGK ist ihr Eingebunden-Sein in Familie und Schule. So werden die guten Beziehungen im Elternhaus laut
Aussagen der Kursleiter/innen auch , als Stiitze in unserer Arbeit“ genutzt,

... dass man den Teilnehmern sagt, was wiirde passieren, wenn du jetzt so weitermachst, und dann sitzt du irgend-
wann im Geféingnis. Und dann kommen deine Eltern dich besuchen und du willst natiirlich, dass sie nicht so mitkrie-
gen, wie es dir geht. Du sagst immer, ,schon, schon, alles super hier. Macht euch keine Sorgen.” Dann kommt deine
Mutter, die macht dasselbe dann. Sie sagt auch, ,alles in Ordnung’. Und ihr wisst beide, dass nichts in Ordnung ist.
Dann werden die Jugendlichen nachdenklich und merken, aha, okay.“

Nach Ansicht der Kursleiter/innen hilft es, wenn Teilnehmende zu Hause die Moglichkeit haben, tiber Sachen offen zu
reden. Teilweise werden Gesprache zu Hause auch durch die Kursleiter/innen angeregt:

»Wenn zum Beispiel die Mutter beleidigt wurde, sage ich als Kursleiter in der Runde, okay, kann ich verstehen, keiner
ldsst sich das gefallen. Aber frag deine Mutter, ob sie wirklich beleidigt ist dadurch. Sie ist weiterhin eine ehrenhafte
Frau. Oder hat sich was daran gedndert?“

Ein/e Teilnehmer/in reflektiert iiber seine/ihre Vergangenheit:

»-.. und ich bin jetzt ... also das war die Zeit, wo ich halt fters mal was getrunken habe mit Freunden, und das war
auch die Zeit, wo ich Scheifse gebaut habe. Jetzt gehe ich arbeiten und dann einfach zum Sport und ich bin jetzt nicht
irgendwie aggressiv drauf oder so was, ich bin eigentlich immer ruhig.“

Auch weitere Teilnehmende berichten, dass regelmaRiges Arbeiten oder der Besuch einer Ausbildung sie nun davon
abhalte in Situationen zu geraten, die dann zu Straftaten fiihren.

Aus Sicht der Kursleiter/innen ist der Faktor ,Peer Learning” der sozialen Gruppenarbeit sehr gut einsetzbar:

,Wir versuchen, die Diskussion innerhalb der Gruppe fortzusetzen, indem wir uns Ideen und Hilfe holen von den
Experten, die da sitzen. Weil die Jugendlichen kennen sich ja besser aus als ich. Ich bewege mich ja nicht mehr in
diesem Umfeld.“

Der Effekt ist: ,,Andererseits wird es auch anders wahrgenommen, wenn der Altere in der Gruppe das sagt und nicht ich
als Sozialarbeiter, dass er das anders wahrnimmt oder annimmt.“ Diese Aussagen bestatigen auch die Teilnehmenden:
»Man lernt auch dadurch, dass andere ihre Sachen sagen.“, Aus unserer Gruppe hat einer einen guten Satz gesagt, er

“u

hat gesagt: ,Denk lieber nach, wo du in zehn Minuten bist, bevor du machst, was du machen willst.“ Die Gruppenarbeit
ist im Leben der Jugendlichen und Heranwachsendes etwas Einmaliges: ,,Der Kurs hat mir eigentlich viele Erfahrungen
auch von anderen Menschen, also wie die die Welt an sich sehen, gebracht. Weil hier wird ja ein bisschen offener gere-
det, als wenn man jetzt drauf3en mit Menschen konfrontiert ist.“ Einige Teilnehmer/innen meinen jedoch auch, dass sie

nichts von anderen Teilnehmenden gelernt haben.

Die Gruppenzusammensetzung spielt fiir das Peer Learning eine groRe Rolle. Wenn sowohl jiingere wie auch &ltere
Teilnehmer/innen in der Gruppe sind und ein Jingerer von seiner Straftat erzahlt hat, wird beispielsweise ein Alterer
aufgefordert zu sagen, ,,was wiirdest du mit ihm machen, wenn er dein Bruder wire, damit er aus diesem Umfeld he-
rauskommt?“ Alle befragten Teilnehmenden befiirworten die altersgemischten Gruppen und sehen Vorteile fiir sowohl
Altere als auch fiir Jiingere. Ein 16-)dhriger meint:
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,Dadurch, dass der Altersunterschied hier so unterschiedlich ist, ist es auch wahrscheinlich besser, weil wenn zum
Beispiel ich, ein 16-Jdhriger, was von einem hort, der 20 Jahre alt ist und schon was durchgemacht hat, der halt sagt,
,hor auf damit, lass das, das bringt gar nichts’, das ist auf jeden Fall besser, als wenn es mir jemand, hier irgendein
40-jdhriger Lehrer von hier sagt.”

Ein 19-)J&hriger erklart:

»lch finde es ganz gut, wenn man in der Gruppe so unterschiedlich alt ist. Jeder hat viel zu erzihlen. Also, so macht
es schon Spafs, wenn dauernd Diskussionen auftauchen.“

Die Kursleiter/innen nutzen gerade die Unterschiedlichkeit der Teilnehmenden, sei es in Bezug auf Alter, Personlichkeit-
styp, Art der Straftat oder Hohe des StrafmaRes, indem sie in der Gruppe zu Gruppendiskussionen anregen und dabei
auf indirekte Art und Weise Erkenntnisse bei den Teilnehmenden anstolRen kénnen.

Der Ernst der Lage kann aus Sicht der Sozialpdadagog/innen ein giinstiger und férdernder Faktor sein, wenn beispiels-
weise eine Strafe auf Bewdhrung ausgesprochen wurde. Teilnehmende best&tigen diesen Faktor, indem sie die abschre-
ckende Wirkung der Strafandrohung beschreiben (wie bereits in Kapitel 3.2.4. berichtet). So resiimiert ein Jugendlicher:

»Ich wiirde mir eine Tat erst fiinfmal iiberlegen, ob es wert ist, halt nochmal richtig griindlich dariiber nachdenken
und vielleicht vergleichen, was passieren kdnnte, wenn ich das jetzt machen wiirde. Und ich glaube, ich werde diese
Treppe nie wieder aus meinen Erinnerungen verlieren, wo halt gezeigt wurde, welche Stufen man hat bis zum Knast,
denn das ist das Erschreckende, dass man da so schnell sitzen kann.“

3.4 Zielgruppenmerkmale
Nun sollen - identisch mit den Untersuchungsfragestellungen der ersten Evaluation - Besonderheiten der Zielgruppe
betrachtet werden, wenn sie einen Bezug zur Wirkungslogik eines AGK haben.

3.4.1 Ist ein Anti-Gewalt-Kurs fiir bestimmte Zielgruppen nicht geeignet?
Ein AGK ist fur alle Jugendlichen und Heranwachsenden, die von einem Gericht zugewiesen werden, geeignet. Weder in
der schriftlichen Konzeption noch in den Befragungen der Kursleiter/innen werden Griinde fiir einen Ausschluss genannt.

3.4.2 Hangt die Wirksamkeit von bestimmten Merkmalen der Zielgruppe ab?

Die Wirksamkeit hangt nicht von bestimmten Merkmalen der Teilnehmenden ab.

Wenn die Jugendlichen zum Vorstellungsgesprach von Elternteilen begleitet werden, so ist dies aus Sicht der Kursleiter/-
innen zu begriiRen. So ist davon auszugehen, dass die Themen, die im AGK besprochen werden, zu Hause noch mal
»abgefragt” wiirden ,,und der Jugendliche weif3, es ist nicht nur hier, sondern es setzt sich fort“. Dies wird als hilfreich
angesehen, kommt aber selten vor.

Die Frage des Migrationshintergrundes der Jugendlichen und jungen Heranwachsenden spielt laut Aussagen der Kurs-
leiter/innen wie auch der Teilnehmenden keine Rolle. Dies wird aus Sicht der Sozialpddagog/innen vor allem damit
begriindet, dass die Teilnehmenden in der Regel ,,gemischte Freundeskreise haben und es fiir die Teilnehmenden selbst
,kein grofSes Thema sei“. Die Gruppenzusammensetzung sei ein , Spiegelbild der Gesellschaft”.

3.4.3 Gibt es genderspezifische Unterschiede bei der Erreichung der angestrebten Wirkungen?
Auch das Geschlecht der Jugendlichen und Heranwachsenden spielt keine Rolle; es gibt auch keine unterschiedlichen
Vorgehensweisen im Kurs fiir Mddchen oder Jungen. Eigene Madchengruppen kommen nicht zustande, da es zu wenige
Zuweisungen gibt, um sie zu einer eigenen Gruppe zusammenzufassen. Damit eine gute Arbeitsatmosphare herrscht,
achten die Kursleiter/innen in gemischten Gruppen mit einer Minderheit von Mddchen darauf, dass alle Teilnehmenden
respektvoll miteinander umgehen, sich gegenseitig ernst nehmen, wenn sie von ihrer Freizeit erzghlen, und dass nie-
mand innerhalb der Gruppe ausgeschlossen wird.

An dieser Stelle sollen jedoch die Erfahrungen und Meinungen der Jugendlichen und Heranwachsenden mit geschlech-
tergemischten Gruppen berichtet werden. W&hrend der erste AGK mit acht Jungen und einem Mé&dchen durchgefiihrt
wurde, gab es im zweiten nur mannliche Teilnehmer.
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Mehrere der befragten Jungen aus der reinen Jungengruppe sagen:

»Mit Mddchen in der Gruppe wiirde ich denken, dass die Jungs dann versuchen, sich mit ihrer Straftat immer mehr
aufzubauschen und das Mddchen zu beeindrucken. Und wenn man sich halt aufbauscht, muss man ja den anderen
immer mehr libertoppen, und so wiirde man wahrscheinlich den Hauptgrund, warum man tiberhaupt hier ist, aus
den Augen verlieren.“

»Ich bin der Meinung, bei so was sollten schon Jungs und Mddchen getrennt sein, weil das sich gegeneinander einfach
ablenkt. Weil die Mddchen probieren, sich zu profilieren, die Jungs versuchen, cool zu sein. Wenn Jungs und Mddchen in
einem Projekt sind, dann verstellen sie sich und man ist nicht mehr so offen. Deswegen wiirde ich das nicht gut finden.“

S0 ein paar Idioten wiirden natiirlich dann den Dicken markieren wollen.“
Sich selbst nehmen sie dabei aus:

,Ich habe eigentlich kein Problem damit, wenn ein Mddchen hier wdre. Es wdre auch mal was anderes, ich wiirde
gerne auch wissen, warum ein Mddchen so was macht.“

Die Einschatzung der anderen Jugendlichen ist jedoch sehr kritisch.

Teilnehmende, die aus eigener Erfahrung tiber einen gemischtgeschlechtlich durchgefiihrten Kurs sprechen kénnen,
merken oft ihre Uberraschung an:

,Ich hdtte auch nicht erwartet, dass hier jetzt ein Mddchen kommt.“

Sie sind deshalb besonders neugierig, warum die Mddchen da sind, weil kdrperliche Gewaltaustibung nicht zu ihrem
Frauen- oder M&ddchenbild passt. Wenn M&dchen in der Gruppe anwesend waren, wird dies im Nachhinein als ,,das ist
okay“ eingeschétzt oder es wird beschrieben:

,Wir kommen ganz normal klar mit dem Mddchen, wir reden ganz normal mir ihr.“
Allerdings wird zugegeben:

,Wenn ich das Mddchen wdre und bin hier mit anderen acht Jungs, wére ich auf jeden Fall mit einem komischen Gefiihl
hierhergekommen, weil man da anders angeguckt wird, als Mddchen.”

Viele der befragten Teilnehmenden der gemischten Gruppe schlussfolgern in diesem Sinne:

»Es ist egal, ob man Mddchen oder Junge ist. Jeder hat einen Grund, warum er hier ist. Wir haben auch erzdhlt,
warum wir hier sind, und dann macht es auch keinen Unterschied, ob man ein Junge oder ein Mddchen ist, das ist
alles dasselbe.”

Manchen Teilnehmern ist es egal, ob in der Gruppe M&dchen sind oder nicht. Es wird nicht davon berichtet, dass sich
Jungen oder M&dchen in stérendem MalRe voreinander zu profilieren versuchen.

Das befragte Madchen selbst hatte ,,es sich schlimmer vorgestellt“ und findet die Mit-Teilnehmenden alle ganz nett.
Die Kursleiter/innen versichern sich in jeder Gruppe, ob eine gute Gruppenbildung gelingt. Sowohl die Sozialpddagog/-
innen wie auch das befragte Madchen meinen, dass oft,, Zickereien stattfinden, wenn mehrere Madchen in einer Grup-
pe sind - eine gemischtgeschlechtliche Gruppe mit einer Minderheit von zwei Mddchen und ein gemischtes Team als
Gruppenleitung gilt hingegen einhellig als gut funktionierende Lésung.

69



Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 61

4 Empfehlungen zur Erhohung
der Qualitat und Wirkung

4.1 Entwicklung von sozialen Handlungskompetenzen

Das iibergeordnete Ziel der Entwicklung sozial addquater Handlungskompetenz aus der Konzeption der Integrations-
hilfe wird von den Fachkraften mit der Nennung des Perspektivwechsels bei den Teilnehmenden und der Verwendung
angemessener Sprache naher beschrieben (siehe Kapitel 3.1.). Wahrend mehrere Aussagen der Stakeholder den Per-
spektivwechsel bei der Auseinandersetzung mit der Straftat und der Lebensgestaltung belegen, fiel zum Ziel ,Ver-
wendung einer angemessenen Sprache® auf, dass keine/r der Teilnehmenden davon berichtet, in Zukunft verstarkt
auf die von ihnen verwendete Sprache zu achten und dadurch Eskalationen zu vermeiden versuchen. Der Aufbau von
sozial-kommunikativen Kompetenzen, die zuvor nicht da waren, scheint - auch aufgrund der Kiirze des Kurses - nicht
im Zentrum der Gruppenarbeit zu stehen. Stattdessen werden schwerpunktmaRig Anstéle durch Informieren, Erzéhlen
und Miteinander-Diskutieren gegeben. Die Mehrheit der befragten Jugendlichen und Heranwachsenden meint, dass sie
versuchen wird, konflikttrachtige Situationen zu vermeiden, zum Beispiel durch ein frithzeitiges Verlassen der Situation.
Sicher ist ein Aus-dem-Weg-gehen auch als Handlungskompetenz zu werten, es ist jedoch empfehlenswert, die Konzep-
tion des AGK dahingehend zu iiberpriifen, inwieweit soziale und kommunikative Handlungskompetenzen in der Kiirze
der Zeit aufzubauen sind und welche Methoden der Gruppenarbeit dies bestmdglich erreichen.

4.2 Uberpriifung und Festigung der Ziele

Da die Erreichung der Ziele zur Entwicklung einer Handlungskompetenz am Ende des Kurses erst eine gewisse Zeit nach
dem Kurs tiberpriift werden kénnten, wie z.B. die Anwendung alternativer Konfliktlosungen, die Verwendung angemes-
sener Sprache und eine selbstverantwortliche Lebensgestaltung - letztere z.B. durch die Wahl eines unproblematischen
Freundeskreises und regelmaRige Schul- oder Ausbildungsteilnahme -, ist dariiber nachzudenken, ob ein Gruppentermin,
der mehrere Wochen (z.B. vier bis sechs Wochen) nach dem Kurs stattfindet, fiir die Erhéhung der Wirkung des Kurses
guinstig ware.

Aus pragmatischer Sicht spricht die Menge der Fachleistungsstunden, die fiir einen Kurs vorgesehen sind, dagegen.
Wiirde der letzte Termin in einigem zeitlichen Abstand stattfinden, wiirden die Gruppentermine, in denen die Straftat-
gesprache durchgefiihrt werden, auf zwei bis fiinf reduziert werden. Auch die Riickmeldungen an die JGH wiirden sich
durch einen verpflichtenden Termin zu einem deutlich nachtréglichen Zeitpunkt verzégern.

Auf der anderen Seite wiirden sowohl Teilnehmende als auch Kursleiter/innen wertvolle Hinweise tiber die Umsetzbarkeit
der vom Kurs mitgenommenen Impulse erhalten.

4.3 Zeitpunkt des Kurses

Der Tatzeitpunkt lag bei beiden untersuchten Gruppen im Durchschnitt bereits 14 Monate zuriick; dementsprechend
hatte sich bei einigen Teilnehmenden nach eigenen, durchaus glaubwiirdigen Aussagen die Gewaltproblematik schon
vor Beginn des Kurses verringert. Ein AGK konnte auch diesen Jugendlichen und Heranwachsenden DenkanstoRe geben
und wurde riickblickend tiberwiegend als niitzlich und empfehlenswert beurteilt. Nichtsdestotrotz ist es sinnvoller,
spatestens sechs Monate nach der Straftat ein AGK zu beginnen und so eine Verfestigung der Gewaltproblematik zu
vermeiden. Diese Empfehlung wurde bereits fiir die AGTs ausgesprochen.
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5 Abkiirzungsverzeichnis

AAT®/CT® Anti-Aggressivitédts-®/Coolnesstraining®
AGK Anti-Gewalt-Kurs

EJF gemeinnitzige AG Evangelisches Jugend- und Fiirsorgewerk

IBI Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft
JGG Jugendgerichtsgesetz

JGH Jugendgerichtshilfe

TN Teilnehmer/innen
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7 Anhang - Interviewleitfdaden

Interviewleitfaden Kursleiter/innen AGK
Kooperationen und Umfeldarbeit

1. Wie waren lhre Erfahrungen der Zusammenarbeit mit der JGH/dem Gericht bei dieser AGK-Gruppe?

2. Gabes Einzelgesprédche mit TN oder deren Familien?

Ergebnis der Gruppen

3. Was gibt es zu den Teilnehmer-Abbriichen in diesem Kurs zu erzahlen? Warum kam es dazu? War das typisch?

4. Selbsteinschatzung zum ,Erfolg® dieser Gruppe: Was lief an dieser Gruppe besser als bei anderen Gruppen? Was lief
bei dieser Gruppe schlechter als bei anderen Gruppen?

5. Was lernen die TN voneinander/untereinander?

6. Wo liegen die (Haupt-)Schwierigkeiten und Hindernisse in der Gruppenarbeit bei einem AGK?

»AGK-interne Wirkungsannahmen®

[Ziele vorlegen] Bitte in eine Rangreihe legen und prozentuales Erreichen einschédtzen: Welche meinen Sie, konnten Sie
in diesem AGK eher erreichen, welche eher nicht? Woran liegt das? Bei welchen haben Sie das Gefiihl, gehen TN eher mit,
bei welchen verspiiren Sie eher einen Widerstand der TN?

7. Haben Sie auch spezifische Interventionen fiir TN gemacht? Wenn ja, welche?
8. Was gibt es bei dieser Gruppe zum Thema Gender zu erzéhlen?

9. Was gibt es bei dieser Gruppe zum Thema Teilnehmer mit Migrationshintergrund zu erzghlen?

Interviewleitfaden Teilnehmende

[TN ins Erzahlen bringen und nachfragen, die Fragen werden nicht als Liste ,abgearbeitet”]

Allgemein/Einstieg

1. Wenn du jemanden, der gar nicht weiR, was so ein Anti-Gewalt-Kurs ist, beschreibst, was das ist, was wiirdest du
sagen? Was miisst ihr machen, was sollst du machen, was machen die anderen, was machen die Kursleiter? Was
passiert da?

2. An welchen Gruppentermin und welches Thema erinnerst du dich am deutlichsten?

Die Praxis der Prévention — Die Anti-Gewalt-Kurse der Integrationshilfe Berlin

Meinungen zur Gruppe und zu den Kursleiter/innen

3. Die anderen sind teilweise jiinger und &lter. Wie findest du solche Altersunterschiede in der Gruppe?
4. Wie fandest/fandest du, dass Madchen und Jungen gemeinsam in der Gruppe sind?

5. Wie fandest du die beiden Kursleiter? Was war gut an ihnen? Was war weniger gut? Warum?

6. Was sollten die Trainer bleiben lassen? Warum? Wozu fiihrt das?

7. Magst du sie, kannst du sie ernst nehmen, hast du Respekt vor ihnen?

Lernen/Verdnderung

8. Was findest du zum jetzigen Zeitpunkt, was hat dir der Kurs gebracht? Hat sich etwas bei dir verandert? Was? Wo-
durch kam das?

9. Kannst du sagen, was du mitnimmst? Hast du was gelernt?

10. Glaubst du, du wirst dich zukiinftig in Konflikten anders verhalten?

11. lhr seid ja ganz verschiedene Typen im Kurs, was meinst du, hat es manchen mehr gebracht als anderen?

12. Hast du auch von den anderen was gelernt?

13. Wie fandest du es am Anfang, als du das erste Mal herkamst zu den Vorgespréchen oder dem ersten Gruppentermin?
Was hast du dir zu dem Kurs gedacht?

14. Wie fandest du die Straftatgespréache (das eigene, die der anderen)?

Kurs - ,Empfehlung aus Expertensicht*

15. Den Kurs gibt es in dieser Form ja immer wieder, wenn du dich jetzt in die Position begibst, dass du Verbesserungs-
vorschldge machen kannst, das kommt dann den nachsten Teilnehmern erst zugute, trotzdem: Was sollte anders
gemacht werden? Warum? Fehlte etwas aus deiner Sicht?

16. Wiirdest du das Training an einen Freund/eine Freundin mit dhnlichen Problemen weiterempfehlen? Warum ja,
warum nein?

17. Was ist noch wichtig zu sagen, wonach ich noch nicht gefragt habe?
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Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

1 Einleitung

»Schwierige Lebenslagen, tiberlagert durch ethnische und kulturelle
Unterschiede, entladen sich hdufig in Aggression und Gewalt.“

(Quartiersmanagement WeiRe Siedlung 2015, 13)

Jugendgewalt im stéddtischen Raum wird in der 6ffentlichen Wahrnehmung oft in hohem MaRe mit den Merkmalen
bestimmter Quartiere und Stadtviertel verkniipft. Der Stellenwert sozialrdumlicher Faktoren fiir das Aufkommen von
Jugendgewalt und die Ausrichtung ihrer Pravention spielen auch in der wissenschaftlichen Diskussion eine anhaltend
wichtige Rolle (vgl. BMVBS 2013; Castel 2009; Eisner 1997; Kilb 2011; Kunadt 2011; Lukas 2010). Ausgehend von Be-
funden des Berliner Monitorings Jugendgewaltdelinquenz (Bergert/Liiter/Schroer-Hippel 2015) kniipft die vorliegende
Studie an diese Debatten an und untersucht tiefergehend eine Berliner Bezirksregion beziiglich des Aufkommens von
Jugendgewalt und der vorherrschenden Strategien zu ihrer Pravention. Es handelt sich dabei um eine Region, die exem-
plarisch fiir eine besondere Kumulation sozialer Problemlagen stehen kann und die zugleich stark von Zuwanderung
und Migration geprdgt ist. Es geht konkret um die Bezirksregion Kéllnische Heide.

Die Region KélInische Heide liegt im Bezirk NeukolIn, und zwar im stidlichen Teil des gleichnamigen Ortsteils. Sie ist relativ
innenstadtnah gelegen, mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln vergleichsweise gut angeschlossen und weist einige Griingebie-
te auf, zu denen etwa der Schulenburg-Park zu rechnen ist. Angesichts ihrer Lage aulterhalb des S-Bahn-Rings ist sie von
anderen Teilen Nord-Neukdlins aber auch raumlich etwas separiert. Neben einem Gewerbegebiet ist die Bezirksregion in
hohem Malte durch zwei, mit Blick auf die bauliche Anlage und die Eigenttimerstruktur allerdings unterschiedliche GroR-
siedlungsstrukturen geprégt: die High-Deck-Siedlung und die WeiRe Siedlung. Zur Bezirksregion gehért auRerdem der
sogenannte Zwischenraum, der vor allem durch verschiedene Nachkriegsbauten gekennzeichnet ist. Die Verkehrsachsen
Sonnenallee und Grenzallee durchlaufen das Gebiet und trennen die Siedlungskomplexe teilweise in kleinere Unterein-
heiten. Obzwar auch einige Einkaufsmoglichkeiten vorhanden sind, ist die Region im Vergleich zu den tibrigen Regionen
Nord-Neukdlins infrastrukturell deutlich weniger vielfaltig. Die fiir Nord-NeukélIn typische Mischung aus Kleingewerbe
und gastronomischen Angeboten, Lebensmittelgeschiften oder Kiosken und Angeboten der ethnischen Okonomie pragt
in der Kéllnischen Heide jedenfalls nicht das StraRenbild. Auch an dem Struktur- und Imagewandel, den Nord-NeukélIn
in jiingerer Zeit im Zuge von Aufwertungs- und Gentrifizierungsprozessen erfahrt, nimmt die Bezirksregion Kéllnische
Heide bisher nicht teil (vgl. zum Zusammenleben in Nord-NeukslIn Liiter/Hirseland 2014).

Dass die in Nord-NeukdlIn zu verzeichnenden Gentrifizierungsprozesse hier bisher, jedenfalls im Sinne einer Aufwertung,
keine Rolle spielen, spiegelt sich aber nicht nur in der Infrastruktur, sondern in hohem MaRe ebenso in der Sozial- und
Bevdlkerungsstruktur. Die Kollnische Heide gehort den Ergebnissen des Berliner Monitorings Soziale Stadtentwicklung
zufolge zu den Gebieten mit besonderem Aufmerksamkeitsbedarf. Ihr an Indikatoren wie Arbeitslosigkeit, speziell Lang-
zeit- und Jugendarbeitslosigkeit, oder Transfereinkommensbeziigen gemessener Status wird als sehr niedrig beschrie-
ben, zudem weisen zentrale Planungsrdume auch eine negative Dynamik auf.

Aufgrund der in Nord-Neukolln etwas separierten Lage, der besonderen baulichen Struktur und der deutlichen Grenzen
der Neubausiedlungen weist die Region KélInische Heide fiir die Bewohner/innen durchaus Ziige eines tiberschaubaren
Dorfes inmitten der Metropole Berlin auf: Sie beherbergt eine grolRe Vielfalt von Kulturen und Bevélkerungsgruppen und
weckt bei Jugendlichen auch Gefiihle der Vertrautheit und Zugehérigkeit. Die Kéllnische Heide reprédsentiert im Guten
und im Schlechten tibrigens einen Teil der Zukunft Berlins und NeukélIns: Der Altersdurchschnitt ist deutlich unterdurch-
schnittlich beziehungsweise jung, die Bevilkerungsstruktur in hohem MaRe von Kindern und Jugendlichen gepragt. Auch
die Wohnungsstruktur der Region spielt in diesem Zusammenhang eine Rolle: Da in den genannten Siedlungsstrukturen
grolte Wohnungen verfiighar waren, ist die Region insbesondere fiir den Zuzug kinderreicher Familien attraktiv gewesen.
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Zugleich - und das ist die andere Seite der Medaille - kumulieren in der Region mehrere Problemlagen, die auch dann,
wenn medial gelegentlich kolportierte Klischees und Stereotypen von ,,Ghettos“ und deutschen Banlieues wenig zur
Erhellung der komplexen und hochdifferenzierten Geschichte und Gegenwart der Region beitragen, unzweifelhaft viele
Ziige eines sozialen Brennpunkts aufweisen®. Es geht dabei um zwei eng iiberlagerte Aspekte: die schwierige allgemeine
soziale Situation und den Mangel an Perspektiven fiir viele Bewohner/innen auf der einen Seite und die Frage der Inte-
gration von ganz unterschiedlichen Bevilkerungsgruppen mit Migrations- und Fluchtgeschichte auf der anderen Seite.
Die Kollnische Heide ist seit vielen Jahren gleichsam eine Schleuse und ein ,transitorisches Gebiet” fiir Prozesse der
Einwanderung nach Deutschland und Berlin und kann insofern als eine ,Arrival City“ (Saunders) im Kleinen bezeichnet
werden. Sie beherbergt Menschen aus der Tiirkei, aus arabischen und afrikanischen Léandern und aus Siidosteuropa, die
in zum Teil relativ gut abgrenzbaren Wellen in die Region gekommen sind. Neben allgemeinen sozialen Fragen spielt
ebenso der besondere Unterstiitzungsbedarf dieser Gruppen eine groRe Rolle fiir die in der Region tétigen Akteure. Ein
Riickzug sozialstaatlicher Unterstiitzungsangebote wiirde die Region daher schwer belasten - es ist kein Zufall, dass in
beiden GroRsiedlungsstrukturen seit vielen Jahren auch jeweils Quartiersmanagements aktiv sind, deren Téatigkeit als
weiterhin unverzichtbar eingeschatzt wird (Franke et al. 2013).

Auf die in der Region tatigen Akteure im Bereich der Jugendarbeit und Jugendhilfe geht auch die Anregung zu dieser
Studie zuriick. Zur Situation und Ausgangslage der Region gehtren namlich gleichfalls eine erhdhte Kriminalitdtsbe-
lastung und ein im Vergleich zu Neukslln und Berlin erhéhtes Aufkommen von Jugendgewalt. Als traurige Spitze dieser
Gesamtsituation hat die Bewohner/innen im Jahr 2012 der Todesfall eines Jugendlichen aus der Siedlung erschiittert, der
nach einem auler Kontrolle geratenen Streit mit zahlreichen Beteiligten an den Verletzungen eines Messerstiches durch
einen jungen Erwachsenen starb. Dieser Vorfall sorgte in der Region fiir Beunruhigung und fiir groBe Trauer und Wut, zu
deren Bearbeitung und Bewdltigung gemeinsam mit dem Bezirk Neukélln auch die ans&ssigen Sozial- und Jugendfrei-
zeiteinrichtungen wesentlich beigetragen haben. Die Griindung eines zeitlich befristeten Netzwerkes fiir Perspektiven
und gegen Gewalt hat dieser Auseinandersetzung einen festen Rahmen verliehen.

Auch jenseits solcher tragischer Hohepunkte, die im konkreten Einzelfall viel mit einer ungliicklichen Verkettung situa-
tiver, teilweise zufalliger Faktoren zu tun haben, ist die Auseinandersetzung mit Gewalt in ganz unterschiedlicher Form
elementarer Teil der alltdglichen Praxis der Bewohner/innen und der im Rahmen von Bildungs- und Sozialeinrichtungen
oder der Polizei tdtigen Akteure. Diese Akteure verfiigen daher nicht nur iiber eine ausgewiesene Professionalitdt und
Expertise sowie ein hohes Mal an Engagement fiir die Entwicklung der Region, sondern auch tiber zahlreiche Erfahrungs-
werte: Neben unterschiedlichen Formen von Jugendgewalt geht es dabei ebenso um Erscheinungsformen von hauslicher
Gewalt und Gewalt in der Erziehung, die ein integrales Moment der Gesamtsituation der Region darstellen. Es geht an
dieser Stelle darum, diese Erfahrungen zu bergen und ansatzweise zu systematisieren, nicht darum, sie zu dramatisieren.

Vor dem Hintergrund der skizzierten Situation ist die KélInische Heide eine Region, die ein besseres Verstdndnis von
Faktoren wirksamer Jugendgewaltprdvention ermoglicht, die sich durch statistische Nachweise von sozialer Benach-
teiligung und erhshter Gewaltbelastung allein nicht erschlieRen - und die natiirlich keinesfalls nur auf die Kéllnische
Heide beschrankt sind. Vor allem zwei Aspekte sind zu unterstreichen, die insbesondere vor dem Hintergrund der sich
auf ganz Berlin erstreckenden Befunde des Berliner Monitorings Jugendgewalt (Bergert et al. 2015) zu betonen sind.
Das Monitoring Jugendgewaltdelinquenz hat in den Bezirksregionen einen starken Zusammenhang des Aufkommens
von Jugendgewalt und des sozialen Lage der Bewohner/innen nachgewiesen.

1 Vgl. zu den medialen Stereotypen im Diskurs tiber Brennpunkt bereits Champagne (1997).
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Abbildung 1: Die Kdllnische Heide - Lage im Stadtgebiet
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Zum einen sind daher die Erfahrungen aus der Region Kéllnischen Heide besonders interessant, wie die Entwicklung
von Perspektiven und sozialen Chancen fiir Kinder und Jugendliche mit spezifisch gewaltpraventiven Malknahmen ver-
bunden werden kann. Der Umstand, dass wirkungsvolle praventive Arbeit gegen Gewalt nicht heilRen kann, Kinder und
Jugendliche nur noch als potenzielle Straftdter zu betrachten, sondern konstitutiv die ressourcenorientierte Hebung
und Entwicklung ihrer Potenziale und Kompetenzen umfasst, gehért fiir viele Akteure in der Region jedenfalls zu den
selbstverstandlichen Grundlagen ihrer Arbeit.

Zum anderen erlaubt die Struktur der Region mit ihren zwei pragenden GroRRsiedlungen und den ansdssigen Quartiers-
managements Aufschliisse auch zu einer anderen Frage, die sich nicht zuletzt mit Blick auf das genannte Netzwerk fiir
Perspektiven und gegen Gewalt und dessen implizite Folgen stellt: Es geht um die Frage, inwieweit es unterschiedlichen
Institutionen und Einrichtungen gelingt, ihre Angebote mit explizitem Sozialraumbezug aufeinander abzustimmen, um
zu einer integrierten Praventionsstrategie zu kommen. In der Fachdiskussion zu wirksamer Pravention werden die unter-
schiedlichen Ansdtze von Jugend-, Sozial-, und Bildungsarbeit zunehmend als sich wechselseitig ergdnzend betrachtet.
Fir wirksame Pravention seien integrierte und multimodale Vorgehensweisen erforderlich (Karstedt 2009), die Ausrich-
tung auf Strukturen des lokalen Gemeinwesens ist entscheidend. ,Neuere Konzepte versuchen gerade die Potenziale der
kommunalen Akteure zu btindeln. [...] Kooperation und Vernetzung gelten derzeit als Zauberworte“ (Lukas 2013, 683,
vgl. auch Groeger-Roth/Marks 2015). Fiir die unterschiedlichen professionellen Akteure im Sozialraum einschlieRlich
natiirlich der Bewohner/innen steht damit auch im ,Weltdorf“ Kéllnische Heide ein altes afrikanisches Sprichwort auf
der Tagesordnung, das in der tibermittelten englischen Fassung lautet: , It takes a whole village to raise a child“.
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Diesen Akteuren gilt der Dank fiir ihre Unterstiitzung. Zahlreiche Personen aus der Verwaltung des Bezirks Neukoln,
aus Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen, aus Schulen und Quartiersmanagement haben sich Zeit fiir zum Teil aus-
fuhrliche Interviews und Gesprache genommen. Angesichts ihrer hohen zeitlichen Belastung sei ihnen dafiir an dieser
Stelle herzlich gedankt. Gedankt sei auch den Jugendlichen aus der Region, die sich bereit erklart haben, ihre Sicht der
Dinge zu unseren Fragen zu formulieren. Gedankt sei schlieRlich ebenfalls den zahlreichen Anwohner/innen, die sich an
einer im Rahmen eines ortlichen Kiez-Festes umgesetzten Befragung beteiligt haben. Lena Dettmer verdient schliellich
grolten Dank fiir ihre wertvolle Unterstiitzung, die sie ausgehend von ihrem Praktikum bei Camino und der Arbeitsstelle
Jugendgewaltpravention bei der Entwicklung und Umsetzung der Studie geleistet hat.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

2 Fragestellung
und methodisches Vorgehen

2.1 Ansatz der Studie

Die vorliegende Studie geht auf eine Anregung aus der Region Kollnische Heide zuriick und ordnet sich zugleich syste-
matischen Interessen der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention und der Préventionsarbeit in Berlin zu. Ein Todesfall im
Gefolge eines Streits unter Beteiligung von Jugendlichen mit einem allerdings erwachsenen Tatverdéchtigen im Jahr
2012 bildete einen traurigen Kristallisationspunkt der Auseinandersetzung mit Jugendgewalt in der Region. Die daran
anschlieRende, nochmals intensivierte gewaltpraventive Arbeit mit Kindern und Jugendlichen war allerdings auf ein
Jahr befristet und liegt damit schon einige Zeit zuriick, sodass sich keine direkt hierauf bezogene Untersuchung anbot.

Stattdessen hat sich im Zuge von Vorgesprachen mit Akteuren aus der Region und des Bezirks Neukdlin die Leitfrage
herauskristallisiert, wie lokale Einrichtungen - unter anderem Quartiersmanagement, Schule und Jugendhilfe - der Ge-
waltbelastung einer sozial in besonderem MaR benachteiligten Region entgegenwirken und welche Ergebnisse sie dabei
erreichen konnen. Unterhalb der Schwelle eindeutig abgrenzbarer, konzeptionell ausformulierter gewaltpraventiver Ein-
zelprogramme oder -projekte geht es also gerade um die genauere Untersuchung und Wiirdigung eines vielschichtigen, von
vielen Akteuren und MaRnahmen gepréagten Vorgehens, das seinen gemeinsamen Nenner in Bezug auf einen besonderen
Sozialraum findet. Das Vorhaben, die Komplexitat des groRen lokalen Engagements einzufangen und auf seine charakteris-
tischen Merkmale hin zu sondieren, bildet die besondere Herausforderung und zugleich den besonderen Reiz dieser Studie.

Zu den Leitfragen der Arbeitsstelle Jugendgewaltprévention passte dieser Ansatz insofern, als die fokussierte Analyse
einer Bezirksregion eine auch fiir Berlin insgesamt sinnvolle Ergénzung und Vertiefung des sozialraumlichen Fokus des
Berliner Monitorings Jugendgewaltdelinquenz darstellt. Die Region Kéllnische Heide hat sich im Monitoring 2016 mit
dem Bezugsjahr 2014 als eine der im Berliner Vergleich mit Jugendgewalt eindeutig hoch belasteten Regionen erwiesen.
Sie stellt aber dennoch keinen Ausreiller dar, gehtrt also nicht in den kleinen Kreis der extrem erhht belasteten Regi-
onen. Die Belastung mit Jugendgewalt liegt auRerdem unterhalb des aufgrund der sozialen Rahmendaten statistisch
erwartbaren Schatzwertes. Dieser Wert, der auf der Grundlage der Sozialdaten und der Gewaltbelastung aller Berliner
Bezirksregionen als statistische Kennziffer berechnet wurde, lag im Jahr 2014 bei einer Haufigkeitszahl von 475, wih-
rend die tatséchlich registrierte Haufigkeitszahl in diesem Jahr nur bei 355 lag (Schroer-Hippel/Karliczek 2015, 115).2

Das zu betonen erscheint auch deshalb von Bedeutung, weil sich die Bewohner/innen keinesfalls nur manchmal genervt und
gelegentlich bedroht von jugendlicher Delinquenz zeigen, sondern ebenfalls von negativer Zuschreibung und oberfldchlichen
Stereotypen nicht zuletzt von medialer Seite, die mit der eigenen Lebensrealitat keinesfalls immer im Einklang stehen. In die
Spitzengruppe der regionalen Gewaltbelastung fallt die Kéllnische Heide im Jahr 2014 im schulischen Bereich?. Sie ist aber, das
haben viele Befragte unterstrichen, deshalb noch lange kein ,,Ghetto®, keine ,,No-go-Area“ und auch kein rechtsfreier Raum.

Was die Kollnische Heide allerdings unzweifelhaft charakterisiert, ist eine besonders ausgeprédgte Kumulation sozialer
Problemlagen, die eine Wiirdigung ihrer jahrzehntelangen Erfahrungen mit Einwanderung und Migration und die groRe
Bedeutung, die die Region auch fiir das Land Berlin als ein ,, Tor zur Welt“ besitzt, in manchen Hinsichten zu iiberlagern
droht. Hinsichtlich sozioskonomischer Merkmale (Arbeitslosigkeit, Langzeitarbeitslosigkeit, Bezug von Transfereinkom-
men etc.) ist sie in ganz Berlin - gemaR Monitoring Soziale Stadtentwicklung 2015 - die sozial am schwé&chsten aufge-
stellte Bezirksregion und erreicht durchgehend die hichsten Werte. Sie belaufen sich auf:

« Anteil Arbeitslose (SGB Il und Ill) 2014: 15,82 % (Mittelwert Berlin 7,45 %)
« Anteil Langzeitarbeitslose 2014: 5,37 % (Mittelwert Berlin 2,46 %)

« Anteil Transferbezieher (SGB Il und XIl) 2014: 43,38 % (Mittelwert Berlin 12,16 %)
(Monitoring Soziale Stadtentwicklung - Daten 2015)

2 Schatzwerte sind im Rahmen des jghrlichen Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz nur in der ersten Ausgabe 2014 mit dem Bezugsjahr 2012 erstellt
worden. Eine unterhalb des aufgrund der sozialen Lage prognostizierten Schatzwerts liegende Belastung mit Jugendgewalt hat sich dabei auch fiir den
Bezirk Neukolln insgesamt ergeben (Schroer-Hippel/Karliczek 2015, 92fF., 100f.). Die Haufigkeitszahl (HZ) ist eine Kennziffer, die das Fallaufkommen pro
100.000 Einwohner/innen beschreibt.

3 Vgl. Abbildung 16 und Abbildung 17.
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Sie wird im Monitoring Soziale Stadtentwicklung daher auch als Gebiet mit besonderem Aufmerksamkeitsbedarf defi-
niert und weist - beziiglich der lebensweltlich orientierten Rédume Weilte Siedlung und Schulenburgpark - entsprechend
einen sehr niedrigen sozialen Status und zudem in Teilen eine negative Dynamik auf (Bodelschwingh et al. 2015). Sie ist
zugleich mit einem Anteil von 25,6 % der Altersgruppe der Kinder und Jugendlichen die mit Abstand , jiingste” Bezirks-
region Berlins - was den sozialen Problemlagen nochmals eine ganz eigene Dringlichkeit verleiht. Mit einem Anteil von

« Transferbeziehern (SGB Il) unter 15 Jahren in Hohe von 74,38 % im Jahr 2014 (Mittelwert Berlin 28,45 %)
(Monitoring Soziale Stadtentwicklung - Daten 2015)

steht die Region Kollnische Heide nach Angaben des Monitoring Soziale Stadtentwicklung mit Abstand an der Spitze aller
Berliner Bezirksregionen. Kinderarmut pragt sich nirgendwo in Berlin so stark aus wie in dieser Region. Und auch der
Anteil der Kinder und Jugendlichen mit Migrationshintergrund liegt mit 86,5 % sehr nahe am Spitzenwert aller Berliner
Bezirksregionen.

Ganz konkret ist die Region geprégt von in den 1970er und 1980er Jahren im Rahmen des sozialen Wohnungsbau
entstandenen sogenannten Grolisiedlungsstrukturen, die sie sichtbar von vielen Regionen innerhalb des nérdlichen
Neukolin unterscheidet und die sich im Rahmen des Monitorings Jugendgewaltdelinquenz als oftmals besonders mit
Jugendgewalt belastet abgezeichnet haben. Neben den ganz individuellen Merkmalen der Region erscheint die KélInische
Heide damit im niichternen sozialwissenschaftlichen Blick auf verallgemeinerbare Merkmalsauspragungen und Einfluss-
faktoren fur Jugendgewaltdelinquenz wie wenige Gebiete in Berlin geradezu pradestiniert fiir ,, Tiefenanalysen® und eine
Einzelfallstudie, die einerseits ihre Herausforderungen und ihre spezifische Belastungssituation beleuchtet, andererseits
aber auch das Engagements der Bewohner/innen und der sozialstaatlichen Unterstiitzungssysteme untersucht, das
darauf zielt, Perspektiven fiir die Region zu entwickeln.

Abbildung 2: Karte der Bezirksregion Kollnische Heide (mit angrenzenden Regionen)
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Datenquelle: https://www.openstreetmap.org/#map=15/52.4702/13.4609; © OpenStreetMap-Mitwirkende; www.openstreetmap.org/copyright.
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2.2 Studiendesign und Methoden

Derim Sinne von Grundideen der Praxisforschung (Maykus 2009) vor dem Hintergrund sozialwissenschaftlicher Analysen
zu Jugendgewalt und ihrer Pravention gemeinsam mit Akteuren aus der Region entwickelte Leitfrage wird durch eine
Kombination von zwei zentralen Untersuchungsachsen Rechnung getragen, die zumindest ansatzweise auch miteinan-
der verschrankt werden sollen.

Zum einen geht es um eine genauere Profilierung der Belastung der Region Kéllnische Heide mit Jugendgewalt, die
grol¥fldchige Analysen nur bedingt leisten konnen. Eine entsprechende Situationsanalyse zielt also darauf, vorhandene
Datenquellen zur Gewalt- und Kriminalitdtsbelastung zu biindeln und zu differenzieren. Zum anderen sollen die Antwor-
ten der lokalen Akteure einerseits beziiglich ihrer sozialraumbezogenen Vernetzung und Koordination, anderseits auch
hinsichtlich ihrer praktischen sozialen Intervention und Prédvention im Sozialraum beleuchtet werden. Ziel ist in diesem
Sinn eine vor allem explorativ und gegenstandserschlielend angelegte Untersuchung, deren Ergebnisse perspektivisch
auch im Vergleich mit anderen Regionalstudien und landesweit angelegten statistischen Analysen genutzt und gepriift
werden kénnen.

Im Bereich der Situationsanalysen von Jugendgewalt zielt das Studiendesign insofern darauf, die aufbereiteten Sekun-
ddrdaten mit einer qualitativen Experteneinschatzung aus der Region zu konfrontieren. Es geht darum, einen vertie-
fenden, qualitativ aussagekraftigen Begriff von sozialen Phdanomenen zu gewinnen, deren offentliches Bild stark von
statistischen GréRen gepragt ist, deren Entstehung jedoch aufgrund unterschiedlich ausgeprédgter Anzeigebereitschaft
und polizeilicher Aktivitat auch kritisch befragt werden kann.

Der Bereich der Bestandsanalyse der Netzwerke und Praventionsansatze wird demgegeniiber vor allem durch qualitative
Expertenbefragungen bearbeitet, deren Teilnehmer/innen nach dem Gesichtspunkt einer Reprasentativitat im quali-
tativen Sinn ausgewdhlt wurden, sodass das im Zuge mehrerer explorativer Interviews identifizierte Akteursspektrum
im lokalen Handlungsfeld also abgedeckt werden konnte. Die konkrete Zusammenstellung des Befragungssamples
stellte zugleich eine multiperspektivische Sicht auf die spezifischen Handlungsfelder (jeweils sowohl Kinder- als auch
Jugendhilfe, Schule bzw. Schulsozialarbeit, Quartiersmanagement, Verwaltung) sicher, indem jeweils mehrere Akteure
aus jedem Bereich befragt wurden. Damit wurde - auch angesichts der Spezifika der jeweiligen Einrichtungen - eine
multikontextuale Analyse jedes Bereichs erméglicht. Diese qualitativen Expertenbefragungen wurden einerseits durch
eine Gruppendiskussion mit Jugendlichen aus der Region und eine standardisierte Anwohnerbefragung ergénzt, um eine
externe Perspektive auf die Experteneinschatzungen zu gewinnen.

Insgesamt hat die Studie insofern die folgenden methodischen Module kombiniert:

« In mehreren offenen Interviews mit Akteuren aus dem Bezirk ist die Region zun&chst explorativ erschlossen und es
sind zentrale Akteure, Ansprechpartner/innen und Einrichtungen identifiziert worden. In diesen Vorgesprichen sind
auch erste Fragen zu Herausforderungen und Ressourcen der Region, aber auch zu Zielstellungen der praventiven
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen entwickelt und abgestimmt worden.

« Im Zuge einer Dokumentenanalyse mit besonderem Fokus auf den Handlungskonzepten der ansdssigen Quartiers-
managements ist ein Zielsystem fiir die Analyse der Praventionsarbeit generiert worden. Es wurde der weiteren
Untersuchung zugrunde gelegt und ging in die Leitfadenentwicklung ein, wurde zum Teil aber im Zuge der Erhebung
noch partiell modifiziert. Die Auswahl der Konzepte der Quartiersmanagements begriindet sich aus der Zentralitat
dieser Akteure im Sozialraum und der Spannweite ihrer Entwicklungskonzepte. Die damit einhergehende perspekti-
vische Selektivitat wurde auch aufgrund forschungspragmatischer Erwdgungen zugelassen, durch die anfangliche
Exploration aber kontrolliert.

 Statistische Daten zur sozialen Lage und auch zur Gewalt- und Kriminalitdtsbelastung der Region - unter anderem
aus der polizeilichen Verlaufsstatistik zu Rohheitsdelikten mit Tatverddchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren - sind
im Rahmen der Situationsanalyse ausgewertet worden. Um die relative Position der Kéllnischen Heide vergleichend
zu bestimmen, wurden in Anlehnung an das methodische Vorgehen des Berliner Monitorings Jugendgewaltdeliquenz
jeweils Werte fiir Berlin und den Bezirk berechnet. Um absolute Fallzahlen der polizeilichen Statistik in diesen unter-
schiedlichen Bezugsrdaumen zu vergleichen, sind dabei unter Einbeziehung von Angaben der Einwohnerstatistik des
Landes Berlin auch H&ufigkeitszahlen berechnet worden (Falle je 100.000 Einwohner/innen bzw. Schiiler/innen).
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« Herzstiick der Untersuchung bilden insgesamt 18 qualitative, leitfadengestiitzte Interviews, an denen insgesamt 30
Personen teilgenommen haben. Dabei wurde ein multiperspektivisches Sampling umgesetzt, indem zu identischen
Themen- und Fragestellungen jeweils verschiedene Akteure aus vergleichbaren Einrichtungen befragt wurden. Die
Kontrastierung der kontextuellen Perspektiven jeweils innerhalb dhnlicher wie zwischen unterschiedlichen Einrich-
tungstypen ermoglicht die ,,Objektivierung” tibergreifender Schnittmengen wie auch die partielle Kontrastierung
unterschiedlicher Perspektiven auf die Region.

« Eine standardisierte Anwohnerbefragung, die im Zuge eines &ffentlichen Kiez-Festes mit Bewohner/innen beider
Grolsiedlungen umgesetzt wurde, sowie eine Gruppendiskussion mit Jugendlichen aus einer Siedlung erganzen die in
den Leitfadendiskussionen mit professionellen Akteuren gewonnenen Informationen um die ,,Betroffenen“-Perspek-
tive der Bewohner/innen der Region. Die Befunde der standardisierten Anwohnerbefragung mit einer Teilnehmerzahl
von 55 Personen erheben keinen Anspruch auf Reprasentativitat im statistischen Sinn fiir die Grundgesamtheit der
iiber 15.000 Bewohner/innen der Bezirksregion.

2.3 Fragestellungen, Zielsystem und Aufbau

Die Bearbeitung der in den explorativen Interviews in der Region und im Bezirk entwickelten Leitfrage, wie unterschied-
liche lokale Einrichtungen der Gewaltbelastung einer sozial in besonderem MaR benachteiligten Region entgegenwirken
und welche Ergebnisse sie dabei erreichen knnen, machte nicht nur ein abgestimmtes Set von Untersuchungsmethoden,
sondern auch eine weitere Spezifizierung und Operationalisierung von Teilfragen erforderlich.

Aufgrund des besonderen Stellenwerts des gemeinsamen Sozialraums als verbindender Klammer aller Akteure wurde
diese weitere Dimensionierung insbesondere unter Bezugnahme auf Grundannahmen der Sozialraumorientierung als
Fachkonzept der sozialen Arbeit vorgenommen. Mit einem der Promotoren des Sozialraumansatzes, Wolfgang Hinte,
lassen sich dabei fiinf Leitprinzipien abgrenzen (vgl. Hinte 2008):

« Orientierung am Willen der Menschen,

 Unterstiitzung von Eigeninitiative und Selbsthilfe,

« Konzentration auf die Ressourcen (der Menschen und des Sozialraumes),
« zielgruppen- und bereichsiibergreifende Sichtweise,

« Kooperation und Koordination.

Diese Leitprinzipien sind als klassifikatorisches Schema einer Dokumentenanalyse der Konzeptpapiere der regionalen
QM-Gebiete (QM High-Deck 2015; QM WeilRe Siedlung 2013, 2015) zugrunde gelegt worden, die durch die explorativen
Interviews und durch einen iiber offene Recherchen zu den regionalen Einrichtungen (Online-Auftritte, Trager-Konzepte)
gewonnenen kleineren Korpus von weiteren Texten erginzt wurden. Im Zuge mehrfacher Reflexions- und Uberarbei-
tungsschleifen ist somit eine Ziel- und Untersuchungsmatrix entworfen worden, die zur Steuerung der Datenerhebung
und -auswertung herangezogen wurde. Wahrend sich die erste Systematisierung eng an den QM-Konzepten orientiert
hat, ist im Zuge der Fortschreibung und Weiterentwicklung zunehmend eine gewisse Generalisierung vorgenommen
worden. Folgende zentrale Untersuchungsdimensionen konnten abgegrenzt werden (vgl. Tab. 1):

 Etablierung einer positiven Entwicklungsdynamik der Region und ihrer Ressourcen,

« Ausrichtung der (Praventions-)Angebote an den Bedarfen und Interessen der Kinder und Jugendlichen,
+ Koordinierung und Kooperation: Vernetzung der Einrichtungen im Sozialraum,

« (ibergreifende Koordination zwischen Bereichen und Ebenen,

 Aktivierung und Beteiligung der Jugendlichen und der Anwohner/innen.

Die Praxis der Prdvention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukalln

Tabelle 1: Ziel- und Untersuchungsmatrix

Etablierung

einer positiven
Entwicklungsdynamik
der Region und

ihrer Ressourcen
(Bestandsanalyse

der Ausgangslage)

Ausrichtung der

(Préventions-) Angebote

an den Bedarfen und
Interessen der Kinder
und Jugendlichen

(Gewahrleistung von
Bedarfsgerechtigkeit)

Koordinierung
und Kooperation:
Vernetzung der
Einrichtungen im
Sozialraum

Ubergreifende
Koordination zwischen

Bereichen und Ebenen

Aktivierung und
Beteiligung der
Jugendlichen und
der Anwohner/innen

Bewertungs- Bewertungs-
und Zieldimensionen und Zielerreichungskriterien

Begrenzung von Erscheinungsformen von Jugendgewalt in der Region

Begrenzung verwandter Formen jugendlichen Problemverhaltens (Sucht,
Schuldistanz, auch ,,Extremismus®)

Begrenzung von Ausschluss- und Diskriminierungserfahrungen und Entwicklung von
Bildungschancen und Perspektiven

Ressourcenentwicklung der Region/Umsetzung situativer und stadtebaulicher
Prédventions- und EntwicklungsmaRnahmen

Bereitstellung attraktiver und nachgefragter Kultur- und Freizeitangebote
Vermittlung gewaltfreier Konfliktlésungskompetenzen

Unterstiitzung bei schulischen und beruflichen Lern- und Orientierungsprozessen
Beriicksichtigung geschlechtsspezifischer Bedarfe

Wahrnehmung verdnderter Problemlagen/Bedarfe und passgenaue
Weiterentwicklung von Angeboten

Beriicksichtigung gewaltprédventiver Aspekte in universellen Angeboten

Fortbildung und Qualifizierung der Fachkréfte

Abstimmung der Lageeinschdtzungen und Handlungsstrategien von Einrichtungen
Einbindung aller relevanten Akteure in das Netzwerk oder Sub-Netzwerk

Entwicklung einer gemeinsam getragenen Identitdt und eines Wir-Bewusstseins
sowie guter Kooperationsformen (Aufbau von sozialem Kapital und Vertrauen, kurze
Dienstwege, informelle Abstimmungsprozesse zur ggf. flexiblen Intervention etc.)

Umsetzung gemeinsamer Aktivitaten von Tragern und Einrichtungen

Aufbau grenziiberschreitender Vernetzung bzw. Perspektiven (jenseits der
GrolRsiedlungsstrukturen High-Deck und Weile Siedlung)

Einbeziehung bezirklicher Expertise

Schnittstellen- und Ubergangsmanagement zwischen den

Einrichtungen und insbesondere zum Bildungs- und Ausbildungsbereich

(Kita - Grundschule - weiterfiihrende Schule - Arbeitsagentur etc./Aufbau von
Bildungsketten, “Praventionsketten®)

Ubergreifende Kooperationsbeziehungen zur Entwicklung der Region (kommunale
Politik und Verwaltung, Polizei, Wohnungsbaugesellschaften etc.)

Aufbau von Zugéngen zu Eltern und Projekten zur Starkung der Erziehungskompetenz

Aufsuchende Arbeit und Ansprache von schwer erreichbaren Zielgruppen sowie
entsprechende Angebote

Forderung der Beteiligung und aktiven Mitsprache von Jugendlichen im Quartier und
in den Einrichtungen

Sensibilisierung und Aktivierung von Bewohnerengagement fiir die Entwicklung des
Wohnumfeldes und dessen Sicherheit
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Diese Leitkriterien sind in die Befragungen der lokalen Akteure und den Aufbau der Leitfaden und Fragebsgen einge-
gangen, die sich vor allem auf vier Themenkomplexe konzentriert haben:

1. die Erscheinungsformen von Jugendgewalt und verwandter Phdnomene in der Region,

2. das Angebotsspektrum expliziter und impliziter, indizierter und universeller gewaltpraventiver Angebote
und Malnahmen,

3. die Kooperations- und Vernetzungsstrukturen sowie

4. die Bedarfe und Entwicklungsperspektiven der lokalen Angebote.

Tabelle 2: Ubersicht zu den Leitfragen

Situationsanalyse

» Mit welcher Situation ist die Region Kéllnische Heide mit Blick auf Sozialstatus und Gewaltbelastung generell
konfrontiert? Wo steht sie im Berliner Vergleich und welche qualitativen Merkmale (Siedlungsstrukturen,
Bevolkerungsgruppen etc.) pragen sie?

» Durch welche spezifischen Gewaltphdanomene wird das Leben in der Region belastet (Trends, Akteure,
Gewaltformen)?

Bestandsanalyse

« Welche Angebote tragen die gewaltpraventive Arbeit in der Bezirksregion? Wie ist Gewaltprédvention in das
jeweilige Angebotsspektrum eingebettet und in welchen Formen wird sie umgesetzt?

+ Welchen Beitrag zur Gewaltpravention kénnen die jeweiligen Angebote leisten, welche Effekte und Wirkungen
realisieren?

» Welche Rolle spielen Angebote der unspezifischen Universalprdvention (Schulférderung und Lernhilfen,
Berufsorientierung etc.)?

Vernetzung und Kooperation der Angebote

» Welche Foren und Kanale der Abstimmung der lokalen Akteure, Trager und Einrichtungen bestehen und welche
Beitrdage zu einer auf die Bedarfe des Sozialraums zugeschnittenen Arbeit leisten sie?

» Was sind Voraussetzungen und tragende Elemente eines arbeitsfahigen sozialrdumlichen Netzwerks?

 Inwieweit fligen sich organisations- und sozialraumbezogene Orientierungen bruchlos ineinander, wo bestehen
moglicherweise auch Spannungen?

 Sind alle Trager gleichermaRen in die bestehenden Netzwerke einbezogen oder gibt es Liicken oder besonders
ausgepragte Netzwerkknoten?

Bedarfe und Entwicklungsperspektiven

 Lassen sich Problemlagen, Zielgruppen oder Themen identifizieren, die zukiinftig verstarkt Beachtung erfahren
sollten?

» Welche Angebote bewahren sich vor dem Hintergrund lokaler Problemlagen und Zielgruppen - und welche nicht?

« Reichen bestehende Vernetzungs- und Koordinierungsgremien aus, um den Problemlagen im Bereich der
Jugendgewalt zu begegnen?

+ Lassen sich weitergehende Bedarfe eines systemisch-sozialraumorientierten Arbeitens identifizieren? Welche
Vorkehrungen kénnten die bestehende Praxis substantiell weiterentwickeln?

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

Die nachfolgende Darstellung der Ergebnisse greift auf diese Systematik zuriick. Zunéchst wird eine differenzierte Ana-
lyse der Gewaltbelastung der Region vorgenommen. Unter Einbindung verschiedener statistischer Datenquellen sowohl
zur altersunspezifischen Gewalt- und Kriminalitatsbelastung als auch zum Gewaltaufkommen von Tatverdachtigen im
Alter von 8 bis unter 21 Jahren insgesamt und spezifisch an Schulen erfolgt ein mehrschichtiges Monitoring der Region.
Dabei werden auch Vergleiche zu anderen Bezugsraumen (Berlin, NeukolIn, Bezirksregionen in Neukolln) und zeitliche
Verldufe herangezogen, um nicht zuletzt die in den Interviews formulierten Annahmen einer Stigmatisierung der Region
mit verfiigbaren empirischen Daten abzugleichen. Ergebnisse der qualitativen Befragungen ergénzen dieses Bild durch
Experteneinschatzungen der lokalen Akteure.

Der folgende Teil, der Befunde zu (a) Akteuren und Netzwerkstrukturen sowie zum (b) Angebotsspektrum présentiert,
stellt Einschatzungen der Fachkrafte- und der Bewohnerbefragungen gegeniiber. Es geht (a) gleichermaRen um die fiir
die Jugendgewaltprdvention relevanten Profile und Kooperationen bestimmter Einrichtungen beziehungsweise Einrich-
tungstypen wie um eine starker typologisierende, sich von einzelnen Einrichtungen ablésende Analyse der dominanten
Muster und Formen der Kooperation und Vernetzung in der KélInischen Heide. Mit Blick auf das (b) Angebotsspektrum
werden sowohl exemplarische Malinahmen als auch exemplarische Spannungsfelder der Prévention wie etwa die Rolle
geschlechterreflektierender Ansétze fokussiert. Die Befunde der Anwohnerbefragungen beziehen sich auf die allgemeine
Situationswahrnehmung von Jugendgewalt und den Stellenwert von Unsicherheitsgefiihlen. Sie bieten aber ebenfalls
Hinweise auf die relevanten Bezugspunkte fiir die Prévention von und Intervention bei Vorféllen von Jugendgewalt.

Die Befunde werden abschlieRend zusammenfassend auf generelle Bedarfe und Perspektiven hin befragt, um Schluss-
folgerungen fiir die Pravention von Jugendgewalt in sozial benachteiligten Rdumen zu ziehen.
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3 Situationsanalyse zur Gewalt-
und Kriminalitdtsbelastung der
Bezirksregion Kéllnische Heide

»Aber nur, weil man sich jetzt so zwei Mdchtegerngangster vor die Kamera holt,
heifst das nicht, dass hier gleich irgendwie die Bronx ist.“ (i16)

Um die gewaltpraventiven Aktivitaten in der Region KélInische Heide im Kontext der Situation im Sozialraum analysieren
zu konnen, sollen eingangs zundchst statistische Befunde und Ergebnisse der qualitativen Befragung zur Gewaltbelas-
tung der Region bilanziert werden. Es geht dabei auch darum, das durch die polizeiliche Statistik gezeichnete Bild eines
erhoht belasteten Sozialraums exemplarisch mit der Perspektive der dort tatigen Akteure zu kontrastieren. Inwieweit
decken sich die Befunde der polizeilichen Statistik mit den Einschatzungen dieser Expert/innen, welche Rolle spielt eine
statistisch zu konstatierende Hoherbelastung fiir die Situationsdeutungen und die alltdgliche Praxis der Einrichtung?
Neben einem vertiefenden Einblick in die spezifischen Erscheinungsformen und Ausprégungen lassen sich damit eben-
so ansatzweise praktisch relevante Anndherungen an Gewaltphdanomene und auch ihre alltaglichen Deutungen und
Interpretation herausarbeiten.

Zundchst werden daher

« altersunspezifische polizeiliche Befunde zur Gewalt- und Kriminalitdtsbelastung vorgestellt, anschlieflend
+ das Aufkommen an Rohheitsdelikten mit Tatverd&dchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren sowie

« das Aufkommen dieser Deliktgruppe ausschlieBlich in den Schulen der Region.

Die Ergebnisse der qualitativen Befragungen betreffen sowohl Hintergrundfaktoren fiir jugendliches Gewaltverhalten
- hdusliche Gewalt und Gewalt in der Erziehung - als auch einige seiner charakteristischen Erscheinungsformen in der
Region.

3.1 Statistische Befunde zur Gewaltbelastung der Region

3.1.1 Altersunspezifische Gewalt- und Kriminalitdtsbelastung der Region

Um die allgemeine Situation in der Region Kollnische Heide mit Blick auf die Gewalt- und Kriminalitatsbelastung zu
bewerten, bietet der von der Polizei Berlin herausgegebene Kriminalitdtsatlas eine gute Grundlage (Polizeiprasident in
Berlin 2013, 2015). In seiner aktuellsten Ausgabe zum Jahr 2015, in der auch das Vorjahr 2014 dargestellt ist, wird als
Darstellungskriterium auch die Ebene der lebensweltlich orientierten Rdume herangezogen. Der Kriminalitdtsatlas, der
in dieser Form erstmals im Jahr 2013 erschienen ist, bietet damit Daten auf der Ebene des Landes Berlin, der Berliner
Bezirke und der Bezirksregionen. Insofern die Ebene der Bezirksregion Kollnische Heide als raumliche BezugsgroRe der
vorliegenden Studie fungiert, ist damit eine Vergleichbarkeit der Daten gegeben. Von Vorteil ist hier insbesondere auch
die Berticksichtigung sogenannter ,kiezbezogener Straftaten als einer Ordnungskategorie, die in besonderem Male
ortsabhangige Aspekte einbezieht?.

Beziiglich des Themas der Jugendgewalt ist allerdings zu unterstreichen, dass diese Aufbereitung keinerlei Eingrenzung
auf die Altersgruppe der Jugendlichen umfasst und auRerdem auch keine Beschrénkung auf Gewalt- bzw. Rohheitsde-
likte erfolgt. Insofern sollen die Angaben des Kriminalitdtsatlas zundchst einfiihrend als Indikatoren fiir die generelle
Gewalt- und Kriminalitatsbelastung der Region herangezogen werden, bevor anschlieffend spezifischere Informationen
zu Jugendgewalt in der Kéllnischen Heide vorgestellt werden, die dem Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz
entnommen sind.

4 Dabei handelt es sich um a) eine hohe Wahrscheinlichkeit regionaler Beziige (Wohnort der Tatverd&chtigen), b) Félle der hduslichen Gewalt mit den Delikten
Korperverletzung, Notigung und Bedrohung, c) Indikatoren von Verwahrlosungstendenzen (Destruktionsdelikte, Vandalismus) und d) eine erkennbare
Nichtachtung staatlicher Autoritat.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

Die Kollnische Heide ist im Jahr 2015 - mit Ausnahme von Fahrraddiebstahlen, Wohnraumeinbriichen und Rauschgiftde-
likten - in allen in den Kriminalitatsatlas 2013 aufgenommenen Deliktgruppen einerseits starker belastet als der Bezirk
Neukolln insgesamt und als das Land Berlin insgesamt andererseits. Wahrend im Land Berlin im Jahr 2013 auf 100.000
Einwohner/innen 15.926 Straftaten entfallen, sind es in der Bezirksregion Kéllnische Heide 17.603 Straftaten, also ein
um 10,5 % erhohter Wert. In der Gruppe der Sachbesch&digungsdelikte liegt die Haufigkeitszahl - also das Aufkommen
an Straftaten je 100.000 Einwohner/innen - fiir Berlin bei 1.232, fiir die KélInische Heide bei 2.653. Hier ist die Belastung
der Region damit um 115,3 % erhoht. Bei kiezbezogenen Straftaten® handelt es sich um eine Kategorie, die nur in gerin-
gem Mal auf den Einfluss unterschiedlicher rdumlicher Tatgelegenheitsstrukturen zuriickgeht. Die Haufigkeitszahl fiir
Berlin liegt in dieser Gruppe im Jahr 2013 bei 2.226 Taten, fiir den Bezirk Neukdlin bei 3.019 Taten und fiir die Region
KolInische Heide bei 4.077 Taten. Gegeniiber dem Bezirk Neukolln insgesamt ist dieser Wert damit um 35,0 % erhoht,
gegeniiber dem Land Berlin um 83,2 % (Abbildung 3).

Abbildung 3: Die Region KélInische Heide im raumbezogenen Vergleich ausgewihlter Straftaten |
(2015, Hiufigkeitszahlen)®
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Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2015 (Der Polizeiprésident in Berlin 2015).

Die Hoherbelastung der Region Kéllnische Heide im Vergleich zum Land Berlin und dem Bezirks Neukdlin bedeutet aller-
dings nicht, dass die Region auch zu den am starksten durch Kriminalitét belasteten Regionen z&hlt. Fiir das Bezugsjahr
2015 benennt der Berliner Kriminalitdtsatlas als stark belastete Regionen das Regierungsviertel, Kurfiirstendamm, dann
Alexanderplatz und Tiergarten Siid sowie auch Moabit Ost und Nordliche Luisenstadt - die Region Kollnische Heide
gehort also nicht zu diesen aufgrund verschiedener Faktoren anhaltend besonders stark belasteten Regionen (Der
Polizeiprédsident in Berlin 2015, 13f.).

Wghrend die Kollnische Heide beziiglich ihrer Sozialdaten eindeutig zu den schwierigsten Regionen im Land Berlin
zahlt, stellt sich die Situation mit Blick auf die allgemeine Kriminalitdtsbelastung insofern differenzierter dar. Ein Grund
dafiir ist in dem vergleichsweise geringen Publikumsverkehr und einer nur schwachen Auspragung damit verbundener
Tatgelegenheitsstrukturen zu verorten. Im Unterschied zu den genannten Regionen, in denen aufgrund ihrer Funktion
als Ausgehviertel ein hoher Publikumsverkehr herrscht und auch GroRveranstaltungen mit einem besonderen Konflik-

5 Unter dem Oberbegriff der kiezbezogenen Straftaten werden folgende Delikte zusammengefasst: Automateneinbruch, Bedrohung, Freiheitsberaubung,
Keller- und Bodeneinbruch, Kérperverletzung/ Ksrperverletzung in der Offentlichkeit, Misshandlung von Kindern/Schutzbefohlenen, N&tigung, Raub, Sach-
beschadigung an Kfz, Widerstand gegen Vollstreckungsbeamte, Wohnungseinbruch.

6 Vgl. Tabelle 5 im Anhang.
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trisiko anfallen - etwa auf der StralRe des 17. Juni -, handelt es sich bei der Kéllnischen Heide insgesamt um ein klares Abbildung 5: Entwicklung der insgesamt registrierten Straftaten in den Jahren 2012 bis 2015
Wohngebiet mit einzelnen Gewerbeansiedlungen. Die besondere Belastungssituation der Kéllnischen Heide bildet sich (Hiufigkeitszahlen)®

jedoch insbesondere in der gegentiber Berlin stark erhdhten Belastung mit sog. kiezbezogenen Straftaten ab, die haufig

einen spezifisch regionalen Bezug aufweisen (Wohnort des Taters).”
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. T . . . . . 20.247
Abbildung 4: Kriminalitdtsbelastung der Neukéllner Bezirksregionen im Vergleich (2015, Haufigkeitszahlen)
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Bei den etwas seltener registrierten Kategorien fallen demgegeniiber vor allem Nachstellung, Nétigung, Freiheitsberau-
bung und Bedrohung als deutlich erhéht auf. Aber auch die Delikte schwere und gefahrliche Kérperverletzung, Diebstahl
von Kraftwagen und Raub sind in der Kéllnische Heide in erhghter Zahl zu verzeichnen. Bemerkenswert ist aullerdem
eine im Vergleich gegeniiber Berlin und Neukdlln geringere Haufigkeitszahl fiir Rauschgiftdelikte (Abbildung 6).

Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2015 (Der Polizeiprésident in Berlin 2015).

Auch im Vergleich der Regionen innerhalb des Bezirks Neukdlin zéhlt die Kollnische Heide im Jahr 2015 zu den durch
Straftaten insgesamt deutlich erhght belasteten Regionen, liegt aber zugleich hinter der Region NeukdlIn Mitte/Zentrum.
Sie weist aber auch gegeniiber anderen hoher belasteten Regionen - wie der Region ReuterstralRe oder Schillerprome-
nade - erhohte Haufigkeitszahlen sowohl der Straftaten insgesamt wie auch der kiezbezogenen Straftaten auf. Die
Hoherbelastung bildet sich im Jahr 2015 gemessen an den kiezbezogenen Straftaten deutlicher ab als an den Straftaten
insgesamt (Abbildung 4).

Eine riickblickende Betrachtung der Kriminalitdtsentwicklung seit dem Jahr 2012 - dem ersten Berichtsjahr des Krimina-
litétsatlas - zeigt zugleich eine konstant und durchgehend erhshte Haufigkeitszahl fiir polizeilich registrierte Straftaten
in der Kollnischen Heide sowohl gegeniiber Berlin wie auch gegeniiber dem Bezirk Neukdlin. Wahrend die Haufigkeitszahl
in den Jahren 2014 und 2015 (2014: 17.603; 2015: 17.419) insgesamt konstant blieb, ist allerdings im Jahr 2014 ein
deutlicher Riickgang gegentiiber dem Vorjahr (2012: 20.247) zu verzeichnen. Auch im Jahr 2012 wurden hshere Werte
registriert als in den Jahren 2014 und 2015. Wahrend im Land Berlin den letzten Jahren ein geringfiigiges Anwachsen der
Haufigkeitszahlen zu verzeichnen ist, ldsst sich in der Kollnischen Heide ein nicht unerheblicher Riickgang der insgesamt
polizeilich registrierten Straftaten (Haufigkeitszahl) feststellen (Abbildung 5).

7 Vgl. Tabelle 6 im Anhang. 8 Vgl. Tabelle 5 im Anhang.
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Abbildung 6: Die Region Kollnische Heide im raumbezogenen Vergleich ausgewihlter Straftaten Il
(2015, Héufigkeitszahlen)®
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Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2015 (Der Polizeiprdsident in Berlin 2015).

Die Haufigkeitszahl fiir polizeilich registrierte Rauschgiftdelikte bewegt sich auch in den Vorjahren seit 2012 konti-
nuierlich unterhalb der Werte fiir den Bezirk Neukdlin und das Land Berlin. In den letzten Jahren zeigt die polizeiliche
Statistik fur die Kollnische Heide einen Anstieg der Werte (Abbildung 7).

Abbildung 7: Rauschgiftdelikte in der Kéllnischen Heide im Zeitvergleich (Héufigkeitszahlen)
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Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2013 und 2015 (Der Polizeiprésident in Berlin 2013, 2015).

9 Vgl. Tabelle 5 im Anhang.
10 Vgl. Tabelle 5 im Anhang.
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Tabelle 3: Altersunspezifische Kriminalitdtsbelastung der Region Kollnische Heide - Uberblick

Stark tiberdurchschnittliche Belastung - Brandstiftung

(75 % erhoht ggu. Berlin) - Sachbesch&digung -insgesamt-

« Diebstahl an/aus Kraftfahrzeugen
« Branddelikte -insgesamt-
« Kiezbezogene Straftaten

Uberdurchschnittliche Belastung
(25 % bis u. 75 % erhoht ggi. Berlin)

« Diebstahl von Kraftwagen

« Nachstellung, Nétigung, Freiheitsberaubung, Bedrohung
« Korperverletzung -insgesamt-

 Raub

« StraRenraub, Handtaschenraub

« Schwere und gefahrliche Kérperverletzung

Durchschnittliche Belastung
(0 % bis u. 25 % erhoht ggii. Berlin)

« Sachbeschaddigung durch Graffiti
« Straftaten -insgesamt-
« Diebstahl -insgesamt-

Unterdurchschnittliche Belastung « Wohnraumeinbruch

« Rauschgiftdelikte
« Fahrraddiebstahl

(unter 0 % erhoht ggu. Berlin)

Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2015 (Der Polizeiprasident in Berlin 2015).

3.1.2 Belastung der Region mit Jugendgewalt

Um ein Lagebild der Belastung der Bezirksregion Kéllnische Heide spezifisch hinsichtlich der Jugendgewalt zu gewinnen,
soll im Anschluss an das Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz an dieser Stelle das Aufkommen an polizeilich
erfassten Rohheitsdelikten mit Tatverddchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren als Indikator herangezogen werden.
Rohheitsdelikte umfassen anschlieRend an das polizeiliche Klassifikationssystem die Delikte Raub, Straftaten gegen die
personliche Freiheit, gefahrliche und schwere Korperverletzung sowie vorsatzliche und leichte Kérperverletzung.

2014 bestand zuné&chst ein sowohl gegeniiber Neukdlln als auch gegeniiber Berlin deutlich erhdhtes Niveau. Annahe-
rungen auf weiterhin héherem Niveau lassen sich nur in einzelnen Jahren - insbesondere im Jahr 2011 - beobachten; sie
sind aber nicht derartig nachhaltig und persistent, dass sie zu einem Abbau der besonderen Belastungssituation fiihren.

Festzuhalten ist aber gleichermaRen, dass die Kéllnische Heide an der seit vielen Jahren riickldufigen Entwicklung von
Jugendgewalt in Neukolln und in Berlin teilhat. Zwar verladuft diese Entwicklung in der Kéllnischen Heide wechselhafter
und umfasst auch erneute Zuwachse in einzelnen Jahren, sie erweist sich in der Tendenz dennoch immer wieder als stabil.
Der Riickgang von einer Haufigkeitszahl 436 im Jahr 2007 auf 319 im Jahr 2014 belduft sich auf einen Riickgang um
26,8 %. Werden die absoluten Fallzahlen ohne weitere Berticksichtigung der veranderten Bevidlkerungszahl betrachtet,
zeigt sich allerdings eine etwas anders gelagerte Dynamik mit einem Spitzenwert vom 61 Fallen im Jahr 2010 und 49
registrierten Fallen im Jahr 2014.
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Abbildung 8: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren!
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

Wird wiederum auf der Grundlage der Haufigkeitszahlen fiir das Jahr 2014 die Belastung aller NeukélIner Bezirks-
regionen verglichen, zeigt sich, dass der Wert der Region Kéllnische Heide (HZ 319) nur durch die Region Neukdllner
Mitte/Zentrum (HZ 377) tibertroffen wird. Im Unterschied zur Kélinischen Heide hat diese Region neben ihrer Rolle als
Wohngebiet aber auch Funktionen eines bezirklichen Zentrums mit hohem Publikumsverkehr und stark frequentierten
Einkaufsmoglichkeiten.

Wird zudem neben der Rolle von Kindern und Jugendlichen als T&ter von Gewalt auch ihre Rolle als Opfer von Miss-
handlungen oder als Zeuge hauslicher Gewalt betrachtet, verstarkt sich der Befund einer besonderen Belastung der
Kéllinischen Heide: Mit deutlichem Abstand vor der Region Schillerpromenade, Neukdliner Mitte/Zentrum und Rixdorf
findet sich hier eine besondere Belastung mit Fallen hauslicher Gewalt. Auch Kinderschutzfalle werden hier, proportional
gemessen an der Bevélkerungszahl, besonders hdufig registriert.

11 Vgl. Tabelle 7 im Anhang.
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Abbildung 9: Rohheitsdelikte von Jugendlichen, hiusliche Gewalt sowie Misshandlungen von Kindern und
Schutzbefohlenen - differenziert nach Bezirksregionen in Neukélln (Haufigkeitszahlen 2014)%
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢, 2016a), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

Sehr auffallig ist, dass weibliche Tatverdachtige in der Kollnischen Heide deutlich seltener registriert sind als in Berlin, aber
auch alsinnerhalb des Bezirks Neukdlln. Im Land Berlin sind durchschnittlich an 19,1 % der polizeilich registrierten Rohheits-
delikte mit Tatverdachtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren ebenfalls Madchen als Tatverdéchtige beteiligt-in der Region
KélInische Heide handelt es sich um einen Anteil von nur 8,2 %. Der Bezirk Neukdlin liegt dabei im Jahr 2014 mit einem
Anteil von 16,0 % tatverdachtigen Madchen deutlich ngher am Berliner Durchschnitt als die Region Kollnische Heide.

Abbildung 10: Tatverdichtige im Alter von 8 bis unter 21 Jahren von Rohheitsdelikten - differenziert nach
Geschlecht (2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben méglich)®
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

12 Vgl. Tabelle 8 im Anhang.
13 Vgl. Tabelle 10 im Anhang.
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Aufgrund der moglichen Beteiligung mehrerer Tatverdéchtiger an Rohheitsdelikten summieren sich die Anteile von
ménnlichen und weiblichen Jugendlichen zumeist nicht auf exakt 100 %- dennoch kann in der Regel davon ausgegangen
werden, dass sich der Anteil mannlicher Tatverddchtiger spiegelbildlich verhélt. Entsprechend liegt er in der KélInischen
Heide bei 91,8 % gegeniiber 85,1 % im NeukdlIner und 82,4 % im Berliner Durchschnitt. Mehr noch als generell muss also
fiir die Region Kollnische Heide festgehalten werden, dass das sogenannte Hellfeld polizeilich registrierter Jugendgewalt
nahezu ausnahmslos synonym mit Jungengewalt ist.

Abbildung 11: Tatverdichtige im Alter von 8 bis unter 21 Jahren von Rohheitsdelikten - differenziert nach
Staatsangehorigkeit deutsch/nichtdeutsch (2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben maglich)*
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

Welches Bild ergibt sich nun, wenn anstelle des Geschlechts die Differenzierung der registrierten Rohheitsdelikte nach
der Staatsangehorigkeit erfolgt? Eine in der Einwohnerstatistik vorgenommene Differenzierung nach der ihrerseits nicht
unkomplizierten Kategorie des Migrationshintergrunds liegt fiir die polizeilich registrierten Delikte nicht vor, sodass
der Auslanderanteil als Ndherungsindikator herangezogen werden muss, um der besonderen Pragung der Kéllnischen
Heide durch Zuwanderung Rechnung zu tragen. Sie driickt sich darin aus, dass fiir den gesamten Bezirk Neukdlln
der Migrantenanteil altersunspezifisch mit Stichtag 31.12.2015 bei 43,1 %, der Ausldnderanteil altersunspezifisch bei
24,2 % liegt, der Migrantenanteil in der Region Kéllnischen Heide aber nochmals héher, und zwar bei 68,8 % im LOR
WeiRe Siedlung, bei 64,6 % im LOR Schulenburgpark und bei 58,4 % im LOR Gewerbegebiet.

Abbildung 12: Rohheitsdelikte mit Tatverd&chtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren und Bevélkerungsanteil - differenziert
nach Staatsangehérigkeit deutsch/nichtdeutsch (2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben méglich)
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

14 Vgl. Tabelle 10 im Anhang.
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Bemerkenswert ist aber mit Blick auf die Altersgruppe der 8- bis unter 21-Jahrigen, dass sich in der Kéllnischen Heide
der Anteil der tatverdachtigen auslandischen Jugendlichen deutlich unterdurchschnittlich sowohl im Vergleich mit dem
Land Berlin insgesamt als auch dem Bezirk Neukolln auspragt. Mit einem Anteil von 24,4 % sind auslandische Jugend-
liche in der Kéllinischen Heide also seltener tatverdadchtig als in Neukolin (34,4 %) oder Berlin (28,7 %) - und dies, ob-
wohl der Anteil der auslandischen Jugendlichen an der Altersgruppe 8 bis unter 21 Jahren in der Kéllnischen Heide mit
20,0 % sowohl gegeniiber NeukslIn (18,1 %) als auch gegentiiber Berlin (13,3 %) deutlich erhéht ist. Im Verh&ltnis werden
die ausldndischen Jugendlichen in der Kéllnischen Heide, wo sie oft gemeldet sind, also seltener durch Rohheitsdelikte
auffallig als in anderen Regionen, in denen sie sich in einer deutlicheren Minderheitenrolle befinden.*

Mit Blick auf die Altersverteilung zwischen tatverdéchtigen Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden in der Alters-
gruppe der 8- bis unter 21-Jahrigen ist schlieRlich in der Kéllnischen Heide ein deutlich erhhter Anteil von Jugendlichen
im Alter von 14 bis unter 18 Jahren auffallig. Jugendliche wurden im Jahr 2014 in 53,1 % der Rohheitsdelikte als Tat-
verddchtige registriert gegentiiber 43,9 % in Neukélln und 44,1 % in Berlin. Dieser hohe Anteil verdankt sich vor allem
einem proportional niedrigeren Anteil an heranwachsenden Tatverd&chtigen im Alter von 18 bis unter 21 Jahren, der
in der Kollnischen Heide bei 34,7 % gegeniiber 39,9 % in Neukdlln und 43,5 % in Berlin liegt. Jugendgewalt - auch das
lgsst sich klar festhalten - ist in der KélInischen Heide also zumindest im Bezugsjahr 2014 mehrheitlich buchst&bliche
Gewalt von Jugendlichen und nicht von Kindern oder jungen Heranwachsenden.

Abbildung 13: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren - differenziert nach
Altersgruppen (2014, Angaben in Prozent der Fille, Mehrfachangaben méglich)¢
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

Als besonderes Profil von Jugendgewalt in der Kéllnischen Heide ldsst sich schlieRlich festhalten, dass die Anteile sowohl
der vorsétzlichen leichten Kérperverletzung (34,7 %) als auch von Raub sowie schwerer und gefahrlicher Kérperverletzung
(28,6 %) deutlich unter dem Umfang in Berlin und innerhalb des Bezirks NeukdlIn liegen. Ohne dass sich im Rahmen dieser
sozialraumspezifischen Sonderauswertung von Daten des Berliner Monitorings Jugendgewaltdelinquenz hierzu exakte An-
gaben machen lassen, ist damit offensichtlich eine weitere unter dem Oberbegriff der Rohheitsdelikte gefasste Deliktgruppe
- Straftaten gegen die personliche Freiheit (Bedrohung, Freiheitsberaubung, Nachstellung, Nétigung) - in der KélInischen
Heide im Bereich der Jugendgewalt besonders einschldgig. Zusammenfassend ldsst sich also festhalten, dass die Indikato-
ren an dieser Stelle darauf verweisen, dass Erscheinungsformen von Jugendgewalt in der Kélnischen Heide in Hinsicht auf
den Delikttyp eher leichter ausfallen, es sich also in der Region in der Regel nicht um besonders brutale Delikte handelt.

15 Auch in anderen Studien ist bereits auf eine proportional hghere Delinquenzbelastung von Jugendlichen mit Migrationsgeschichte in Regionen hingewiesen wor-
den, die einen eher geringen Bevilkerungsanteil mit Migrationshintergrund aufweisen und umgekehrt (Vgl. als Kurzdarstellung des Forschungsprojekts Krimi-
nalitdt in der modernen Stadt: Boers et al. 0.).). Vergleichsweise grobe Indikatoren wie der sog. Auslénderanteil konnen differenzierte Analysen auch tiber ganz
unterschiedliche Migrationsverldufe nicht ersetzen und dienen an dieser Stelle lediglich der einfiihrenden Verortung der Region Kéllnische Heide. Zahlreiche
Studie verweisen beziiglich der Delinquenzbelastung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund namlich auf den hohen Erkldrungswert, den von ,.ethnischen”
und ,kulturellen” Aspekten unabhdngige Faktoren wie die Integration in das Bildungssystem oder Erfahrungen von Marginalitét besitzen (Walburg 2014, 2016).

16 Vgl. Tabelle 11 im Anhang.
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Abbildung 14: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren - differenziert nach
Deliktgruppen (2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben maglich)*
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen

3.1.3 Belastung der regionalen Schulen mit Jugendgewalt

Neben der Belastung von Sozialrdumen insgesamt ist fiir eine trennscharfe Situationsanalyse auch eine zielgenaue
Betrachtung des Schulbereichs von besonderer Bedeutung. Angesichts des Umstandes, dass schulpflichtige Kinder und
Jugendliche in der Regel einen ganz erheblichen Teil ihrer Zeit in der Schule verbringen, ist der Anteil der Gewaltdaten
in der Regel relativ iiberschaubar und belduft sich in einer GréRenordnung von 10 bis 20 % aller polizeilich registrierten
Rohheitsdelikte (Bergert et al. 2016). Da sich in den Regionen unterschiedlich viele Schulen befinden und sich die Schulen
in Hinsicht auf die soziale Situation ihrer Schiiler/innen erheblich unterscheiden, stellt Schulgewalt jedoch nicht nur ein
verkleinertes Abbild der Region insgesamt dar, sondern ist eine relativ eigenstdndige GréRe. Wahrend im Grundschul-
bereich von einer weitgehenden Uberschneidung von Sozialraum und schulischem Einzugsgebiet ausgegangen werden
kann, ist dies im Bereich der weiterfiihrenden Schulen aullerdem nur eingeschrankt der Fall. Nur ungefahr die Halfte
der Schiilerschaft der weiterfihrenden Schule in der Region Kéllnische Heide wohnt nach Aussagen der Befragten auch
in der Region.

Zunichst ldsst sich - auch zur angemessenen Interpretation der polizeilichen Daten - festhalten, dass nur ein sehr klei-
ner Teil jugendlichen Gewaltverhaltens tiberhaupt polizeilich registriert wird. Im Jahr 2014 handelt es sich konkret um
genau zehn Félle, die mit dem Tatort Schule von der Polizei registriert wurden. Fiir die Schulen der Kéllnischen Heide
ist allerdings bemerkenswert, dass sich im Jahr 2011 ein erheblicher Zuwachs von sechs auf 16 Fille verzeichnen ldsst
(167 %). Seit diesem Zeitpunkt verhélt sich das absolute Fallaufkommen zwar wieder riickldufig, ist aber weiterhin
gegeniiber den 2000er Jahren erhoht.

17 Vgl. Tabelle 12 im Anhang.
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Abbildung 15: Rohheitsdelikte in der Region Kéllnische Heide mit Tatverdidchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren
und dem Tatort Schule in den Jahren 2006 bis 2014 (absolute Fallzahlen)
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016b)

Um diese Werte auch mit Berlin und dem Bezirk Neukslln vergleichen zu kénnen, bietet sich die Berechnung der H&u-
figkeitszahl an, in diesem Fall die Zahl der Falle bezogen auf 100.000 Schiiler/innen. In der KélInischen Heide findet sich
gemessen an der auf 100.000 Schiiler/innen berechneten Haufigkeitszahl von 791 im Jahr 2014 ein gegeniiber Berlin (HZ
272) um 191 % und gegeniiber Neukdlln (HZ 418) um 137 % erhohter Wert. Der Schulbereich unterliegt in der Region
damit einer in besonderem MaRe erhthten Belastung im Spiegel der polizeilichen Erfassung. Im Jahr 2014 ist die Situ-
ation dabei gegeniiber dem Vorjahr weitgehend stabil, und sie gleicht damit der Lage im Bezirk Neukélln als Ganzem,
wdhrend in Berlin in diesem Zeitraum ein geringfiigiger Riickgang zu verzeichnen ist. Auffallig ist fiir die KélInische Heide
allerdings ein sehr ausgepragter Riickgang der registrierten Belastung im Jahr 2013 (HZ 775) um tiber 110 %.

Abbildung 16: Belastung der Kéllnischen Heide mit Rohheitsdelikten mit Tatverd&dchtigen von 8 bis unter 21 Jahren
mit dem Tatort Schule in den Jahren 2012 bis 2014 (HZ berechnet auf 100.000 Schiiler/innen)
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprasident in Berlin 2016b), schulische Daten (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2016a, 2016b),
eigene Berechnungen

Im Vergleich der Neukdliner Bezirksregionen liegt die KélInische Heide auch angesichts der verglichen mit dem Jahr 2011
riicklaufigen Entwicklung mit einer auf 100.000 Schiiler/innen bezogenen Hgufigkeitszahl von 791 vor den Regionen
Gropiusstadt (HZ 765) und ReuterstraRe (HZ 620). Zu beachten ist allerdings, dass die berechneten Haufigkeitszahlen
nicht nur von der absoluten Zahl der registrierten Fille abhéngen, sondern ebenfalls von der Schiilerzahl in der Region.
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Gegeniiber den zehn im Jahr 2014 polizeilich registrierten Féllen in der KélInische Heide lassen sich mit 41 F&llen in Britz
oder 27 Fillen in der Gropiusstadt andernorts deutlich hthere Fallzahlen beobachten, die aber aufgrund deutlich htherer
Schiilerzahlen zu einer geringeren Haufigkeitszahl fiihren.

Abbildung 17: Schulische Gewalt im Jahr 2014 im Vergleich der Neukéllner Bezirksregionen
(H&ufigkeitszahl und absolute Fallzahl Rohheitsdelikte)®
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016b), schulische Daten (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2016a, 2016b),
eigene Berechnungen

Die Altersstruktur der zu den schulischen Rohheitsdelikten registrierten Tatverdachtigen ist in der Kéllnischen Heide
durch einen gegentiber Neukolln und dem Land Berlin deutlich erhhten Anteil von Jugendlichen im Alter von 14 bis 18
Jahren gekennzeichnet. Angesichts der insgesamt geringen Fallzahlen sind an dieser Stelle zwar gewisse Unscharfen in
Rechnung zu stellen. Wenn der Anteil der jugendlichen Tatverdachtigen im Jahr 2014 bei 60 % lag, ldsst sich zugleich
konstatieren, dass er auch in den Vorjahren (2013: 70 %, 2012: 50 %) nie unter 50 % gesunken ist. Im Jahr 2014 lassen
sich hingegen fur Berlin fiir die Jugendlichen gegeniiber den Kindern und Heranwachsenden Anteile von etwas tiber
40 % beobachten. Der erhhte Anteil der jugendlichen Tatverdéchtigen an Schulen in der Kéllnischen Heide korrespon-
diert dabei mit einem ebenfalls deutlich erhshten Anteil dieser Altersgruppen an den Tatverd&dchtigen in der Region
insgesamt. Die Jugendlichen stellen insofern sicherlich eine besonders wichtige Zielgruppe fiir die Pravention von Gewalt
dar.

18 Vgl. Tabelle 13 im Anhang.
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Abbildung 18: Altersstruktur der Tatverddchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren fiir an Schulen registrierte

Rohheitsdelikte im Jahr 2014 (Prozent der Fille, Mehrfachangaben mgl.)*®
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Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprasident in Berlin 2016b)

3.1.4 Zusammenfassung der Ergebnisse

Im Spiegel der polizeilichen Statistik erscheint die Kollnische Heide im Berliner und auch im Neukdllner Vergleich zu-
sammenfassend als erhéht mit Jugendgewalt belastet. Innerhalb Neukéllns ist sie sogar eindeutig zu den tiberpropor-
tional belasteten Regionen zu rechnen. Bemerkenswert ist allerdings, dass sich die Gewaltbelastung im Rahmen des
Monitorings Jugendgewalt als unterhalb desjenigen Werts liegend erweist, der aufgrund der sozialen Struktur des Ge-
biets zu erwarten ware. Nach Berechnungen des Monitoring Jugendgewaltdelinquenz fiir das Jahr 2012 wére aufgrund
der sozialen Lage eine HZ von 475 zu erwarten, wahrend die tatsdchliche Haufigkeitszahl in diesem Jahr bei 355 lag
(Schroer-Hippel/Karliczek 2014, 115). Die KélInische Heide zahlt mit Blick auf ihre soziale Struktur zu den schwierigsten
Gebieten in ganz Berlin - beziiglich ihrer Belastung mit Jugendgewalt gehért sie jedoch nicht zur Spitzengruppe der
extrem belasteten Gebiete des Landes.

Wie in Berlin insgesamt verlduft auch die Entwicklung der Jugendgewalt in der KélInischen Heide in den letzten zehn Jahren
deutlich riicklaufig, wobei sich diese Tendenz in der Region stark wellenformig auspragt. Auffallig ist, dass der ohnehin hohe
Anteil ménnlicher tatverdachtiger Jugendlichen in der Kéllnischen Heide nochmals deutlich erhoht ist. Ebenfalls bemer-
kenswert ist angesichts des hohen Anteils der Jugendlichen mit Migrationshintergrund, dass der Indikator des Anteils der
nichtdeutschen Tatverdéchtigen, also der Jugendlichen ohne deutsche Staatsbiirgerschaft, deutlich unterhalb des in Neu-
kollin gemessenen Anteils, aber ebenso unterhalb desjenigen in Berlin insgesamt liegt. Einen besonders groRen Teil an den
Tatverdéchtigen machtin der Kéllnische Heide auRerdem die Altersgruppe der Jugendlichen (14 bis unter 18 Jahre) aus. Auf-
falligist auRerdem der wiederum sowohl im Berliner als auch im Neuk®lIner Vergleich geringere Anteil vorsétzlicher leichter
Korperverletzungen einerseits wie auch Raub und schwerer und gefahrlicher Kérperverletzung andererseits. Das legt die
Annahme nahe, dass ebenso wie im Rahmen der altersunspezifischen Kriminalitdtsbelastung vor allem Straftaten gegen
die personliche Freiheit (Bedrohung, Nétigung) einen besonderen Stellenwert in der Region KélInische Heide einnehmen.

Unter Berticksichtigung der jeweiligen Schiilerzahl der Bezirksregionen fiihrt die Region Kéllnische Heide im schulischen
Bereich die Rangliste der Bezirksregionen Neukdllns eindeutig an. Die absolut betrachtet tiberschaubare Zahl der polizei-
lich registrierten Gewaltvorfalle sinkt seit einigen Jahren jedoch wieder deutlich ab. In riickblickender Perspektive ist sehr
auffillig, dass die schulbezogenen Gewaltdaten im Jahr 2011 sprunghaft angestiegen sind und sich seitdem wieder riick-
ldufig entwickeln. Eine mogliche Erklarung besteht hier in der Umwandlung der ehemaligen Hauptschule in der Region
in eine Integrierte Sekundarschule, die zu Verunsicherungen im System Schule gefiihrt hat, wie eine Befragte ausfiihrt.

,Die Schule ist plotzlich 2010 zur ISS geworden. Da gab es schon noch mal auch durch diese Strukturverdnderungen
... Verunsicherungen von Lehrern, von Schiilern, ... und auch wieder mehr Gewaltvorfille, ja? Und ich finde seit den
letzten vier Jahren (hat) sich hier was stabilisiert und auch strukturell verfestigt.“ (i5)

19 Vgl. Tabelle 14 im Anhang.
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3.2 Qualitative Befunde zu alltédglichen Erscheinungsformen von Gewalt

Die polizeiliche Statistik - das ldsst sich festhalten - erfasst nur strafrechtlich relevante Vorfélle und beleuchtet das so-
genannte Hellfeld, das ebenso durch Faktoren wie die Anzeigebereitschaft der Bevilkerung oder die polizeiliche Prasenz
beeinflusst wird. Damit stellt sich die Frage, inwieweit sich die polizeiliche Statistik mit den Wahrnehmungen der Akteure
in der Region deckt. Im Rahmen der Interviews sind daher auch Einschatzungen zur Gewaltbelastung abgefragt worden
-insbesondere mit Blick auf deren qualitative Erscheinungsformen. Exemplarische Ergebnisse dieser Befragungen sollen
daher an dieser Stelle resiimiert werden, um die Situationsanalyse zu differenzieren und auch magliche Hintergriinde
und Erklarungsfaktoren zu erschliel3en, die sich beziiglich der regionalen Oberschule bereits angedeutet haben.

3.2.1 Gewaltverhalten zwischen Tabuisierung und Stigmatisierung

Mehr noch als die polizeiliche Statistik zeigen die Experteneinschdtzungen dabei, wie Wahrnehmungen von Gewalt und
Kriminalitat in Deutungen des Quartiers insgesamt eingebettet sind. Unsicherheitsgefiihle oder die Einschatzungen einer
Region als ,,Hot-Spot“ hdngen ebenfalls mit subjektiven Bewertungen und der Vertrautheit mit den informellen Regeln
der Gegend zusammen. Insofern ist auch mit Blick auf den Stellenwert spezifisch gewaltpraventiver Konzepte in Schulen,
in der Kinder- und Jugendhilfe und der Arbeit mit Familien grundsatzlich ein gewisses Spannungsverhiltnis zwischen Au-
Rerungen bemerkenswert, die die groRe Verbreitung von Gewalt hervorheben und betonen, und anderen AuRerungen, die
zugleich die Normalitat des Lebens in der Region gegeniiber einer einseitigen Festschreibung auf Delinquenz unterstrei-
chen. Ein Befragter konstatiert:,, Das Thema Gewalt ist praktisch im Sozialraum immer da und in den Familien auch.“ (i0)

Ein anderer Interviewpartner sieht eine ,, Gewohnheit an Gewalt*:

LAlso es gibt einfach in den Quartieren eine Gewohnheit, dass von einer gewissen Gruppe von jungen Mdnnern ... eine
Gewaltbereitschaft ausgeht und dass man sich der von vorneherein anpasst. ... Aber es gibt auch eine Sensibilisierung
auf der anderen Seite.“ (i10)

Ein anderer Befragter beschreibt demgegeniiber Auffilligkeiten aus der jiingeren Zeit als

»eine ganz normale Erscheinung. Die in den ganzen Jahren ... immer mal rauf und runter gehen. Aber es gibt kein
Ghetto hier, .... man kann jederzeit durch die Siedlung gehen. Natiirlich gibt es Menschen, die sich bedroht fiihlen,
weil da jetzt zwei Personen mit ... diesen Kapuzen da, wo man denkt, was ist das hier? Klar, es ist dunkel, das ist so,
aber ... dass da irgendwie Gefahr im Verzug ist, ... das kann ich mir nicht vorstellen. (i5)

Diese differenzierten Bewertungen, die sich im Einklang mit der polizeilichen Statistik zumeist darin treffen, dass sich
im langeren Riickblick Formen organisierter jugendlicher Gewalt im 6ffentlichen Raum riicklaufig entwickeln, verweisen
auf den hohen Stellenwert sozialer Deutungs- und Konstruktionsprozesse bei der Entstehung des &ffentlichen Images
eines Sozialraums. Prozesse der negativen Etikettierung und des Labelings werden daher von einigen Akteuren auch in
ihrer Arbeit klar reflektiert und als eigensténdiges Problem offensiv zum Thema gemacht.

»Es sind bestimmte Erwartungen der Medien, bestimmte Bilder, die sie iiber Neukdlln haben wollen. Es gibt Problem-
fdlle, doch was in den Medien liber NeukdlIn berichtet wird, trifft nicht zu. Das ist nicht das Bild, das die Medien - ich
sage mal so - liber die ,Schwarzkdpfe‘ haben wollen.“ (i9)

»Ich glaube, ... eben dieses Labeln, immer dieses Etikettieren von Leuten alleine durch ihre Herkunft und aber auch
den Wohnort und den Namen, ist hier so massiv, dass es manche Leute einfach wirklich nicht schaffen, nicht?“ (i11)

3.2.2 Héusliche Gewalt und Gewalt in der Erziehung

Eine sehr deutliche Bestatigung der Befunde der polizeilichen Statistik ergibt sich mit Blick auf die Verbreitung hauslicher
Gewalt und auch von Gewalt in der Erziehung. Zahlreiche Befragte konnen hier konkrete Falle berichten, sprechen aber
dennoch von einer weitreichenden Tabuisierung.

»Das ist tabu, da ist ein Deckel drauf. ... Kindesmisshandlungen, die Frauen, die geschlagen werden, und, und, und.
Das ist tabuisiert bei uns.“ (i0)

Entsprechend setzen Versuche, diese Vorfélle aus dem Dunkelfeld herauszuholen, langen Atem und grofles Vertrauen
voraus, wie einige Befragte etwa beziiglich der Tatigkeit der Stadtteilmiitter oder von Elternarbeit ausfiihren. Die in
einigen Familien anzunehmende alltégliche Gewalt erstreckt sich dabei - ebenfalls nach weitgehend einheitlicher Ein-
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schatzung vieler Interviewpartner/innen - auch auf die Kinder und Jugendlichen.

»Flr einige Eltern spielt ... die Erziehung mit Ziichtigung, Erziehung mit Schlagen, Erziehung mit Anschreien ... eine
ganz grofSe Rolle. Und ich erlebe doch immer wieder, wenn ich die (Jugendlichen) sensibilisiere, wer wurde schon
mal von seinen Eltern geschlagen, da kommt eigentlich von einem Grof3teil: ... ,Was, das ist doch so normal, ja? Was
fragen Sie uns hier so eine komische Frage?“ (i16)

3.2.3 Kriegs- und Fluchttraumatisierungen und medial vermittelte Gewalt

Vor dem Hintergrund des hohen Anteils von Einwohner/innen mit Migrationsgeschichte ist bemerkenswert, dass das
Binnenklima der Familien nach Auskunft zahlreicher Interviewpartner/innen auch durch medial vermittelte Gewaltwahr-
nehmungen gepragt wird. Es geht dabei nicht nur um gewalthaltige Filme oder Spiele, sondern ebenfalls um die Weiter-
gabe von Gewalterfahrungen im Kontext der Kriege und Konflikte im Nahen Osten. Berichtet wird, dass viele Familien
die Berichterstattung arabischer Fernsehsender iiber das dortige Konfliktgeschehen intensiv verfolgen und damit eine
dauerhafte Medienkulisse aktueller Kriege prédsent ist.

»Das sehen die seit Anfang an, seit der Kindheit, Krieg, Totschlag. Das lduft bei denen den ganzen Tag, 24 Stunden,
und dann sehen die die ganzen Gefallenen, Onkel, Cousin, die hingen alle im Zimmer im Bilderrahmen, mit Bliimchen.
Das ist allgegenwdrtig. (i7)

Die Interviewpartner/innen unterstreichen, dass diese Gewalterfahrungen in manchen Familien auch nicht nur die Ge-
genwart betreffen, sondern die Elterngeneration schon iiber viele Jahre unmittelbar Beteiligter oder Zeuge von kriege-
rischen Konflikten ist.

,Die Eltern, zum Beispiel die Fliichtlinge, die aus dem Libanon damals kamen, ... sie haben 15 Jahre Krieg hinter sich
oder ldnger. Sie haben selber keine Kindheit erlebt, sie wissen nicht, was Kind-Sein heifst, und hier sind sie Eltern
geworden und miissen mit Kindern umgehen. ... Sie sind Eltern geworden, schon, sie haben Kinder bekommen, aber
sie haben diese Verantwortung nicht. Egal, ob sie das wollen oder nicht, sie haben diese Fihigkeiten nicht.“ (i13)

3.2.4 ,Ausrasten und Rotsehen® - situative Gewalt auf niedrigem Niveau

Neben der Hervorhebung der Virulenz h&uslicher Gewalt und von Gewalt in der Erziehung betonen viele Befragte auch
Phanomene bei Kindern und Jugendlichen als auffillig, die sich oftmals weit vor der Schwelle einer strafrechtlichen Rele-
vanz im alltaglichen Zusammenleben ansiedeln, ihm aber eine charakteristische Pragung verleihen kénnen. Es geht hier
um einen Komplex von Verhaltensweisen, der von verbaler Gewalt und Respektlosigkeit tiber eine sehr leichte Reizbar-
keit, Explosivitdt und geringe Impulskontrolle bis hin zu einfachen kérperlichen Ubergriffen (Kopfniisse, Nackenschlige,
»Respektschellen* etc.) reicht. Zum Teil handelt es sich hier um Formen schwach ausgepragter Sozial- und Regelkom-
petenz, oft aber auch um unkontrollierte Ausdrucksformen von Wut, Frustrationen und emotionalen Spannungen.?® Ein
Befragter berichtet exemplarisch:

,Also wenn diese beiden, die jetzt bei uns da waren, die haben eigentlich nichts akzeptiert, weder die Lehrer noch die
Situation, in der sie stecken, noch den Praktikumsplatz. ... Wenn die irgendwo in einem Bewerbungsgesprdich sind,
sind die unten durch. Und zwar null Chancen, null! Nicht?“ (i16)

Als Voraussetzung potenziell gewalttréachtiger Verhaltensweisen, die sich aus einer Gemengelage von sozialen Belas-
tungen, schwierigen h&uslichen Situationen und Schulproblemen verbunden auch mit bereits frith zu verzeichnenden
Erfahrungen mit Marginalitdt und Ausgrenzung ergeben, werden haufig sehr niedrige Frustrationstoleranzen und ein
latentes, viele Alltagssituationen durchziehendes Gewaltrisiko auf geringem Niveau beschrieben.

»Gewalt entsteht auch wihrend der Kommunikation. Der eine beleidigt den anderen und dann flippt einer aus und
geht dem aber richtig an die Kehle. Gewalt in der Form: Wir miissen einschreiten und die auseinanderziehen. Selbst
mit kérperlichem Einsatz, um die Geschichte zu beenden. ... Aber Jugendliche hier haben eine ganz geringere Frus-
trationstoleranz und wenn sie dumm angemacht werden, egal von wem, ob vom Lehrer, einem Bewohner oder
irgendeinem anderen Jugendlichen, dann flippen die einfach schnell aus und sehen rot. Ist so. Und zwar fiihlen sie
sich auch immer im Recht.” (i7)

20 Dass auch Gewalthandlungen dieser Art zu Startpunkten von Gewaltkarrieren werden kénnen, beschreibt eindriicklich Sutterliity (2003).
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Bezogen auf verbales Gewaltverhalten wird diese explosive Latenz vieler Situationen auch von anderer Seite bestatigt:

»Das ist fast Standard. Also mit Gewalt haben die hier jeden Tag zu tun. Es ist halt nicht immer gleich eine Messer-
stecherei oder eine blutige Schidgerei.” (i16)

Diese als relativ verbreitet beschriebene und sehr vielgestaltig ausgepréagte Alltagspraxis macht auf erhebliche Span-
nungen vieler Jugendlichen bei der Entwicklung einer balancierten Identitdt aufmerksam, ist aber von der im Fokus der
polizeilichen Statistik stehenden Gewalt deutlich zu unterscheiden: Es geht an dieser Stelle um schwach entwickelte
Verhaltenskompetenzen und unaufgeltste psychische Spannungen, fiir deren Bearbeitung die Kinder und Jugendlichen
keinen Ort und keine Form finden. Deutlich wird in vielen Gesprédchen die vorgeschaltete Missachtung von Anerken-
nungsbediirfnissen und -anspriichen, die sich oftmals verselbststandigt und zu problematischen Verhaltensmustern
verfestigt haben. Die Jugendlichen finden sich mit ihren Versuchen der Identitdtsbehauptung, der Verteidigung ihrer
»Ehre“ und der Gewinnung von ,,Respekt“ dann gewollt oder ungewollt in konflikttréchtigen Situationen wieder, die sie
wiederum als Bestdtigung und Legitimation ihrer vorherigen Grenzverletzungen interpretieren. Bemerkenswert ist, dass
viele Befragte meinen, in jiingerer Zeit verstarkt auch eher defensive, gegen sich selbst gerichtete Reaktionsmuster auf
ihre Anerkennungsdefizite zu entwickeln, die zum Teil sogar als bedrohlicher wahrgenommen werden. Ein Befragter
beschreibt das als den ,,Weg nach innen®. Die Jugendlichen ziehen sich zuriick, entwickeln Suchtproblematiken oder eine
manifeste psychische Symptomatik. Da es sich um stille und schleichende Prozesse handelt, werden sie auch weniger
schnell wahrgenommen als die provozierend nach aulRen gerichteten Aktivitaten.

Es kann an dieser Stelle nicht um eine tiefere Beschreibung des ,, grofien Wutpotenzials“ bei vielen Jugendlichen gehen.
Es begriindet jedoch den hohen Stellenwert, den alle Akteure der intensiven Beziehungsarbeit, der Bereitstellung stabiler
Strukturen und Bindungen und der Empathie bei der Bergung der Ressourcen der Kinder und Jugendlichen beimessen.
Deutlich wird auch, dass ein derartiges ,,Entgleisen von Situationen durch bestimmte Kontextbedingungen nochmals
gefordert wird: Rdumliche Enge der Einrichtungen, Uberforderung von Mitarbeiter/innen im Eingehen auf individuelle
Bediirfnisse etc. konnen hier verstarkend wirken.

3.2.5 Cliquen- und Gruppenkonflikte

Von diesen oftmals auch hochindividualisiert ablaufenden Konfliktmustern sind stédrker verfestigte Gruppen- und Cli-
quenstrukturen zu unterscheiden, in die die geschilderten emotionalen Energien aber dennoch als Treiber eingehen.
Hervorzuheben ist, dass tatsdchlich organisierte Formen von Jugendgruppen mit formellen Zugeharigkeiten (Gangs etc.)
als weitgehend der Vergangenheit angehorig beschrieben werden. Dennoch beziehen sich Beschreibungen von Jugend-
gewalt, die iiber die Jugendlichen hinaus das Gesamtklima der Region sichtbar prégen, oftmals auf Vorgéange, die sich in
Gruppenkontexten abspielen. Cliquen von Jugendlichen, die im 6ffentlichen Raum auftreten, von denen Anwohner/innen
sich bedroht oder belastigt fithlen oder die durch Sachbesch&ddigungen (Vandalismus) auf sich aufmerksam machen,
umfassen zumeist nur kleine Personengruppen, die aber durch ihre hohe Sichtbarkeit besonders groRe Aufmerksamkeit
aufsich ziehen. Sie haben oft mit besonderen Problemlagen zu kdmpfen, werden durch bestehende Angebote nicht pass-
genau erreicht oder fiihlen sich von diesen ausgeschlossen. Sie sind oft auch sehr genau identifizierbar und personlich
bekannt. In der High-Deck-Siedlung handelte es sich hierbei insbesondere um eine Gruppe sogenannter Liickekinder, die
fur die Kinderangebote - etwa des Kindertreffs Waschkiiche - bereits zu alt, fiir die Angebote der Jugendclubs - etwa The
Corner - noch zu jung sind und sich daher Orte im &ffentlichen Raum suchen, wobei Konflikte mit anderen Bewohner/-
innen und deren Nutzerinteresse entstehen kénnen.

»Der Kindertreff war nicht mehr fiir diese Altersgruppe und sie wollten bei [einer anderen Einrichtung] rein. Aber die
Altersbegrenzung ist ab 14. Weil sie nicht reindurften, haben sie angefangen zu randalieren in der Winterzeit: Schnee-
bdlle und Eisbrocken gegen die Container geworfen. Hat sich intensiviert, und sie sind in Dialog getreten mit denen.“(i6)

Ein vergleichbares Muster findet sich auch in dem anderen Siedlungsbereich:

»Und wir haben hier verschiedene Cliquen, die in der Siedlung ihr Unwesen treiben. Viel Vandalismus etc. Die arti-
kulieren sich entsprechend so, dass sie draufien auf der Strafse Unsinn machen. Von Kellereinbriichen, Diebstdhlen,
Fahrraddiebstdhlen, Drogenverkauf ist ein ganz grofSes Thema momentan, seit letztem Sommer. Auch direkt in der
Siedlung. Nimmt Ubermap3, viel Vandalismus ist auch dabei, gerade in den Fahrstiihlen. Fahrstiihle werden regelmdifig
auseinandergenommen werden. Viel Vermiillung, viel Dreck.“ (i3)

Einige Befragte unterstreichen in diesem Kontext den verstarkenden Einfluss der Gruppen- und Peerbeziige, in denen
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sich die Jugendlichen untereinander best&tigen und Erfahrungen des schulischen Misserfolgs oder der mangelnden
Perspektiven kompensieren.

»Einer allein macht gar nichts, ist so lieb ... Der steht da, komm ich trag dir die Tiiten. Aber wenn die zusammen sind,
dann versuchen sie was. Der eine zeigt, ich kann was, guck, das kannst du nicht. Das ist ja das Problem: Die wollen nichts
kaputt machen. Die wollen sich zeigen, ich bin zwar nicht gut in der Schule, aber ich kann was anderes machen.“ (i8)

Etwas anders gelagert sind Konflikte, die ebenfalls oft in Gruppensituationen eskalieren und sich noch stéarker um das
Territorialitdtsprinzip der Zugehdarigkeit zu einer Siedlung oder der Region organisieren. Verschiedene Schilderungen
berichten von Konflikten etwa im Bereich des S-Bahnhofs der Region, die sich teilweise auch aus Begegnungen einzel-
ner Jugendlicher entwickeln kénnen. Die Befragten schildern, dass die Jugendlichen iiber Handy-Kommunikation, tiber
Telefonate oder soziale Medien in kurzer Zeit zahlreiche Freund/innen und Bekannte mobilisieren. Obwohl es sich hier
um eher informell organisierte Kreise handelt, kénnen solche Mechanismen kleine Konflikte zwischen wenigen Betei-
ligten schnell eskalieren und anwachsen lassen und ihnen eine erhebliche Dynamik verleihen. Die Situation, die zum
Tod des Jugendlichen gefiihrt hat, ldsst sich in dieses Muster rechnen, und auch wahrend der Laufzeit der vorliegenden
Studie sind solche Vorfélle berichtet worden. Die Grenzziehungen, iiber die sich die Konfliktparteien jeweils definieren,
verlaufen dabei unter Umstédnden flieRend. Verhandelt werden nicht selten Fragen der Ehre, des Respekts oder des
Gesichtsverlusts. Dokumentiert sind etwa Auseinandersetzungen zwischen Jugendlichen der beiden GroRsiedlungen
der jeweiligen Region, berichtet wurde aber ebenso von einem ,Eindringen von Jugendlichen aus anderen Gegenden,
was im direkten Umfeld des S-Bahnhofs Kéllnische Heide zu Konflikten fiihrt. Solche Konfliktkonstellationen sind in
hohem Malte Domé&nen mannlicher Jugendlicher. So bedenklich sie den Mitarbeiter/innen der Einrichtungen erscheinen
konnen, wirken sie auf die beteiligten Jugendlichen zum Teil durchaus ,,normal“. Gruppengrenzen kénnen sich auch je
nach aktueller Konfliktlinie als durchaus flieRend erweisen. Konflikte ,,schaukeln sich hoch®, kénnen anschlielend aber
wieder versanden und beigelegt werden.

Insbesondere der Todesfall in der Siedlung, in dessen Folge das Netzwerk fiir Perspektiven und gegen Gewalt seine Arbeit
aufgenommen hat, illustriert die Risiken, die solche Konflikte dennoch umfassen kénnen, wenn Waffen im Spiel sind.
Diesem Konflikt hat erst ein Messergebrauch seine todliche Dynamik verliehen. Eine weite, ganz alltdgliche Verbreitung
von Waffen, vor allem von Messern in den verschiedensten Formen, schildert ein Befragter aus der Arbeit mit Kindern,
sieht hier aktuell allerdings kein Problem in seiner Einrichtung.

,Das, was ich seit vielen Jahren nicht mehr eingezogen habe, sind jegliche Art von Waffen oder auch Spielzeugwaffen.
Also ich habe ein ganzes Arsenal friiher dann immer wieder gehabt, von Schreckschusspistolen, von Klappmessern,
von Butterflys, von was weif3 ich, feststehenden Messern in allen GréfSen ... Das hab ich Jahre nicht mehr, eigentlich
nicht mehr gesehen.” (i16)

Andere Einrichtungen sehen aber weiter die Notwendigkeit, Waffenkontrollen durchzufiihren beziehungsweise haben
sie eingefiihrt. Uber die Region als Ganzes berichtet ein Interviewpartner:

»Also Waffen spielen hier eine Rolle. Neulich gab es auch einen Vorfall, gab es eine Messerstecherei. Letzte Woche so-
gar. ... Bei uns spielen immer irgendwie Waffen eine Rolle. Die Leute [einer Einrichtung] sind iiberfallen worden.” (i16)

Eine Interviewpartnerin bezieht sich vor dem Hintergrund der skizzierten Erscheinungsformen von Gewalt bilanzierend
auf die Polizeistatistik und formuliert ein darin nicht zureichend abgebildetes Unsicherheitsgefiihl.

,In der Polizeistatistik sieht die Siedlung gar nicht schlimm aus. Aber gefiihlt ist es ganz anders. Die ganzen Kelle-
reinbriiche. Jede Woche werden etliche Keller aufgebrochen. Auch teilweise zweckentfremdet. Diebesware wird da
gelagert. Und Bewohner erstatten trotzdem keine Anzeige, wenn das nicht zu uns kommt und wir nicht die Polizei
rufen und mit denen die Keller durchgehen.” (i3)

Werden die Experteneinschatzungen mit Blick auf die vorliegenden statistischen Daten bewertet, bleibt in der Gesamt-
einschatzung der Situation dennoch die eingangs geschilderte Spannung zwischen Thematisierung, Tabuisierung und
Stigmatisierung ein pragender Zug der Darstellungen. W&ghrend die Expert/innen beziiglich der wahrgenommen hé&us-
lichen Gewalt und der Gewalt der Erziehung vor dem Hintergrund einer bestehenden Sensibilisierung eher auf die
Schwierigkeiten des Zugangs zu den betroffenen Familien und den hohen Grad der Tabuisierung -, dariiber wird nicht
gesprochen” (i8) - hinweisen, den Eigenwert der Problemlagen aber klar ansprechen, ist ihr Zugang zu Phdnomen der
Jugendgewalt starker von Abwédgung und Kontextualisierung, zum Teil auch von einer partiellen, professionell begriinde-
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ten Entdramatisierung geprégt. Inshbesondere beziiglich sehr junger, oft nicht strafmiindiger Téter ist ein ganzheitlicher
Blick zu konstatieren, der die Genese und die Hintergriinde von Jugendgewalt betont und deren einseitige Festschreibung
auf Gewaltverhalten vermeiden will.

Wird die mit Blick auf die qualitativen Deutungen unfruchtbare Frage, inwiefern die Expert/innen eine hohe oder norma-
le, eine in den letzten Jahren ansteigende oder eher absinkende Belastung diagnostizieren, an dieser Stelle also beiseite-
gelassen, bleibt festzuhalten, dass fiir eine Situationsanalyse nicht nur das Niveau und das Ausmal von Jugendgewalt,
sondern auch ihre spezifischen Erscheinungsformen in Rechnung zu stellen sind. Deutlich ist, dass die Expert/innen-im
Einklang mit der polizeilichen Statistik - durchaus eine erhebliche Verbreitung von Gewaltphdnomenen diagnostizieren,
die allerdings oft als niedrigschwellig und nicht unbedingt strafrechtlich relevant beschrieben wird. Es geht um familidre
Hintergriinde und eigene Gewalterfahrungen, um belastende Situationen und soziale Kompetenzen ebenso wie um Peer-
Beziige und spezifische Eskalationsmuster und Gelegenheitsstrukturen (Rdume etc.) fiir hoherstufige Gewaltformen.

Deutlich wird, dass vor diesem Hintergrund eine lediglich auf das Gewaltverhalten gerichtete Prévention zwar wichtig
bleibt, aber zugleich eine Einbettung in komplexere Ansatze erforderlich ist, die sich generell auf die Vermittlung sozialer
Kompetenzen und den Umgang mit Aggressionen richten. Ein kennzeichnender Zug besteht in der engen Verbindung,
die die Interviewpartner/innen den ungewissen Perspektiven der Jugendlichen auch in Bezug auf Gewaltphdnomene
zumessen.

Ohne jeden Zweifel verdeutlichen die Interviews - im Einklang mit der polizeilichen Statistik - auch die sehr groRe
Relevanz von hé&uslicher Gewalt und Gewalt in der Erziehung als Hintergrundfaktor fiir eine gewisse Normalitét des
jugendlichen Gewaltverhaltens. Das unterstreicht den hohen Stellenwert der Arbeit mit Eltern und der Vermittiung von
Erziehungskompetenzen fiir die Pravention, macht aber gleichfalls auf besondere Schwierigkeiten aufmerksam. Es kann
keineswegs unterstellt werden, dass sich die Eltern ausnahmslos als Vorbilder einer gewaltlosen Praxis anbieten oder
entsprechendes Verhalten der Kinder und Jugendlichen umgehend sanktionieren wiirden.

Die Ursachen fiir den Umstand, dass die KélInische Heide in der polizeilichen Statistik nicht durch einen erhéhten Anteil
von Korperverletzungen an den untersuchten Rohheitsdelikten mit Tatverd&chtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren
auffallt und auch altersunspezifisch inshesondere Delikte gegen die personliche Freiheit sehr verbreitet sind, kénnen
an dieser Stelle nicht genauer untersucht werden. Fiir das Gesamtbild soll jedoch darauf hingewiesen werden, dass eine
Tendenz zu einer abnehmenden kérperlichen Intensitat von Konflikten in vielen Schilderungen neben der Darstellung
Jkleiner” alltaglicher Ubergriffe steht. Aber Beschreibungen von Phdnomenen im Bereich des Mobbings, des Cyber-
Mobbings, der Ausgrenzung und der Abwertung sowie der iiberzogenen verbalen Gewalt kommen vielfach vor.

Insgesamt kann festgehalten werden, dass die Akteure in der Kollnischen Heide mit zum Teil unterschiedlichen Ak-
zentsetzungen einen differenzierten und reflektierten Umgang mit Gewalterscheinungen an den Tag legen. Eine eta-
blierte ,,Kultur des Hinschauens® umfasst, dass auch jenseits besonderer Hochphasen der Auseinandersetzung - wie
im Rahmen des Netzwerks fiir Perspektiven und gegen Gewalt - die Einrichtungen Gewaltphdnomene wahrnehmen,
als Ansprechpartner/innen der Bewohner/innen und insbesondere der Jugendlichen fungieren und immer wieder auch
gezielt gegen Gewalt vorgehen und den sozialen Kompetenzerwerb aktiv férdern und unterstiitzen. Bemerkenswert
ist, wie konsequent dabei Sprach-, Kompetenz-, Bildungs- und Berufsférderung sowie Gewaltpravention miteinander
verschréankt werden. Ganz klar dominiert bei den Befragten angesichts mitunter schwieriger Zielgruppen ein positiver
und ressourcenorientierter Blick. Moglicherweise ist das ein Grund dafiir, dass angesichts der ,,negativen Dynamik“ der
Region, gemessen an sozialen Indikatoren, die polizeilich registrierte Gewalt unterhalb des angesichts dieser Situation
zu erwartenden Schatzwerts liegt? und sich seit Jahren riickldufig entwickelt. Daher ziehen einige Interviewpartner/-
innen gegeniiber den medial kolportierten Bildern auch eine selbstbewusste Bilanz.

»Diese Skandalisierung, das wird nicht klappen. Also die Befiirchtung, auch, dass es weiter nach unten geht und dass
das kippt, also die Befiirchtung hab ich nicht.“ (il0)

Diese in der Region entwickelte gewaltpraventive Praxis steht aufbauend auf der Situationsanalyse im Mittelpunkt des
folgenden Teils.

21 Der Schétzwert zur Gewaltbelastung wurde im Rahmen des Monitoring Jugendgewaltdelinquenz auf der Grundlage von Daten zur sozialen Lage und der
Jugendgewaltbelastung aller Berliner Bezirksregionen berechnet und gibt an, welche Gewaltbelastung aufgrund der sozialen Situation einer Region stati-
stisch zu erwarten ist. Fiir die sozial in besonderem Male benachteiligte KolInische Heide lag er im Jahr 2012 bei 475, wahrend die tatsdchlich registrierte
Héaufigkeitszahl in diesem Jahr nur bei 355 betrug und damit deutlich niedriger ausfiel (Schroer-Hippel/Karliczek 2015, 115).
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4 Die Praxis der Jugendgewaltprdvention
in der Kollnischen Heide

4.1 Arbeitsansdtze und Angebote

4.1.1 Einrichtungen mit gewaltprdventiven Angeboten

Eine tragende Rolle in der Praventionsarbeit in der Region Kéllnische Heide haben die Kitas und Schulen sowie eine
Reihe von Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen inne, die tiberwiegend in den beiden QM-Gebieten angesiedelt sind.
Im Fokus der Befragungen standen beide Grundschulen, die weiterfiihrende Oberschule der Region, insgesamt drei
Jugendfreizeiteinrichtungen sowie zwei Kinderfreizeiteinrichtungen unterschiedlicher GréRe. Eine wichtige Rolle fiir
die lokale Infrastruktur spielen Nachbarschafts- und Elternzentren, die ebenfalls jeweils in besonderem MaRe auf die
raumlich naheliegenden Siedlungsgebiete ausgerichtet sind. Auch die mit einem lokalen Team in der Region vertretenen
Stadtteilmutter wurden angesichts des besonderen Stellenwerts der Eltern- und Familienarbeit in die Untersuchung
einbezogen. Bei zwei der Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen handelt es sich um kommunale Einrichtungen, die
drei anderen Einrichtungen werden von unterschiedlichen freien Trdgern betrieben.

Tabelle 4: Ubersicht iiber die befragten Einrichtungen und Angebote in der Kéllnischen Heide

Kinderfreizeiteinrichtungen

Kinderclubhaus Dammweg
Kindertreff ,,Waschkiiche“ im Rahmen des Familienforums High-Deck
Jugendamt Neuk®dlln - Regionaler Dienst Nord-Ost

Jugendfreizeiteinrichtungen

Jugendtreff ,The Corner

JKW Grenzallee - Jugend-, Kultur- und Werkzentrum
»Sunshine Inn“ - Kinder- und Jugendtreff

Kepler-Schule (Schulsozialarbeit)

Schule in der Kollnischen Heide (Jugendsozialarbeit)
Sonnen-Grundschule

Quartiersmanagement
Quartiersmanagement High-Deck-Quartier
Quartiersmanagement Weile Siedlung
Stadtteilmiitter in Neukélin

Wéhrend ein Teil der Einrichtungen und insbesondere die Bildungseinrichtungen schon mehrere Jahrzehnte in der Region
aktiv sind, existieren andere seit zehn oder erst sechs Jahren und verdanken sich auch der T&tigkeit von zwei im Rahmen
des Programms Soziale Stadt betriebenen Quartiersmanagements, die fiir die Férderung von Projekten der regionalen
Einrichtungen eine grolRe Bedeutung haben und daher ebenfalls in die Untersuchung einbezogen wurden.

Noch vor der Betrachtung des spezifischen Angebotsprofils ist insofern festzuhalten, dass die Vorhaltung wohnraum-
naher Angebote fiir Kinder und Jugendliche sowie fiir Eltern und Familien - zu denen auch FuRball- oder Spielplédtze
in der Region gehtren - ein wesentlicher Erfolg der langjahrigen, seit dem Jahr 1999 beziehungsweise dem Jahr 2005
laufenden Tétigkeit dieser Quartiersmanagements und des bezirklichen Jugendamts sind.

Eine der beiden Grundschulen arbeitet seit langem im gebundenen Ganztagsbetrieb, bei der weiterfiihrenden Schule
handelt es sich um eine nicht fusionierte, sondern 2010 aus einer Hauptschule entstandenen Integrierten Sekundar-

107



108

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 61

schule. Wahrend sich das Einzugsgebiet der Grundschule wesentlich auf die Region beschrénkt, stammen nur ca. 50 %
der Schiiler/innen der Integrierten Sekundarschule aus der Region. Alle drei Schulen werden aufgrund eines erhéhten
Anteils an lernmittelbefreiten Schiiler/innen durch das Bonus-Programm fiir Schulen in schwieriger Lage geférdert, was
sich ebenfalls in einer Verstarkung der Schulsozialarbeit niederschldgt, die jeweils auch systematisch gewaltpréventiv
tatigist. Aufgrund einer als besonders kritisch eingeschatzten Ausgangslage nimmt die weiterfiihrende Schule auRerdem
am Programm ,,School Turnaround teil und erhalt Prozesshegleitung bei ihrer Neuausrichtung. Ein wichtiger Akteur
der Prévention ist iiberdies die Berliner Polizei, die u.a. eine Sprechstunde in der Region betreibt. Viele Einrichtungen
stehen in kontinuierlichem Austausch mit der Polizei und kooperieren aktiv. Insbesondere ist dabei die Umsetzung von
Anti-Gewalt-Veranstaltungen durch die Polizei im schulischen Bereich zu erwdhnen, aber auch eine punktuelle Zusam-
menarbeit etwa seitens der Quartiersmanagements mit themenspezifischen Arbeitsgruppen, so die der Operativen
Gruppe Jugendgewalt oder der AG Integration/Migration im Rahmen der fiir den Bereich zustandigen Polizeidirektion 5.

Fiir die in der Region eingerichteten Angebote spielen wechselnde Modell- und Sonderprogramme ebenfalls eine er-
hebliche Rolle. In den Interviews wurden beztiglich der aktuellen Situation etwa wiederholt das Programm ,,JUGEND
STARKEN im Quartier” (JUSTIQ) und das Programm Sozialrdumliche Familien- und Jugendarbeit (SoFJA) erwéhnt. An-
lassbezogen und h&ufig befristet sind in der Region auch weitere Trager mit einzelnen Projekten und Angeboten aktiv.
So bietet ein mobiles Angebot ,Zauberwagen® des Trédgers BfU gGmbH Spiel- und Sportmdoglichkeiten fiir Kinder auf
Spielpldtzen der Region an. Gangway e.V. kooperiert als groRer Trager der StraRensozialarbeit mit der weiterfithrenden
Schule. Insbesondere im Hinblick auf soziale Problemlagen ist das Neuksllner Netzwerk Berufshilfe zu erwahnen, mit
dem Einrichtungen kooperieren. Aufgrund seiner Lage auRerhalb des Sozialraums bestehen fiir die Jugendlichen jedoch
Zugangsschwellen. Insofern stellt die Eréffnung einer lokalen Anlaufstelle der Jugendberufsagentur Berlin vor Ort eine
aktuelle Erweiterung der lokalen Infrastruktur dar, die in den Interviews auch im Kontext der Gewaltpravention wieder-
holt positiv erwdhnt wird.

»Hier direkt an der Ecke. Und auch natiirlich, weil einfach die Bedarfslage da ist, nicht? Also weil einfach die Jugend-
arbeitslosigkeit hier extrem hoch ist. Und es an niedrigschwelligen Angeboten in dem Bereich oder zumindest so an
erfolgreichen niedrigschwelligen Angeboten derzeit noch fehlt. Also es ist ja viel iiber Quartiersmanagement gefordert
worden in den letzten Jahren.” (i11)

Die riickldufige Entwicklung von Jugendgewalt l&sst sich nicht zuletzt auf dieses dichte Netz von Einrichtungen zu-
riickfiihren, die innerhalb der Bezirksregion auch kleinrdumigere Strukturen bearbeiten. Sie halten ein umfassendes
Spektrum von Angeboten bereit und bilden durch ihre zum Teil lange Verankerung im Sozialraum Anlaufstellen fiir
die Bewohner/innen. Dank dicht gestrickter Kontakte und ihrer Vor-Ort-Prédsenz sind sie in der Lage, problematische
Entwicklungen friithzeitig zu erkennen und zu bearbeiten.

Ein weiterer Akteur, der das Zusammenleben in einem Teil der Region nach Auskunft vieler Interviewpartner/innen ins-
besondere in den letzten Jahren verstarkt beeinflusst, ist die als salafistisch geltende Al Nur-Moschee, die als religioses
Zentrum fungiert und in deren Geb&dude auch der Verein Jugend- und Familien-Zentrum e. V. angesiedelt ist, der eigene
Kinder-, Jugend- und Familienangebote bereit halt.?2 Die Moschee fungiert fiir viele Familien ,,identitdtsbildend“ (115) und
verzeichnet einen hohen Zulauf. Im Unterschied zu liberaler geprédgten Moscheevereinen in Neukdlin spielt sie oder der
Verein in den Interviews keine Rolle als Kooperationspartner der Einrichtungen, sondern wird hdufig als problematischer
Einflussfaktor und als konfliktversch&rfend beschrieben.?

22 Die Einstufung als salafistisch wird in der 6ffentliche Debatte zur Al Nur-Moschee hgufig verwendet und entspricht auch Einschétzungen des Verfassungs-
schutzes. Gegentiber der pauschalen Gleichsetzung der Besucher/innen dieser Moschee mit dem in dortigen Predigten wiederholt vertretenen aggressiven
Antisemitismus, mit grundrechtswidrigen Geschlechterbildern oder auch aggressiver Homophobie ist jedoch nach Auskunft mancher Interviewpartner/
innen durchaus Differenzierung geboten. Grundsétzlich lassen sich neben dem Islam als einer der - neben dem Judentum und dem Christentum -
groRen monotheistischen, abrahamitischen Weltreligion der Islamismus, der Salafismus und der Dschihadismus als verschiedene Radikalisierungs- und
Ideologisierungsformen unterscheiden. Charakteristisch fiir den zeitgengssischen Salafismus, der von namensgleichen Strémungen im 19. Jahrhundert
unterschieden werden muss, ist eine extrem konservative, vermeintlich orthodox an den altvorderen Religionsgriindern orientierte Auslegung des Koran
und der muslimischen Schriften, die sich gegentiber deren zeitgeschichtlicher Kontextualisierung und der Geschichte ihrer Auslegung und Neuinterpretation
in verdnderten Umstdnden abgrenzt und auch Ziige einer politische Ideologie aufweist. Nicht zwingend ist damit eine Bejahung von Gewaltanwendung
verbunden, wie sie wiederum fiir den radikalen Dschihadismus kennzeichnend ist. In dessen aktueller, dritter Phase, die sich auf strategische Konzepte von
Abu Musab al-Suri zuriickfiihren ldsst, zielt ein netzwerkartig organisierter Terror nicht zuletzt auf eine Gleichsetzung von Islam und Dschihadismus in den
Augen westlicher, insbesondere europdischer Gesellschaften, um Ausgrenzungsprozesse gegeniiber muslimischen Minderheiten als Rekrutierungs- und
Mobilisierungsargument nutzen zu kénnen (vgl. Khosrokhavar 2016 und mit besonderem Blick auf die Situation in sozialen Brennpunkten (Banlieues) als
Gelegenheitsstruktur fiir Radikalisierungsprozesse auch Kepel 2016).

23 Die Bezirksverordnetenversammlung Neukélins hat sich im Januar 2015 fiir ein Verbot des Tragervereins ausgesprochen. Das Priifverfahren seitens des
Landes Berlin in Abstimmung mit dem Bundesministerium fiir Inneres lduft Ende des Jahres 2016 noch (vgl. dazu Abgeordnetenhaus Berlin 2016a, 2016b
und 2016c¢).
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4.1.2 Wahrnehmung von infrastrukturellen Bedarfen

Die Praxis der zum Teil netzwerkférmig kooperierenden Einrichtungen ist insgesamt sehr vielgestaltig und zeigt sich in
vielerlei Hinsichten als lebendig und in Entwicklung befindlich. Obwohl| das Gesamtspektrum der Einrichtungen insge-
samt relativ stabil erscheint, sprechen die Befragten vielfach auch erst in jiingerer Zeit angelaufene Prozesse an. Diese
Aussagen betreffen beispielsweise den Aufbau von systematisch angelegten Praventionsstrukturen an der weiterfiih-
renden Schule, die dichtere Kooperation von Akteuren im Kinderbereich, eine intensivierte Elternarbeit oder die Konzep-
tionierung und Planung groRformatiger Kulturprojekte fiir Jugendliche und die bauliche Sanierung der Einrichtungen.

Das ausgeprdgte Sensorium der in den Einrichtungen tadtigen Akteure fiir die Situation im Sozialraum schlégt sich jedoch
ebenfalls in der Formulierung einer Reihe von Bedarfen nieder, die sich nicht nur auf das jeweilige Angebotsspektrum,
sondern auch auf die Infrastruktur selbst beziehen. Dabei geht es um einen verstarkten Bedarf an madchenspezifischer
Arbeit, auch in Form einer eigensténdigen Einrichtung, um einen in der kinderreichen Region sehr ausgepréagten Kita-
Fehlbedarf, um Fragen der baulichen Sanierung der Einrichtungen und um einen erheblichen Raumbedarf des Jugendbe-
reichs. Angesichts der hohen Anforderungen, die der Sozialraum an die Akteure stellt, sind selbstverstandlich auch Fragen
der ausreichenden Finanzierung des Regelbetriebs sowie der Kurzfristigkeit und Unterfinanzierung vieler ergdnzender
Angebote ununterbrochen Themain den Interviews. Im Rahmen der Situationsanalyse ist bereits auf eine die Schilderun-
gen von Gewaltvorfallen kennzeichnende Verkniipfung mit bestimmten Strukturen des Angebots hingewiesen worden
- insbesondere der raumlichen Enge der Jugendfreizeiteinrichtungen, die gerade im Winter Spannungen erzeugen kann.

,Gewalt untereinander. Na klar, wenn es eng ist. ... Wenn solche Geschichten passieren, dann ist das eher im Winter,
dann ist hier der Laden proppenvoll, also die treten sich hier teilweise wirklich auf die Fiif3e, irre voll, irre laut und
dann gibt’s natiirlich auch in diesem kleinen Raum verschiedene Gruppen, so altersentsprechend.” (i7)

Die polizeiliche Statistik hat aullerdem auf einen besonders hohen Anteil mannlicher Tatverdachtigter an den in der
Region registrierten Rohheitsdelikten hingewiesen. Die Frage geschlechterspezifischer Angebote wird in zahlreichen
Interviews thematisiert und die madchenspezifische Arbeit ist auch bereits Férderschwerpunkt der Quartiersmanage-
ments. Die Jugendfreizeiteinrichtungen halten daher beispielsweise spezifische Mddchentage oder Projekte wie ein
Selbstbehauptungstraining fiir Madchen vor. Eine Befragte pointiert diesen Aspekt mit Blick auch auf die infrastruktu-
relle Aufstellung des Angebotsspektrums im Jugendbereich:

»Das ist trotzdem noch fiir Eltern belegt, da sind Jungs. Wir briuchten was, wo nur Mddchen reindiirfen.“ (i15)
Der Bedarf an madchenspezifischen Angeboten bestehe in Worten eines anderen Interviewpartners,

»weil vielen Mddchen die Einrichtung verwehrt wird und Angebote verwehrt werden. Durch die Briider, Eltern. Sind
muslimische Mddchen, die nicht einfach so in eine Einrichtung gehen kénnen und in eine gemischtgeschlechtliche
schon gar nicht.“ (i7)*

Eine andere Jugendeinrichtung in der Region verfolgt hingegen die Strategie, einerseits einen wochentlichen Madchentag
anzubieten, um die Schwelle fiir neue weibliche Jugendliche niedrig zu halten. Die Mitarbeiter/innen arbeiten anderer-
seits zugleich darauf hin, dass die Mddchen auch den fiir alle offenen Bereich fiir sich in Anspruch nehmen und ihn nicht
ausschlieRlich den mannlichen Jugendlichen tiberlassen. Ein wichtiger Bestandteil ihrer Arbeit ist zugleich, das Vertrauen
von Eltern zu gewinnen, die einem Aufenthalt der M@dchen skeptisch gegeniiberstehen. Dabei spielen sowohl gute Kon-
takte der Mitarbeiter/innen in das Wohnumfeld als auch die Prasenz einer weiblichen Sozialarbeiterin eine wichtige Rolle.

Abgesehen von den grofien Finanzierungsproblemen, die der Bedarf an einer strategischen Weiterentwicklung der Ein-
richtungen immer wieder aufwirft, lasst sich - wie gesagt - ein breites Spektrum von teilweise systematisch angelegter,
teils anlassbezogener gewaltpraventiver Arbeit verzeichnen.

4.1.3 Regelsetzung und die Forderung von Perspektiven

Auf teilweise eher informeller, nicht projektférmiger Ebene sind dabei zun&chst die guten Erfahrungen mit der For-
mulierung und konsistenten Durchsetzung von Regeln fiir den Betrieb der Einrichtungen und das Zusammenleben der
Kinder und Jugendlichen angesiedelt. Gerade angesichts einer gewissen Strukturlosigkeit des Alltags vieler Kinder und
Jugendlicher und teilweise fehlender Vorbilder bei Miittern und Vatern geht es ganz elementar darum, den Zielgruppen

24 Erfahrungen aus einer entsprechenden Einrichtung in Nord-NeukglIn schildert Heinemann 2006.
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orientierende Verhaltensregeln nahezubringen und diese auch mitihnen und in gewissem Sinn gegen sie durchzusetzen.
Probleme kénnen nach Einschédtzung einiger Befragter entstehen, wenn Einrichtungen unterschiedliche Regeln und Ver-
haltensnormen praktizieren und keine gemeinsame Haltung etwa zu einzelnen auffalligen Gruppen finden. Insgesamt
sehen die Interviewpartner/innen aus den offenen Angeboten jedoch gute Erfahrungen.

»Friither gab es Jugendliche, die keine Regeln kannten oder akzeptierten. Das hat sich getindert und ist jetzt kein Pro-
blem mehr. ... Wir haben eine Regel. Jeder ist willkommen, solange er sich an Regeln hdlt. ... Wir haben zum Beispiel
ein Schild ,Nicht rauchen‘vor unserer Tiir. Die Jugendlichen testen natiirlich Grenzen. Sie sagen, ,es ist normal, dass
Jugendliche rauchen’. Wir positionieren uns dann und sagen: ,Das ist nicht normal‘.“ (i9)

Werden neben den in offenen Angeboten mitlaufenden Aspekten auch die stirker formalisierten Angebote beziiglich
ihres gewaltpraventiven Stellenwerts untersucht, zeigen sich Aktivitdten in nahezu allen Praventionsfeldern, in der
primdren, sekunddren und in teilweise auch der tertiaren Pravention, wenn es etwa um Strategien des Umgangs mit
hafterfahrenen Jugendlichen oder Intensivtdtern geht.

»Gewaltprivention ist Tagesgeschdft.“ (i4)

Gewaltpravention wird implizit und explizit, universell als Angebot an alle Jugendlichen, aber auch spezifisch gerichtet
auf gefahrdete und besonders auffallige Jugendliche betrieben. Ein dominantes, aber nicht ausschlieRliches Muster be-
steht dabei in der oftmals eher implizit mitlaufenden Gewaltprévention, vor allem in ihrer engen Anbindung an jeweils
altersspezifische Formen der Entwicklungsférderung. In der Kollnischen Heide verbinden nahezu alle Befragten die
Wirkung von Gewaltpravention mit einer nachhaltigen Entwicklung von Perspektiven der Kinder und Jugendlichen, mit
der Sprachférderung, der Bildungs- und Leseférderung, der schulunterstiitzenden Férderung und der Férderung der be-
ruflichen Orientierung (zum allgemeinen Hintergrund vgl. Bude 2011, Treibel 2015). Fast alle Angebote und MaRnahmen
erhalten aus dieser Verkniipfung ihren strategischen Sinn.

,»Bei Jugendlichen ist das eine Frage, bei Jungen stdrker als bei Mddchen, dass sie durchaus eine Einrichtung aufsu-
chen, womit wir wirklich merken, womit wir Erfolge haben ist in dem Moment, wo wir es schaffen, ihnen Perspektiven
zu bieten. ... Wo sie eine Chance kriegen, wo sie Unterstiitzung kriegen, kriegen wir sie aus der Bahn raus.“ (14)

4.1.4 Der Beitrag der Bildungseinrichtungen zur Gewaltpravention

Einen besonderen Stellenwert fiir die Schaffung von Perspektiven haben sicherlich die Bildungseinrichtungen der Region.
Sie verfolgen dabei durchgehend einen erweiterten Bildungsauftrag, vermitteln nicht nur fachliches Wissen, sondern in
hohem Malte ebenso soziale Kompetenzen. Sie unterrichten nicht nur, sondern erziehen und integrieren in diesem Kon-
text die Schulsozialarbeit systematisch in ihre Profile. Die Schulsozialarbeit hat insofern gemeinsam mit den Lehrkraften
auch eine tragende Bedeutung bei der Entwicklung und Umsetzung gewaltpraventiver Maknahmen, ist in allen Schulen
verankert und in jiingerer Zeit aufgestockt und personell verstérkt worden. Damit reagieren die Schulen auf einen viel-
fach als Auslgser von Aggressionen erkannten Einflussfaktor: auf Schuldistanz, die an der weiterfiihrenden Schule stark
verbreitet ist, aber vor allem auch auf aus bildungsfernen familidren Hintergriinden und fehlenden Vorbildern fiir erfolg-
reiche Bildungsverldufe entstehende Schulprobleme, die bei sprachlichen Defiziten anfangen, iiber Motivations- und Kon-
zentrationsprobleme bis hin zur Verweigerung und zu massiven Respektlosigkeiten gegeniiber den Lehrkréften reichen.

»Ja, der Wille und die Fihigkeit an Unterstiitzung ist sehr eingeschrdankt hier bei den Schiilern.” (i5)
»Aus deutschem Verstdndnis sind die Kinder vernachldssigt.“ (i6)

Die Befragten zeichnen dabei einen differenzierten Bericht und beschreiben immer wieder trotz schwieriger Startbe-
dingungen erfolgreiche Verlgufe. Vor allem unterstreichen sie die guten Ergebnisse, die sie mit der Entwicklung eines
geeigneten Schulklimas durch komplexe MaRnahmenbiindel erreichen. Neben dem Ansatz, auch die Eltern an die Schule
zu binden, setzen die Schulen im Grundschul- wie im Sekundarbereich ebenso auf eine Starkung des Klassenverbands und
das Klassenlehrerprinzip, das mit einer sogenannten ,,Doppelsteckung® der Lehrkré&fte unterstiitzt wird. Da viele Schiiler/-
innen einen personenbezogenen Lernstil aufweisen, geht es den Schulen darum, den Schiiler/innen tiber mehrere Schul-
jahre ein stabiles und durch persénliche Bindungen zu Lehrer/innen und Mitschiiler/innen verstarktes Umfeld anzubieten.

»Die Schiiler hier lernen fiir ihren Klassenlehrer, ... weil sie einfach keine positiven Vorbilder haben und auch keine
Anschlussperspektiven sozusagen, sondern wirklich fiir den Klassenlehrer, weil sie ihn mogen, sozusagen.“ (i5)

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neuk®lIn

Ein weiteres, den Sozialraum als Ganzes betreffendes Strukturelement fiir die Gewahrleistung einer Kontinuitat der Bil-
dungsverliufe besteht auch in der Gestaltung der Ubergdnge zwischen den schulischen Einrichtungen - wie im Ubrigen
ebenso zwischen Kitas und Schule und zwischen Schule und Beruf -, die intensiv begleitet und zwischen den Schulen in
der Region koordiniert werden. Den groRen Stellenwert der Ubergangsphase, die auch zur Quelle von Konflikten werden
kann, beschreibt ein Befragter:

,Bei den Jungs und bei den Midchen, wenn sie jetzt diese Ubergangsphase haben von der sechsten in die siebte Klasse
... und mit dem Alter und der Entwicklung, diese Zeit ist schwer zu hdndeln.“ (i13)

Durch Schulbegehungen und Vorstellungen der weiterfiihrenden Schule an den Grundschulen, durch Schulfeste und
Tage der offenen Tiir wird versucht, die Schiiler auf die konflikttrachtigen Ubergénge vorzubereiten. Ein sozialraumbe-
zogenes Ziel ist dabei, Klassenverbdnde moglichst geschlossen von den Grundschulen auf die weiterfithrenden Schulen
zu begleiten, um ein tragendes Umfeld fiir die Schiiler/innen zu schaffen. Exemplarisch ist in diesem Kontext auch eine
zuletzt nochmals intensivierte Dreieckskooperation zwischen einer Kita, einer Grundschule und der Kindereinrichtung,
um durch eine Abstimmung zwischen den Mitarbeiter/innen eine multiperspektivische und kontinuierliche Begleitung
der Kinder zu ermoglichen. Eine Interviewpartnerin beschreibt aus der Perspektive einer Kindereinrichtung solche An-
sdtze zum Aufbau sozialraumbezogener Bildungsverbiinde:

»Unser Wunsch war es, um die Kinder so einen Kreis zu ziehen, also Eltern, persénliches Umfeld, dann Lehrer und wir
als freizeitorientiertes Bildungsprojekt, die einfach ganzheitlich betrachten zu kénnen und dafiir brauchen wir auch
unterschiedliche Perspektiven. ... Und da sind wir so in vielen Gespréichen mit Lehrern, also wir gehen 6fter mal riiber
und fragen dann einfach mal nach. Und besonders mit der Schulleitung so in vielen Gesprdchen, sind jetzt auch in
Helfergruppen mit dabei gewesen, wo es um einzelne Kinder geht, die bei uns in der Fordergruppe sind.“ (i12)

Bezogen auf den Ubergang in den Beruf setzt eine Schule gemeinsam mit der Biirgerstiftung Neukslln auch ein Mento-
renprojekt um. Ein Interviewpartner berichtet von erfolgreichen Biographien, die durch einen Mentoren begleitet wurden:

»Das sind tolle Sachen, weil da eben eins zu eins begleitet wird und ... die haben ihre Mentoren dann mit nach Hause
genommen zum Essen, der Familie vorgestellt und aus Misstrauen wurde Vertrauen und aus Entfernung wurde Ndhe.
... Und die geben jetzt ihre Sache weiter ihrerseits als Mentoren an junge Fliichtlinge und junge Migranten. ... Die
Mentoren werden zu Vertrauten der Jugendlichen und ihrer Familie. Das ist doch irre, diese Nihe, die da hergestellt
wird. Und dann ist Beeinflussung auch maglich, nicht? Im positiven Sinne.“ (i10)

Wo die starke Verankerung der Schulsozialarbeit, die Starkung der Klassenverbéande und das Klassenlehrerprinzip sowie
die koordinierte Gestaltung der Uberginge zwischen den Bildungseinrichtungen im Sozialraum strukturell ansetzende
Wege zur Gestaltung eines forderlichen Schulklimas exemplarisch verdeutlichen, werden diese in den Schulen zudem
durch spezifischer ansetzende MaRRnahmen begleitet, um Schiiler/innen Sozialkompetenzen und die friedliche Lésung
von Konflikten zu vermitteln. Die Schulen in der Kéllnischen Heide setzen dabei ein breites Spektrum von Verfahren und
Projekten ein, die zum Teil obligatorisch jeweils in bestimmten Jahrgangen umgesetzt werden, um in den folgenden
Jahrgdngen darauf aufbauende Anschlussprojekte zu praktizieren. Genannt wurden von den Interviewpartner/innen
- ohne Anspruch auf Vollstdndigkeit - Klassenrat, Kinderparlament, ,,Schule ohne Rassismus - Schule mit Courage®,
Streitschlichter/innen, Konfliktlots/innen und Mediation, Buddy, Trenner und Troster, das Rechtskundepaket, Anti-Ge-
walt-Veranstaltungen der Berliner Polizei, Anti-Aggressions-Trainings, Fairplayer, Angebote des Sozialen Lernens und
Sozialkompetenztrainings sowie Peer- und Patenmodelle. Peer-Modelle binden dabei auch Jugendliche aus Riicklaufer-
klassen in die Arbeit mit jiingeren Schiiler/innen ein und wirken wiederum positiv auf das Schulklima.

»Also Peervorbilder, Paten, das ist so das Prinzip, glaub ich, eh fiir die Neukéliner Jugendlichen, ja? Also oder halt die
Eltern mit ins Boot kriegen. Also so diese Modelle, die greifen ganz gut.” (i5)

Die gleichfalls polizeistatistisch feststellbaren riickldufigen Entwicklungen im Bereich schulischer Gewalt werden ebenso
aus der Innenperspektive der Schulen bestatigt, obschon die Interviewpartner/innen diese Arbeit als unabschlielfbaren
Prozess betrachten und darauf zielen, sie weiter auch strukturell in den Schulen zu verankern.

»Gewaltvorfille waren da, aber sich mit dem Thema auseinanderzusetzen und zu sagen, wir brauchen feste Struk-
turen, ja ... wie intervenieren wir, wie gehen wir mit einer Prdvention um, was machen wir mit dem Schiiler, wenn er
gewaltauffillig wird. Das waren alles Sachen, ... die haben wir sukzessive aufgebaut. ... Das waren alles so Sachen,
die vorher nicht da waren. Also Konflikte wirklich auch anzugehen und zu sagen, die sehen wir, ja? ... Mittlerweile sind
die Lehrer halt auch sensibilisiert.“ (i5)
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Zeitweise hat sich insbesondere die weiterfiihrende Schule aus den sozialrdumlichen Beziigen auch etwas herausgenom-
men, um sich der Organisationsentwicklung und dem internen Strukturaufbau im Bereich der schulischen Sozialarbeit,
des sozialen Lernens und der Pravention verstarkt zu widmen. Nicht zuletzt externe Rahmenbedingungen wie der er-
weiterte Bezugsraum eines QM-Gebietes und ergdnzende Forderungen aus dem Bonus-Programm erlauben mittlerweile
wieder eine stirkere Offnung zu Kooperationspartnern in der Region.

4.1.5 Gewaltpravention und Entwicklungsforderung in auRerschulischen Einrichtungen

Die Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen kombinieren in ihren praventiven Ansdtzen ebenfalls sowohl eher implizite,
auf Forderung und den Aufbau von Perspektiven gerichtete Vorgehensweisen als auch spezifische Angebote der explizi-
ten Gewaltpravention. Neben ihren offenen Angeboten, in denen Formen der Regelsetzung und des Beziehungsaufbaus
zu den Kindern und Jugendlichen - und ebenso den Eltern - eine grofRe Rolle spielen, flankieren sie mit vielen Angeboten
im Bereich der Sprach-, Lese-, Schul- und Berufsunterstiitzung die fiir die ganze Region so pragende Orientierung auf
den Aufbau von Perspektiven fiir die Bewohner/innen. Es geht hier um

 Sprachférderung,

o Lernwerkstédtten und Lernhilfen,
 Freizeitangebote im Sport- und Kulturbereich,

« aufsuchende, mobile Jugendarbeit, aber auch um
 spezifisch gewaltpraventive Angebote.

Ein Interviewpartner spitzt den Stellenwert einer tragfahigen sozialen Integration von Jugendlichen mit einem kritischen
Seitenblick auf reine Freizeit- und Sportangebote noch zu:

»In einem gewissen Kontext, in einer gewissen Lebenssituation ist das ndchste Fufsballturnier kontraproduktiv. Das
ist nicht gut, weiter die Jugendgruppe zu stdrken, zu stdrken und zu stdrken und zu stdrken, wenn die Basis fehlt,
... die realistische Basis, ich werde ein wichtiges Mitglied der Gesellschaft, zahle Steuern, trage diese Demokratie
mit, entwickele sie mit weiter, nicht? Dieses Wir-werden-bespaf3t-und-bespielt, das hat was mit Abneigung und mit
Wegschieben in die Passivitdt zu tun und das rdcht sich.“ (i10)

Im Bereich der friihen Férderung einer Kinderfreizeiteinrichtung widmet sich etwa ein Lese- und Bibliotheksprojekt der
sprachlichen Férderung und verbindet damit auch gewaltpraventive Zielstellungen.

»Ein ganz wichtiger Punkt bei der Prdvention liegt ndmlich in der Bildung. ... Das ist uns in unserem Projekt ganz
wichtig. Und da merken wir ganz viel, wo halt so Aggressionspotenzial schon bei den Kindern irgendwie angelegt ist,
ndamlich Frust, sich nicht ausdriicken zu kdnnen, nicht gehort zu werden, vielleicht auch Scham, weil sie nicht lesen
konnen.“ (i16)

Zahlreiche Projekte widmen sich auch im Jugendbereich vergleichbaren Zielstellungen und werden dabei zugleich jeweils
als gewaltpraventiv interpretiert: Lernwerkstatten, Workshops fiir kreatives Schreiben oder schulbezogene Lernhilfen,
berufsorientierende Angebote sowie Bewerbungstrainings und -coachings. Die Interviewpartner/innen berichten, wie
es mit sehr zeit- und beziehungsintensiver Arbeit immer wieder gelingt, auch in schwierigen Fllen wichtige Unterstiit-
zungen zu vermitteln:

... wenn ich was zu verlieren habe, dass ich begreife, dass ich der Architekt meines Lebens bin, dann habe ich ein
gewisses psychisches Immunsystem. (i7)

Aber Freizeitangebote im Sport- und Kulturbereich spielen gleichfalls eine Rolle. Mehrere Interviewpartner/innen be-
richten davon, dass auffallige Jugendliche in schwierigen Lagen tiber Sportangebote besser ansprechbar fiir eine Lésung
ihrer Konflikte sind:

»Eine gute Methode ist Sport, sich erstmal richtig auspowern. Danach sind die Jugendlichen oft bereit zum Reden. “(i9)

»Irgendwo muss das Potenzial ja hin, was unsere Jugendlichen haben. Und wenn sie das nicht im Sport sich leisten
konnen, sich auszupowern, dann gibt es andere Moglichkeiten.” (i4)

Die Praxis der Prdvention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

Gute Erfahrungen werden auch davon berichtet, die Aggressionen der Jugendlichen nicht einfach abzubauen, sondern
ihnen andere Ausdrucksformen anzubieten, ihr Bediirfnis nach Wettstreit und Rivalitét etwa in kulturellen Formen zu
artikulieren. Hip-Hop-Workshops bilden hierfiir ein mehrfach umgesetztes Format. Ganz konkret ausgerichtet auf eine
durch Gewaltvorfalle auffdllig gewordene Gruppe ist etwa das Projekt ,,Bands for Friends“ entwickelt worden. Auch
erlebnispddagogische Formate werden erfolgreich umgesetzt, um Jugendlichen auf sportliche Art die Erfahrung eines
»Kicks” zu vermitteln und sie mit ihren kérperlichen Grenzen vertraut zu machen.

Die Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen arbeiten jedoch auch spezifisch gewaltpraventiv und bieten oder boten
Anti-Aggressionstrainings, Diversity-Trainings oder fiir Mddchen Selbstbehauptungstrainings an. Dabei sind ebenso spe-
zifische Themenstellungen aufgegriffen worden, die inshbesondere auf migrantische Jugendliche zugeschnitten sind. Die
Rolle von Ehrvorstellungen und Mannlichkeitskonzepten spielt nicht nur implizit beispielsweise in Kochkursen eine Rolle.

,Wir stehen mit ihnen in der Kiiche. Die Jungen machen etwas, was sie sonst nicht machen. Sie lernen auch, wie viel
Zeit es in Anspruch nimmt, wie viel Arbeit es ist, wenn ihre Mutter zu Hause immer kocht.“ (i9)

Eine Veranstaltung des von Strohhalm e.V. getragenen Gleichstellungsprojekts ,,HEROES - gegen Unterdriickung im
Namen der Ehre” in einer Einrichtung hat Ehrvorstellungen ganz explizit und mit Blick auf muslimische Jugendliche
zum Thema gemacht. Der Trager Violence Prevention Network e.V. hat fiir Jugendliche einer Einrichtung in der Nahe der
salafistischen Moschee eine Veranstaltung zu Antisemitismus und dem Nahost-Konflikt umgesetzt.

Wesentlich gerade in Hinsicht auf mogliche Konfliktpotenziale im &ffentlichen Raum auRerhalb der Einrichtungen ist
die aufsuchende und hinausreichende Arbeit, die in unterschiedlicher Intensitat von zwei Jugendfreizeiteinrichtungen
angeboten wird.

LZusdtzlich zu der Arbeit in der Jugendeinrichtung machen wir hinausreichende Arbeit. Wir nehmen Kontakt zu den
Jugendlichen auf der Strafle auf: Wenn sie raumkompatibel sind, kann man sie an die Einrichtung andocken. Wenn
nicht, arbeiten wir weiter mobil mit ihnen.“ (i8)

Die Interviewpartner/innen berichten hierzu konkrete Beispiele, wie gewaltauffallige Jugendliche, die nicht an die Ein-
richtungen angebunden waren, hiermit erreicht und Konfliktldsungen vorbereitet werden konnten. Insbesondere die
aufsuchende Arbeit wird aber zugleich als stark unterfinanziert beschrieben und droht angesichts des Betriebs der sta-
tiondren Jugendfreizeiteinrichtungen vernachldssigt zu werden. Sie erweist sich aber angesichts der Mobilitdt mancher
Jugendgruppen als wichtige Voraussetzung auch fiir die spezifische und explizite Gewaltpravention und Konfliktlosung.

»Aber wenn ich was anstellen will, dann gehe ich auch aus dem Kiez raus. Und das machen alle Jugendlichen, die
damals aus dem Norden waren, die haben sich eben in die U-Bahn gesetzt, sind runter, haben da die Leute verpriigelt,
sind wieder in die U-Bahn, sind wieder hierher gefahren.” (i0)

Umgekehrt bedeutet das auch, dass Jugendliche aus anderen Regionen durchaus Angebote in der KélInische Heide fre-
quentieren. Eine Jugendeinrichtung zieht Besucher/innen aus ganz Berlin an, die die dort vorgehaltenen Kulturangebote
nutzen, ist aber in der Region weniger stark verankert und wird von Kindern und Jugendlichen nicht immer als Teil des
nahen Sozialraums wahrgenommen. Die Einrichtung arbeitet aktuell verstarkt daran, auch vor Ort stérker sichtbar zu
werden.

4.1.6 Kontexte von Jugendgewalt: Sucht und religiose Radikalisierung
Wie bereits erwdhnt, schildern viele Befragte neben Erscheinungsformen von Jugendgewalt ebenso andere Antworten
der Jugendlichen auf beispielweise arbeitsmarkt- und bildungsbezogene biographische Orientierungsprobleme.

»Es gibtimmer mehr Jugendliche mit psychischen Problemen. Es werden mehr Jugendliche an Therapeuten vermittelt.
Auch mebhr Eltern sind in psychotherapeutischer Behandlung. Doch es ist problematischer, wenn die Jugendlichen
introvertiert sind, denn sie treten nicht die Tiir ein, das Problem wird nicht erkannt.” (i9)

»Da ist halt auch viel natiirlich mit Melancholie und es ist ja halt alles nicht bunt und schén, wie es vielleicht im Altbau
in Charlottenburg ist, aber nur weil man sich jetzt so zwei Mochtegerngangster vor die Kamera holt, heifdt das nicht,
dass hier gleich irgendwie die Bronx ist.“ (i16)

Genannt werden neben psychischen Erkrankungen neu auftauchende Drogen- und Suchtthematiken. Dabei handelt es
sich um Aneignungsweisen, die sich nicht aggressiv nach aullen, sondern gleichsam autoaggressiv nach innen richten
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und von den befragten Fachkrédften zum Teil als insofern bedrohlicher beschrieben werden, als sie sich schleichender
entwickeln und, wie oben bereits benannt, auch oftmals schwerer zu erkennen und zu bearbeiten sind. Die Einrichtungen
reagieren etwa mit Angeboten der Suchtpravention.

,Wir setzen Projekte zur Suchtprévention um, z.B. den ,Drogenkoffer’, ,Rauschkoffer’.“ (i9)

Auch der Drogenhandel im Umfeld der weiterfiihrenden Schule und zuvor des S-Bahnhofs ist immer wieder Thema der
Prédventionsdebatte und wird in direkter Kooperation mit der Polizei schwerpunktmaRig bearbeitet.

LAlso wir hatten in der Kiez-AG, die es ja 15 Jahre, 20 Jahre gibt oder so was, hatten wir immer wieder das Thema
Drogen.“ (i0)

Zugleich l&sst sich als weitere aktuelle Ausdrucksform einer fragilen Integration aber eine ,identitdre SchlieRung® in
bestimmten Teilen und Gruppen der Region konstatieren, die in der Praventionspraxis der Akteure ein anscheinend
zunehmend wichtiges Thema darstellt. Perspektiv- und Orientierungsprobleme werden hier weniger nach aulRen in
Richtung eines oftmals beschwerlichen, unsicheren und riskanten Weges in eine sdkulare Gesellschaft bearbeitet, son-
dern in Form einer identitdren Riickversicherung bei einer vermeintlich stabilen religissen Uberlieferung. Werden die
schwierigen sozialen Rahmenbedingungen vieler Jugendlichen, die auch die Sozialdaten der Region aufzeigen, in ihrer
Relevanz fiir die subjektiven Identitdtsbildungsprozesse als Elemente einer potenziellen Stigmatisierung ernst genom-
men, dann lassen sich diese Phdnomene als ,,Stigma-Konversion“ verstehen. ,Die Identitat ist zundchst eine Ablehnung
des Rassismus, eine Umkehr des Stigmas: Wenn ihr mich nicht annehmen wollt, wenn ich so sein will wie ihr, dann werde
ich mich dem Klischee angleichen, das ihr ablehnt, und ich werde stolz darauf sein. ... Die als Schmach empfundene
Identitdt verwandelt sich in stolzes Bewusstsein. Aber um aktiv zur politischen Gewalt tiberzugehen, muss noch etwas
anderes hinzukommen, namlich ein politisches Angebot von auRerhalb des Erfahrungshorizonts der Jugendlichen selbst*
(Dubet 2002, 1185f.).

In den Interviews wurde allerdings nicht von Jugendlichen berichtet, die sich aktuell in Richtung extremer Gewalt in
Form des militanten Salafismus oder Dschihadismus radikalisieren. Das ,Gravitationsfeld“, das um eine Moschee, der
auch eine ausgepragte Ndhe zum Salafismus nachgesagt wird, in der Region entstanden ist, spielt nach Angaben vieler
Interviewpartner/innen fiir einige Bevélkerungsgruppen jedoch eine wichtige Rolle. In einschldgigen Diskussionen zu
Prozessen der Radikalisierung werden oftmals Phanomene einer duRerlichen Beruhigung und Stabilisierung der Einzugs-
gebiete solcher Einrichtungen beschrieben. Das ist auf der Grundlage der Erhebungen dieser Studie nicht zu beobachten.
Oftmals wird aber ein gewachsener Stellenwert der inneren Auseinandersetzungen mit mehr oder minder strengen, zum
Teil dogmatischen religiosen Normen und Konventionen beschrieben, die zum Teil aggressiv gegen andere Jugendliche
gewendet werden, zum Teil auch mit groRen eigenen Verunsicherungen einhergehen. Auch missionarische Anwerbe-
versuche und Ansétze nicht offener, sondern spezifisch islamischer Kinder- und Jugendarbeit kommen wiederholt zur
Sprache, die wiederum die Jugendarbeit zur Reaktion herausfordern.

Der Ansatz einer Offnung von Perspektiven fiir die Kinder und Jugendlichen umfasst an dieser Stelle also in zunehmen-
dem MaR eine von Respekt gegeniiber religit's begriindeten Praktiken und Uberzeugungen getragene Auseinanderset-
zung mit Tendenzen einer Selbstausgrenzung unter dem Vorzeichen der Gewinnung von Souveranit&t, von Orientierung
und einer positiv besetzten Identitat. Eine Interviewpartnerin schildert plastisch, wie sich eine sehr friih ansetzende
Pravention auch in diesem Kontext gestalten kann:

»lch finde, das ist ein Spagatakt. ... Ich glaube, wir gehen hier schon sehr sensibel mit dem Thema um und kénnen
es auch annehmen und blocken da nicht ab, versuchen aber auch zu vermitteln, sowohl! bei den Eltern als auch bei
den Kindern, das ... aufzuweichen und da ein ... gegenzuarbeiten und ich finde, das funktioniert eigentlich ganz gut
50.“(i16)

Insgesamt l&sst sich festhalten, dass die Begleitung von Identitatsbildungsprozessen der Kinder und Jugendlichen in der
Region auch das Spannungsfeld von Benachteiligung, religios begriindeten Normen und Normen der ,,Mehrheitsgesell-
schaft” bearbeitet. Dabei werden gelegentlich auch in Kooperation mit freien Tridgern Themen wie Antisemitismus oder
die Rolle von Ehrkulturen explizit aufgegriffen. Charakteristischer als eine projektférmig organisierte Radikalisierungs-
pravention erscheint jedoch die kontinuierliche Auseinandersetzung der Fachkréfte mit den Orientierungsbediirfnissen
der Zielgruppen.
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Auf einer anderen Ebene siedelt sich die komplexe Frage an, was von einem Dialog mit der lokalen Moschee seitens der
in der Region bestehenden Netzwerke realistisch erwartet werden knnte und inwieweit dieser starker gesucht werden
sollte - und zwar auch angesichts ihres von zahlreichen Fachkraften als fiir die Entwicklung der Region hochproblema-
tisch bewerteten Einflusses und eines Votums des Bezirksparlaments fiir die Priifung eines Verbots des Tragervereins.
Obschon im Umfeld der Moschee Angebote fiir Kinder und Jugendliche umgesetzt werden, ist das bisher jedenfalls nicht
der Fall, was ein Interviewpartner auch kritisch zur Diskussion stellt:

»Ich bin schon daftir, dass man in so einem Quartier ... die grofsen Player miteinbezieht. Die Al-Nur ist ein grofSer
Player, das Jobcenter ist ein grofSer Player. ... Da miisste man mit den Al-Nur-Leuten an einen Tisch und mit offenen
Karten spielen und sagen, okay, wir wollen, dass ihr verschwindet, weil ihr stort uns. Aber ihr seid da, ihr habt den
Einfluss auf die Familien ..., was haben wir gemeinsam und was stort? Wie knnt ihr daran arbeiten, dass das, was
stort, aus dem Weg geschafft wird?“ (i10)

Die Moglichkeiten, auch diesen fiir die Entwicklung von Perspektiven fiir die Kinder und Jugendlichen der Region rele-
vanten ,Player” auf diskursiven Wegen zu erreichen, werden allerdings als sehr begrenzt eingeschétzt.

»Die Kunst wdre ja, das Konstrukt zu beeinflussen. Geht aber schlecht, weil das ... vom Libanon gesteuert ist. (i10)

Dennoch ist offenkundig, dass auch die praventive Arbeit mit Kindern und Jugendlichen an dieser Stelle herausgefordertist.

4.1.7 Geschlechterreflektierende Praventionsarbeit

Einen besonderen Stellenwert gewinnt die bereits als Bedarf erwdhnte geschlechterreflektierende und explizit mad-
chenspezifische Arbeit in jiingerer Zeit ebenfalls angesichts des Umstandes, dass nach Auffassung der Befragten ein
verstdrkter, religios begriindeter Konformitatsdruck auf Madchen ausgeiibt werde.

»Haben wir echt mit zu kdmpfen, leider, auch schon viele Mddchen daran verloren.” (i7)

Wo sich dieser Konformitats- und Verhaltensdruck unwidersprochen etablieren kann, bietet er einen eigenen Legitimati-
onsrahmen fiir gewaltsame Auseinandersetzungen, die dann teilweise auch von kleineren Madchengruppen ausgehen.

Umgekehrt finden sich Hinweise darauf, dass die aktive Beteiligung von M&dchen positive Effekte auf die Dynamik der
Einrichtungen austiben kann. Vor dem Hintergrund der besonderen Bedeutung einer ,impliziten Gewaltprdvention“ in
Form von Bildungsférderung und der Entwicklung von Perspektiven gerade in der besonders von Benachteiligungen be-
troffenen Region sind hier Berichte aus den schulunterstiitzenden Angeboten (Hausaufgabenhilfe etc.) bemerkenswert.
Die an diesen Angeboten teilnehmenden M&dchen haben sich durch besonderes Engagement und eine hohe Bildungs-
motivation ausgezeichnet und dariiber Vorbildfunktionen auch fiir einige die Einrichtung besuchende Jungen ausgeiibt.
Neben dem Empowerment von Madchen kénnen also Effekte auf Jungen entstehen, die sich angestachelt und durch
den sozialen Vergleich motiviert fiihlen konnen. Die aktive Einbindung und Férderung von Mddchen kann insofern als
Ansatzpunkt verstanden werden, um fiir Jugendliche attraktive Alternativen zu auch fiir die Jungen zum Teil mit Formen
der Selbstmarginalisierung und -schadigung verbundenen Geschlechter- und Identitdtsmodellen zu verankern.

Auch angesichts der Auseinandersetzung der Einrichtungen mit Fragen der geschlechtersensiblen Ausrichtung ihrer
Angebote ergibt sich zu diesem Kriterium eine ambivalente Bewertung. Insofern findet die Einschatzung einer Interview-
partnerin, dass in der Region deutlicher Bedarf an einer explizit mddchenspezifischen Einrichtung bestehe, wie sie in
anderen Teilen des Bezirks Neukolln bereits vorgehalten werden, ebenso in den Interviews mit den Fachkraften deutliche
Unterstiitzung:

,Ich bin der Meinung, wir haben da jetzt zwar was angeschoben, aber das reicht noch nicht aus. Ich finde, es muss die
Mddchenarbeit hier gestdrkt werden. Also die Mddchen miissen gestdrkt werden in ihrem Selbstverstindnis und in
ihrem Selbstbewusstsein, und da wiirde ich mir so was vorstellen wie - also wirklich eine Mddcheneinrichtung.“ (i15)

Auch explizit mddchenspezifische Angebote innerhalb der gemischtgeschlechtlichen Einrichtungen kommen némlich an
Grenzen. M&dchen stehen hier weiterhin mehr oder minder subtilen Formen sexualisierter und aggressiver Konfronta-
tionen im Umfeld der Einrichtungen und auch Vorbehalten seitens ihrer Familien gegeniiber.

»Letzten Winter hatten wir das Phdnomen, dass sich Mddchen frei bewegt und gekleidet haben, eigenen Stil ent-
wickelt. Die waren Opfer von anziiglichen Spriichen oder wurden beim Vorbeigehen beriihrt von Jungen im offenen
Bereich.“ (i7)
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»Jungen nehmen die Riume oft selbstbewusster fiir sich ein als Mdadchen.“ (i9)

Zugleich weisen Interviewpartner/innen darauf hin, dass M@dchen insbesondere aus traditionell orientierten Familien
mit Migrationsgeschichte bereits friih und in einem weitaus starkeren Mal%e als Jungen zu Aufgaben in Haushalt und
Familie herangezogen werden und hier Verantwortung tibernehmen miissen.

Mddchen diirfen nicht kommen, wenn auch Jungen da sind, oder sie miissen viel zu Hause im Haushalt helfen und sind
dort stark eingebunden. Wir unterstiitzen die Mddchen darin, ihr Selbstbild zu stdrken. ... Wir ermutigen die Mddchen
dann aber auch, in den offenen Bereich zu gehen. Manche Eltern wollen das zundchst nicht, sie machen sich Sorgen, dass
andere liber sie lidstern, wenn die Mddchen an gemischten Angeboten teilnehmen. Die soziale Kontrolle hier ist hoch.“(i9)

4.1.8 Umgang mit Diskriminierungserfahrung und Viktimisierungsprozessen

Teilelement einer unspezifischen Pravention und der Férderung von Bildungsprozessen und Berufsorientierung ist auch
der Umgang mit Diskriminierungserfahrungen der Jugendlichen und Prozessen der Selbstviktimisierung. Die Fachkréfte
schildernin diesem Zusammenhang die kontinuierliche Auseinandersetzung mit negativen Stereotypen und Stigmatisie-
rungen, mit denen sich die Jugendlichen konfrontiert sehen. Diese subjektiven Erfahrungen siedeln sich auf ganz unter-
schiedlichen Ebenen an. Es geht um Schwierigkeiten bei den Bewerbungen auf dem Arbeitsmarkt, in denen beispielsweise
arabische Namen und die Herkunft aus der KélInischen Heide als negative Marker auffallen. Es handelt sich um mediale
Bilder der Kollnischen Heide und der dortigen Jugendlichen als Objekte der Sensationsgier und der Skandalisierung. Es
geht um Probleme im Schulalltag und um alltdgliche Situationen bei Besuchen von Sport- und Freizeiteinrichtungen.
Diese als ungerechtfertigt und diskriminierend wahrgenommenen Auflenwahrnehmungen entstehen durchaus auch im
Kontakt mit Gleichaltrigen. Ein Interviewpartner berichtet etwa von einer Kooperation mit einem gewaltpraventiven und
sozialintegrativen Sportprojekt aus einem anderen Berliner Bezirk:

»Zum Beispiel gab es eine Kooperation mit dem MitternachtsSport in Spandau. Als wir mit den Jugendlichen kamen,
waren die Spandauer alle weg. Sie hatten Angst, ,die Neukdliner kommen®. Da mussten wir erst mal Vorarbeit leisten.
Die Kooperation klappte dann, aber erst nach zwei Monaten.” (i9)

Es gehort zum allgemeinen ressourcenorientierten Ansatz der Einrichtungen, solche Erfahrungen aufzunehmen und
die Auseinandersetzung der Jugendlichen damit nach Maglichkeit zu begleiten. Die Selbstwahrnehmung als Opfer von
Diskriminierung hat dabei allerdings auch die Kehrseite iibersteigerter und realitatsfremder Selbstverstdndnisse bei
einzelnen Jugendlichen. Es geht an dieser Stelle ebenso darum, in zum Teil sehr zeit- und aufmerksamkeitsintensiver
Beziehungs- und Coachingarbeit mit einzelnen Jugendlichen realistische Orientierungshilfen zur vermitteln,

»dass sie nicht den ganzen Tag da rumhdngen, ihren Verwandten, Eltern, ihren Familien auf den Geist gehen und sich
dann so ibersteigerte Dinge im Kopf festsetzen, die anderen kriegen das und ich bin das Bessere. ... ich will Chef sein,
also die kuriosesten Geschichten in den Hirnen.“ (i10)

Verschiedene Interviewpartner/innen berichten davon, dass die Selbstwahrnehmung als Opfer von Diskriminierungen,
auch da, wo mit ihr reale Erfahrungen korrespondieren, Riickzugsverhalten bestdrken und eine aktive Realitdtsbewdl-
tigung gerade unterlaufen kann.

»Es stimmt natiirlich, es gibt Diskriminierung. Wir wollen die Jugendlichen aber nicht in ihrer Opferrolle bestdrken.
Es ist einfach zu sagen, ,der andere ist schuld, ich werde diskriminiert’. Wir reden mit ihnen dartiber, wir motivieren
sie und bauen sie auf.“ (i9)

Auch fiir die Fachkrafte sind damit zum Teil erhebliche Belastungssituationen verbunden, wenn beispielsweise aufent-
haltsrechtliche Bestimmungen deren Bemuihungen um Férderung und Integration erschweren oder gar konterkarieren.

»Wir haben zwei Jugendliche hier, die sind vor sechs Jahren in die Siedlung gezogen, Paldstinenser, sprachen am
Anfang unglaublich schlecht Deutsch, haben relativ schnell den Weg in die kriminellen Jugendgruppen gefunden. ...
seit einem knappen Jahr sind die nicht mehr straffdllig, sie haben ... die Kurve gekriegt, arbeiten mit dem Jugendtreff
zusammen, haben ihre Sachen halbwegs alle abgeleistet, gehen regelmdpfig zur Ausbildung ... Und dann kommt ...
der Hammer, nach anderthalb Monaten stellt die Auslinderbehdrde fest, dass sie eigentlich die Ausbildung nicht
machen diirfen. Und da finde ich, da passt es irgendwo nicht mehr. Und da, muss ich jetzt mal sagen, legt sich jeder
Sozialarbeiter die Karten, was soll dett.“ (i4)
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4.1.9 Aktivierung des Sozialraums und Jugendbeteiligung

Als Ressource wird von vielen Interviewpartner/innen inshesondere aus den Quartiersmanagements ein groRer bezie-
hungsweise wachsender Stamm ehrenamtlich Engagierter in den QM-Gebieten verstanden, der Zeit und Fahigkeiten in
die Entwicklung der Siedlungen einbringt. Auch Jugendfreizeiteinrichtungen berichten von ehrenamtlicher Unterstiit-
zung durch ehemalige Besucher/innen: ,Wir haben Jugendliche, iiber 21-jéihrige, die uns ehrenamtlich unterstiitzen“(i9),
weil sie eine personliche Bindung zu den Einrichtungen und den Mitarbeiter/innen aufgebaut haben. Diese Beteiligungs-
formen gewinnen insbesondere aufgrund einer weiterhin als ausbauféahig eingestuften Identifikation der Bewohner/-
innen mit dem Quartier an Relevanz, die auch angesichts des oft als familiar und dorflich beschriebenen Charakters
der Siedlungen fortbesteht. Im Umfeld von Jugendgewalt gehen Unsicherheitsgefiihle der Anwohner/innen schliellich
auch oft auf eine gefiihlte Verwahrlosung oder ,Vermiillung” des &ffentlichen Raums zuriick. Es handelt sich dabei um
ein sehr unterschiedliches Spektrum von Engagement, das von der Mitwirkung in den Gremien der Regionen - etwa
Aktionsfondsbeirdten oder Quartiersraten - bis hin zur konkreten Mitwirkung etwa bei der Gestaltung von Festen reicht.

Ehrenamtliches Engagement

Vor dem Hintergrund der sozialen Lage des Quartiers spielen dabei besondere Bedingungen des Engagements von
sozial Benachteiligten eine groRe Rolle (vgl. dazu Klatt/Walter 2011). So wiirden sich migrantische Akteure oft eher fiir
anlasshezogenes Engagement motivieren lassen, wahrend herkunftsdeutsche Bewohner/innen ihre Beteiligung eher
langerfristig anlegen. Fiir die jeweiligen Bewohnergruppen braucht es daher geeignete Formate der Beteiligung - die
aber, wie die als gut bewerteten Engagementquoten zeigen - in den Grundlagen auch bestehen. Zumindest eine um-
fangméRig nicht zu vernachldssigende aktive Biirgerschaft findet Gelegenheit, sich einzubringen, und wirkt damit den
ebenfalls verbreiteten Erscheinungen einer extremen Gleichgiiltigkeit gegentiber dem &ffentlichen Raum entgegen, die
sich in Vandalismus und Verwahrlosung ausdriicken.

Strukturen zur Férderung des Engagements

Dennoch ist die Aktivierung des Sozialraums, die insofern von den Interviewpartner/innen auch als iibergeordneter
Rahmen fiir die Prévention von Gewalt und die Gew&hrleistung des Sicherheitsgefiihls der Anwohner/innen ins Spiel ge-
bracht wird, sicherlich kein selbsttragender Prozess, sondern braucht kontinuierliche Impulse. Stiitzende Infrastrukturen
und kontinuierliche Begleitung sind angebracht: Zahlreiche Gremien, die vor allem von den Quartiersmanagements ge-
tragen werden, sind hier hervorzuheben. Wichtig ist an dieser Stelle die Ressourcenfrage, also die Moglichkeit, sichtbare
Erfolge zur Verbesserung des Wohnumfelds zu erreichen. Das kann etwa durch Mitentscheidung an der Verwendung der
Mittel der Aktionsfonds der Quartiersmanagements gewahrleistet werden, beschreibt aber zugleich ein Motivationsele-
ment fiir die Anwohnerbeteiligung: Man beteiligt sich, wenn sichtbare Ergebnisse erreicht werden kénnen.

Beteiligung von Jugendlichen

Wird spezifischer und mit Blick auf mogliche Effekte in Richtung der Prédvention von Jugendgewalt nach Formen der
Jugendbeteiligung gefragt, werden durchaus differenzierte Einschdtzungen formuliert, wobei das Grundprinzip eines
ressourcenorientierten Arbeitens mit den Interessen der Jugendlichen auch jenseits expliziter Beteiligungsformate fiir
viele Akteure eine tragende Rolle besitzt und selbstversténdlicher Teil ihrer Praxis ist.

LAlso fiir mich ist dieser Kénigsweg wirklich, den Kindern und den Jugendlichen mehr Verantwortung zu geben. ...
Also man muss den Kindern und den Jugendlichen eine Stimme geben. Ja. Und wenn die das im Sozialraum spliren
und auch zum Beispiel mit Gewalt oder so, ja? ... Es geht nicht, nur die Backe hinzuhalten, sondern es geht eben
auch dann, zu gucken, wie kann ich ein Reglement finden fiir Jugendliche im Rahmen von Prdvention und auch im
Umgang mit Gewalt.” (i0)

So lassen sich einerseits Ansatze einer langfristigen und kontinuierlichen Arbeit in einem Siedlungsbereich verzeichnen,
die Jugendlichen im Gremien- und Vertretungssystem des Quartiers einen eigenstédndigen Platz einrdumen. Auch hier
ist die erfolgreiche Arbeit durchaus verbunden mit Anreizen, etwa gemeinsamen Ausflugsfahrten bzw. Workshops des
Jugendbeirats. Aber es besteht natrlich die Mdglichkeit, durch Einflussnahme auf die Ressourcenstréme ganz konkrete
und sichtbare Erfolge und Ergebnisse zu erreichen.
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In einem anderen Teil der Region bestanden teilweise auch eher skeptische Einschdtzungen hinsichtlich der Moglichkei-
ten und Erfolgschancen, entsprechende Strukturen zu entwickeln, obwohl die generelle Relevanz der Beteiligung von
Jugendlichen ebenfalls erkannt worden ist. Als positiver Ansatz im Kleinen ist in diesem Teilgebiet das anhaltende Enga-
gement von zwei Jugendlichen zu bewerten, die sich in die bestehenden reguldren QM-Gremien einbringen. Wahrend im
ersten Fall die Jugendbeteiligung explizit geférdert und gestiitzt wird, ist das in der anderen Teilregion aber nicht der Fall.

Ambivalente Anforderungen an Beteiligungsprozesse fiir Jugendliche

Die Erfahrungen insbesondere mit Ansé&tzen der Jugendbeteiligung in den Gremien des Quartiers zeigen insofern, dass
auch hier zwei Seiten beachtet werden mussen: die Beduirfnisse nach Autonomie und Eigenstédndigkeit der Jugendlichen
auf der einen Seite und ebenso deren Wunsch nach Motivierung und Unterstiitzung. Gute Jugendbeteiligung verbindet
beide Aspekte miteinander: Der Jugendbeirat, der in einer Siedlung arbeitet, wird etwa durch einen externen Trager un-
terstutzt.

Jugendliche miissen auch immer motiviert werden, deswegen haben wir da auch eine Begleitung fiir Jugendbeirat,
weil das Team [der Jugendeinrichtung] das nicht alleine leisten kann und wir auch nicht. Gibt externen Trdger, die
politisch und demokratische Projekte begleitet haben fiir Jugendliche und die haben Jugendbeirat fit gemacht.“ (i3)

Teil dieser Begleitung der Jugendbeteiligung ist auch, dass in jiingerer Zeit die Beteiligung von M&dchen nochmals be-
sonders geférdert wurde, nachdem der Jugendbeirat lange méannlich dominiert war.

Beide Ebenen - die Beteiligung der Erwachsenen, die ja zumeist auch Eltern sind, und die der Jugendlichen selbst - kénnen
als wichtige Ansétze einer primdren und unspezifischen Pravention fungieren.

Beteiligung im Rahmen von Einzelprojekten

Unterhalb solcher Formen der regelrechten Partizipation in der Gestaltung und Entwicklung der Siedlungen wird aber
auch auf die Bedeutung hingewiesen, die Mitwirkungsmdoglichkeiten im Rahmen von Einzelprojekten aufzeigen. Teil-
weise bestehen hier Erfahrungen, die auf groRe bestehende Ressourcen hinweisen. Als sehr erfolgreich wird etwa ein
Peer-Helper-Projekt bewertet, das im Rahmen eines Ferienangebots Kindern aus der Siedlung Unterstiitzung durch
Jugendliche in ganz verschiedenen Bereichen angeboten hat. Die Jugendlichen haben eine sehr hohe Mitwirkungsbereit-
schaft an den Tag gelegt. Etwas anders gelagert war ein Kiez-Ldufer-Projekt, in dem Jugendliche die Siedlung bestreift
haben. Weil die Jugendlichen mit neuen biographischen Anforderungen im schulischen Bereich konfrontiert waren, hat
die Teilnahme an dem erfolgreichen Projekt wieder nachgelassen. Einige Befragte zeigen in diesem Zusammenhang ganz
konkrete Erfolge von Beteiligungsansdtzen bzw. aktivierenden Formaten auf. Vor dem Hintergrund des Umstandes, dass
wiederholt auch Unsicherheitsgefiihle und konkrete Bedrohungsgefiihle seitens &lterer Menschen aus dem anséssigen
Seniorenheim formuliert werden, ist bemerkenswert, wie gut eine Musikdarbietung seitens der Grundschiiler/innen aus
einer lokalen Schule in diesem Seniorenheim angenommen wurde. Auch das Peer-Helper-Projekt, das im Rahmen eines
Ferienangebots umgesetzt wurde, konnte zumindest zwischen Teilen der Jugendlichen und den erwachsenen Anwohner/-
innen Bedrohungs- und Unsicherheitsgefiihle reduzieren.

»Viele Jugendliche aus [einer Einrichtung] organisieren auch Feste mit und bringen sich da ein, bieten auch Ferien-
angebote an, im Rahmen von einem anderen Peer-Helper-Projekt. Ist bei den Bewohnern, auch gerade bei den Alten,
auch schon mehr angekommen. Die werden jetzt auch anders wahrgenommen. Sind nicht mehr nur noch die bosen
Jungs, die pébeln, sondern man griifst sich auch auf der Straf3e.“ (i3)

Jugendprojekte kénnen auch ganz spezifische Implikationen fiir das Sicherheitsgefiihl der Bewohner/innen entfalten.
So haben im Gefolge der genannten Peer-Helper-Projekte einige Jugendliche Anerkennung bei den Bewohner/innen ge-
wonnen, die zuvor als eher bedrohlich wahrgenommen wurden. Im Jugendbeirat sind Ideen verfolgt worden, im Rahmen
der Quartiersentwicklung das Beleuchtungskonzept in einer Siedlung weiterzuentwickeln, um Ans&tzen zur Ausbildung
von Angstrdumen bei Dunkelheit entgegenzuwirken.

Viele Befragte weisen aber neben spezifischen Projektbeispielen auf die wichtige Grundidee hin, die Ressourcen der
Jugendlichen, ihre Interessen, Wiinsche und auch ihre Fahigkeiten aufzunehmen.

»Total viele Jugendliche sind bereit, sich als Peer-Helper ausbilden zu lassen. Sie werden anerkannt, werden von
Kindern als Vorbildfunktion angenommen. Machen die richtig gut. Das Wichtigste ist, den Jugendlichen eine Beschdf-
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tigung zu geben. Das ist das A und O. Das sagen auch alle Einrichtungen. Das Wichtigste ist, die miissen beschdiftigt
sein. Die miissen wahrgenommen werden, ihre Interessen miissen angenommen werden und sie miissen auch sehen,
dass irgendwas bei rauskommt.“ (i3)

Als besonders weitreichendes Beispiel tiberwiegend selbstverantwortlich umgesetzter Aktivitdten ist etwa ein auch mit
internationalen Kontakten umgesetztes Hip-Hop-Festival zu nennen, das wesentlich von im Rahmen einer Jugendein-
richtung ehrenamtlich Engagierten getragen wird.

4.1.10 Die Rolle der Eltern

Eine besondere Form von Beteiligung besteht in der Ansprache der Eltern nicht in ihrer Rolle als Bewohner/innen, son-
dern tatséchlich als Eltern. Die groRe Verbreitung von Kinderschutzfallen und auch das hohe Aufkommen von hauslicher
Gewalt verdeutlichen hier den bereits erwdhnten groRen Bedarf an der Vermittlung von Erziehungskompetenzen.

Bemerkenswerte Ansdtze bestehen etwa im Bereich der Mutterarbeit, die in einer Kindereinrichtung tiber eigene Rdum-
lichkeiten verfligt und auf eine lange und in gewissem Sinn selbsttragende Arbeit zuriickblicken kann. Auf diese Gruppe
gehen auch die lokalen Stadtteilmiitter zuriick, deren Stellenwert insbesondere vor dem Hintergrund der spezifischen
Siedlungs- und Bevolkerungsstruktur der Region zu unterstreichen ist. Dabei fungieren die Stadtteilmiitter nicht nur als
Briickenbauerinnen, um schwer erreichbaren Familien unter anderem auch Erziehungskompetenzen zu vermitteln und
sie mit Unterstiitzungsangeboten vertraut zu machen, sondern sie fungieren gleichfalls als Integrationsmittlerinnen, die
insbesondere zu Neuankémmlingen und Neuzuwander/innen schnell und niedrigschwellig Kontakte aufbauen kénnen.
Etwas weniger ausgebaut und konsolidiert sind Véatertreffen, die ebenso angebunden an eine Kindereinrichtung und ein
Familienzentrum, aber auch im Kontext einer Jugendeinrichtung umgesetzt werden.

Die Herausforderungen in der Arbeit mit Eltern lassen sich dabei differenzieren. Zum Teil berichten Interviewpartner/-
innen von Eltern, deren Kinder tendenziell von Vernachldssigung betroffen sind und in den Einrichtungen eine sozialen
Ort und Ankerpunkt suchen. Neben diesen desinteressierten Eltern finden sich umgekehrt aber auch ,, iiberinteressierte”
(i16) Eltern. Hier sind die Einrichtungen angesichts der besonderen Pragung der Region durch Zuwanderungen und die
gegenwartig verstarkt zu verzeichnende Pragekraft traditioneller Werteorientierung und Lebensweisen in hohem Malle
darauf angewiesen, Vertrauen gegeniiber Eltern aufzubauen.

LAlso da sehen wir halt, welchen Eltern ist es eigentlich egal, was ihre Kinder am Tag machen, denen ist es- es gibt
viele Eltern, die interessieren sich jetzt nicht besonders. ... Dann gibt es Eltern, die sind sehr streng, die wollen ganz
genau wissen, was ist das und was macht ihr da und ... da hat man halt immer wieder Uberraschungen. (i16)

Zu beachten ist aullerdem, dass die Eltern selbst oftmals gewaltaffine und autoritdre Erziehungsstile vertreten. Gerade
in diesem familiaren Hintergrund sind neben den Konflikten der Jugendlichen bei der Suche nach einem Ort in der deut-
schen Gesellschaft wesentliche Gewaltursachen zu lokalisieren. Ein Interviewpartner stellt in diesem Sinn fest:

»Haben uns die Eltern ganz oft kommuniziert: Sie mit ihrem Reden erreichen gar nichts, da muss man mal ordent-
lich dazwischen knallen. Und so lduft das dann auch zuhause ... Deswegen haben wir eine Zeitlang Eltern aufSen vor
gelassen im Jugendtreff, weil der Jugendtreff ganz eindeutig gesagt hat, sie miissen eine Streitkultur lernen, und die
lernen sie nur, wenn Eltern nicht dort noch mitreden. (i4)

4.1.11 Soziale Dynamiken und Bevélkerungsentwicklung

Fiir eine Einschdtzung der Ergebnisse der entwicklungsférdernden und praventiven Arbeit in der Region sind nicht nur
die Ressourcen und Potenziale sowohl der Einrichtungen als auch der Bewohner/innen in Rechnung zu stellen - viel-
mehr muss auch das spezifische Muster der Bevilkerungsentwicklung berticksichtigt werden. Es geht hierbei nicht
nur allgemein um eine Beriicksichtigung der besonderen sozialen Situation der Region im Sinne ihres sozialen Status,
sondern um in der jiingeren Vergangenheit wiederholt zu beobachtende Verdnderungen der Bevélkerungsstruktur.
Auch jenseits stereotyper Bilder eines abgehangten Brennpunktkiezes ist diese Dynamik riickblickend entscheidend fiir
eine Einschadtzung der erreichten Erfolge und Ergebnisse. Im Unterschied zu anderen Regionen in Nord-Neukdlin finden
sich in der Kollnischen Heide bisher keine Anzeichen fiir einen Bevélkerungsaustausch im Sinne einer Verdréngung und
Aufwertung des Kiezes. In den Interviews werden im Gegenteil Einzelfdlle von Jugendlichen berichtet, die beispielsweise
aus Nord-Neukdlin in die KélInische Heide umziehen mussten und das subjektiv als Abstieg erfahren haben.
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Im Rahmen der grofRraumigeren Prozesse der Stadtentwicklung ist die Region eher als Auffangregion fiir Zuwanderungs-
prozesse und andernorts verdrangte Bewohner/innen zu betrachten, obwohl sie angesichts ihrer baulichen Struktur
und der verfigharen Wohnungen gerade fiir gréRere Familien Starken und Attraktivitatsmerkmale aufweist. Die Ein-
richtungen vor Ort sind also einerseits mit einer in Teilen fast dorflichen Struktur des gegenseitigen-Kennens und damit
verbunden auch einer informellen Sozialkontrolle konfrontiert, andererseits aber mit einem seit langen anhaltenden
Prozess der Zuwanderung und Migration, der streckenweise schubweise erfolgt und zu einer grundsétzlichen Verédnde-
rung der Bevolkerungsstruktur fiihrt.

»Ja gut, ich weifs nicht, ob das Sinn macht, liber vergangene Zeiten zu sprechen. Aber [wir arbeiten] schon seit Beginn
her mit Familien, die aus der Tiirkei kommen, aus Italien, aus Polen, aus den arabischen Lindern, afrikanischen. Es
ist halt schon Standard seit 30 Jahren, also das ist fiir uns einfach schon Alltag.“ (i16)

»S0 und jetzt die dritte grofie Welle, die jetzt wieder auf uns zurollt und zwischendurch natiirlich immer wieder ver-
einzelt aus verschiedenen Lindern, wo es Konflikte gab, wo dann immer wieder Menschen aus Siidosteuropa dann
zu uns kamen, also das haben wir hier alle auch hautnah noch miterlebt.” (i16)

Fiir die lokalen Einrichtungen heiltt das auf der einen Seite, dass interkulturelle Arbeit und Integrationsférderung in
der Kollnischen Heide lang praktizierte Standards sind. Die Region profiliert sich in hohem MaRe als Ankunftsstelle
fur Prozesse der Migration und der Zuwanderung, was ihre hohe kulturelle Vielfalt begriindet. Die ausgepragte Inter-
nationalitat der Bevolkerung kann jedoch nur sehr bedingt als Ressource der Region verbucht werden. Zugleich - und
das unterstreichen insbesondere die kontinuierlich in der Region tatigen Quartiersmanagements - ist damit namlich
auch das Gebot eines dauernden Neuanfangs verbunden. Erfolge in der Arbeit mit zu einem bestimmten Zeitpunkt be-
stehenden Bewohnergruppen werden insgesamt daher immer wieder durch Herausforderungen einer Integration von
Neuzuwanderer/innen iiberlagert.

»Man konnte gar nicht so schnell reagieren, wie die Leute mit sozialen Problemlagen in die Siedlung gezogen sind.“(i3)

Zusammenfassend bedeutet das fiir die Region Koéllnische Heide einen enorm hohen Stellenwert ,,exogener Einflussfak-
toren®. Es geht mit anderen Worten nicht nur um Formen einer auf eine stabile, gleichbleibende Population bezogenen
sozialen Benachteiligung, sondern in der mittelfristigen Riickschau auch um eine abrupte Verdnderung der Bevolke-
rungsstruktur im Sinne einer fortlaufend erneuerten ,,Unterschichtung®.

4.1.12 Kurzzusammenfassung

Diverse Einrichtungen fur Kinder und Jugendliche sind in der Region vorhanden, die beztiglich infrastruktureller
und/oder personeller Ressourcen jedoch zum Teil an der Belastungsgrenze arbeiten.

Niedrigschwellige Gewalt in den Einrichtungen macht Pravention zum Alltagsgeschéft der Regelangebote auch
jenseits von gesonderten Projekten und EinzelmaRnahmen.

« Die Akteure verfiigen iiber ein geteiltes Arbeitsverstdndnis, das auf eine dichte Verzahnung gewaltpraventiver
und sozialintegrativer Angebote zielt.

« Um ein forderliches Klima in den Einrichtungen zu gewahrleisten, sind gleichermaRen klare Regelsetzungen
und verldssliche Beziehungsangebote erforderlich.

Neben Jugendgewalt sind auch andere Verarbeitungsformen individueller Entwicklungsprobleme préventiv zu
beachten: Suchtthematiken, psychische Erkrankungen, Radikalisierung.

Eine Einrichtung, die sich spezifisch an Madchen wendet und damit auch Zugangsschwellen abbaut, existiert
in der Region nicht. Viele Einrichtungen versuchen auf den hohen Bedarf jedoch bereits durch méadchenspezi-
fische Angebote zu reagieren.

Wirksamen Beteiligungsangeboten kommt angesichts von Diskriminierungserfahrungen der Jugendlichen ein
besonderer Stellenwert zu. Weitergehende Beteiligungsstrukturen bspw. im Rahmen der QMs erfordern eine
professionelle Begleitung, gute Erfahrungen lassen sich bereits mit beteiligungsorientierten Projektformaten
(z.B. Peer-Helper) verzeichnen.
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« Die Einrichtungen in der Kéllnische Heide miissen in besonderem Male ausgleichend auf schwierige soziale
Umstéande und im Zuge eines Bevéslkerungswandels auch neu von aulRen kommende Herausforderungen ein-
gehen. Entsprechende Férderungen - wie sie im Schulbereich bspw. durch das Bonus-Programm fiir Schulen in
schwieriger Lage realisiert werden - treffen insofern einen grolRen Bedarf.

4.2 Kooperationsmuster und Netzwerke

Neben den bereits geschilderten, unterschiedlich ausgeprégten akteurs- und themenbezogenen Vernetzungen lassen
sich die sozialraumbezogene Abstimmung und Koordination in der Kéllnischen Heide auch mit Blick auf die Formen und
Verfahrensweisen differenzieren, wobei spezifische Potenziale und Herausforderungen sichtbar werden. Dabei lassen
sich folgende Aspekte unterscheiden:

 informelle Abstimmungsprozesse und eine Politik der kurzen Wege (4.2.1),
« anlassbezogene, situative Kooperationen (4.2.2),

« strategische Abstimmung und Integration (4.2.3).

4.2.1 Informelle Abstimmungsprozesse und eine Politik der kurzen Wege

Mit Blick auf informelle Abstimmungsprozesse lassen sich in der Kéllnischen Heide insgesamt grolte Potenziale veran-
schlagen. Verschiedene Interviewpartner/innen beschreiben ein gewachsenes Netzwerk, das den Akteuren ermoglicht,
schnell und unkompliziert Informationen auszutauschen oder Unterstiitzung zu mobilisieren. Der vielfach angemerkte
inselartige, dorfliche Charakter der Region kommt diesem Umstand entgegen. Die Metapher des ,kurzen Dienstwegs®
ist an dieser Stelle insofern sehr buchstablich zu verstehen, als dass die Einrichtungen tats&chlich in unmittelbarer
Nachbarschaft gelegen und inshesondere auch die QM-Gebiete gut iiberschaubar sind.

»Als Quartiersmanagement muss man wissen, was im Quartier lduft. Das ist ein so ein bisschen die Grundphilosophie
auch von unserem Ansatz hier ..., es gibt hier niemanden, den wir nicht im Boot haben. (i4)

Beziiglich einzelner Jugendlicher und konkreter Vorfélle lasst sich damit beispielsweise ziigig eine Situationseinschét-
zung gewinnen und niedrigschwellig ein gemeinsames Vorgehen planen. Bei der Umsetzung gemeinsamer Aktivitaten
kann unkompliziert auf konkrete Unterstiitzung zugegriffen werden.

»Sind schon fast freundschaftliche Verbindungen, man kennt sich. Rufen auch eben mal an und sagen: Kannst du mal
kommen, hier ist schon wieder eine ganz Gruppe Kids und die machen Randale.“ (i7)

Diese informellen Netzwerke erstrecken sich dabei keineswegs nur auf die Fachkrédfte und professionellen Akteure,
sondern zumindest in Teilen auf die Bewohnerschaft der Region. Aufgrund ihrer langjahrigen Té&tigkeit und intensiven
Vertrautheit mit der Region verfiigen viele Akteure iiber direkte Zugénge in die Nachbarschaften und sind in diesem Sinn
Teil auch der Bewohnernetzwerke. Explizit steht dieser Aspekt des Aufbaus niedrigschwelliger Zugénge sicherlich bei ei-
nem Angebot wie den Stadtteilmiittern oder lokalen Elterngruppen im Vordergrund, beschrénkt sich aber nicht auf diese.

Aber auch diese informelle Verankerung ihrer Grenzen erstreckt sich nicht gleichermaRen auf alle Bewohnergruppen.
In den Interviews wird von weiterhin - selbst fiir Stadtteilmitter - nur schwer erreichbaren Familien berichtet. Auf sehr
lange Erfahrungen in der Region kdnnen aber ebenfalls Fachkréfte in den Einrichtungen zuriickgreifen, wenn sie nicht
sogar selbst in der Kollnischen Heide aufgewachsen sind. In die informellen Austausch- und Vernetzungsprozesse kénnen
insofern an vielen Stellen auch schwer formalisierbare, personengebundene Ressourcen und Kompetenzen eingebracht
werden. Daher unterstreichen einige Interviewpartner/innen besonders die zentrale Rolle von Schliisselpersonen fiir
derartige niedrigschwellige Kooperationsmuster, also von Personen, die Knotenpunkte von Netzwerken verksrpern.

»Schliisselpersonen sind das A und O. ... Diese Beziehungsarbeit ist der Schliissel, wenn man gut miteinander kann.
Auch in den einzelnen Einrichtungen. Dann funktioniert es und dann lduft es auch.” (i3)

Obwohl diese informelle Vernetzung auch langerfristig angelegte Vorhaben tragt und beférdert, hat sie ihren zentralen
Ortin der Regulierung der alltdglichen Praxis. Damit gehen spezifische Grenzen und Herausforderungen einher. Zum Teil
handelt es sich hier um die Méglichkeit einer Rollendiffusion, die Fachkrafte auch tiberfordern kann. Die Ansprechbarkeit
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fur die Belange der Jugendlichen und der Familien in der Region folgt insbesondere, wenn eine stabile Vertrauensbasis
aufgebaut wurde, nur bedingt den Grenzen formaler Stellenbeschreibung, kann also zu einer entgrenzten Verfiigbharkeit
etwa im Umgang mit Krisensituationen oder Einzelfdllen fiihren, die nicht zuletzt in hohem Male zeitintensiv ist. Ein
Interviewpartner schildert diesen Zusammenhang am Beispiel eines unproblematischen, positiven Aspekts:

»Es lduft hier so: Eine Hand wdscht die andere. Wenn ich Eltern in verschiedenen Situationen helfen konnte, dann ist
es auch so gewesen, dass sie Vertrauen hatten und bei Problemen mich die Mddchen auch abends anrufen durften.
Friiher wurde ihnen das Handy weggenommen.“ (i7)

Ein anderer Interviewpartner merkt an:

,»Die Ressourcen fiir die vielen Termine aufSerhalb reichen im Grunde nicht aus, vieles lduft durch Engagement iiber
die Arbeitszeit hinaus ... Uberstunden iiber Uberstunden. (i9)

Zugleich wird damit ein Spannungsfeld von Nahe und Distanz aufgebaut, das manche Einrichtungen auch dahingehend
beantwortet haben, bewusst nicht mit Mitarbeiter/innen aus der Region zu arbeiten, um keine Loyalitdtskonflikte zu
provozieren. Andere Einrichtungen tarieren dieses Spannungsfeld durch intensive kollegiale Beratungsprozesse aus.
Als Kehrseite der ausgepragten Informalitdt merken einige Befragte zudem die Gefahr an, ,,im eigenen Saft zu braten”
(i15). Dass die Siedlungen einen insuldren Charakter aufweisen und wenige Impulse von auflen kommen, kann sich so
in einer ausgeprégten Binnenorientierung der Akteure verdoppeln.

Als weitere Besonderheit der informellen Netzwerke ist anzumerken, dass deren Bezugsrahmen in besonderem Male
in den Siedlungen besteht und nicht in der Bezirksregion als ganzer. Die Quartiersmanagementgebiete tauschen sich
sicherlich auch iibergreifend aus, sind aber dennoch in hohem MaRe verdichtete Kommunikationsraume. Konfliktpo-
tenziale zwischen Jugendlichen entstehen jedoch nicht nur im Binnenraum der Siedlungen, sondern ebenfalls zwischen
ihnen. Das Prinzip der Territorialitét, das fiir die Alltagspraxis der Jugendlichen pragend ist und die Siedlung als Identifi-
kationsraum etabliert, setzt hier die Anforderung auf die Tagesordnung, jenseits der alltéglichen Interaktion in dichten
Netzwerken explizit auch eine tibergreifende Abstimmung zu beférdern.

4.2.2 Anlassbezogene, situative Kooperation

Auch mit Blick auf eine anlassbezogene, situative Kooperation berichten viele Interviewpartner/innen gute Erfahrungen
und Beispiele erfolgreicher Kooperation. Solche Anldsse bestehen dabei nichtin kurzfristigen Vorkommnissen, denen mit
der besagten informellen, alltéglichen Kooperation gut begegnet werden kann. Vielmehr geht es um partiell verfestigte
Konfliktlagen und einschneidende Vorfalle mit weitreichenden Folgen.

»Richtig, man hat im Leben in dem Kiez furchtbar viele Leute, die lange, lange Zeit schon da arbeiten. Und man hat
wirklich, wenn man da was auf die Beine stellen will, wirklich Leute, die da also auch, wenn sich was hochspielen
wiirde, da eingreifen kdnnten, also positiv, also ressourcenorientiert.” (i0)

Spezifisch mit Blick auf gewaltprédventive Ansédtze betrifft das insbesondere den Umgang mit dem Todesfall eines Ju-
gendlichen, der sich aus einem Konflikt zwischen Bewohner/innen der beiden Siedlungen ergeben hat. In den Interviews
werden auch andere Konfliktsituationen aus der jiingeren Zeit berichtet, die sich ebenfalls an dieser Schnittstelle ent-
ztindet haben.

Eingehen auf auffallige Einzelgruppen

Als exemplarisch kann dabei der Umgang mit dem gewalttrachtigen Verhalten einer Gruppe sogenannter Liickekinder
gelten, die in einem Siedlungsbereich fiir Konflikte und Unstimmigkeiten gesorgt hat. Ahnlich gelagert sind Bedarfe im
Bereich situativer und baulicher Préavention, etwa beziiglich eines ,Angstraums® im Eingangsbereich einer Siedlung.

»In der Vergangenheit ... war um den Jugendtreff ... so ein Angstraum. Das ist ja der zentrale Eingang der Siedlung. Es
gab eine Platzgestaltung, wo der ganze Eingangsbereich auch verdndert wurde, wo der Platz lichter gestaltet wurde,
die ganzen Biische wurden weggenommen, es wurden breite Wege angelegt, die Beleuchtung ist jetzt besser. (i3)

Neben ihrem Stellenwert als Bestandteil der taglichen Praxis der Einrichtungen richtet sich Jugendgewaltprévention in
der Region in besonderem Mal%e auf solche deutlicher abgrenzbaren Erscheinungsformen, die eine konzertierte Interven-
tion erforderlich machen. Es geht also nicht nur um universelle, alle Jugendlichen gleichermaRen betreffende Problemla-
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gen, sondern immer wieder um kleinere Gruppen, die iiberproportional zur Belastung der Stimmung in den Siedlungen
beitragen kénnen. Eine Befragte erldutert dies am Beispiel einer Clique, die im 6ffentlichen Raum stark prasent ist:

»Diese Clique, die auf der Strafse abhdngt, stellt immer noch eine Bedrohung fiir die Bewohner dar. Kriegen auch
ganz oft Anrufe von Bewohnern, weil die sich bedroht fiihlen, weil die pdbeln ..., weil die auch wissen, dass wir es
weiterleiten und uns annehmen, sind auch die Schnittstelle.“ (i3)

Derartige Vorfille erfordern jenseits des konventionellen Handlungsrepertoires gesonderte Interventionen, die sich nicht
ausschlieRlich durch die vor Ort tatigen Akteure bewdltigen lassen, obschon fiir ihre Wahrnehmung und Etablierung als
zu bearbeitende Aufgabenstellung sicherlich auch Gremien wie die Kiez-AG eine wichtige Rolle innehaben. Im Vorfeld
einer anlassbezogenen Intervention finden daher Verstdndigungsprozesse statt, innerhalb derer Prioritdten gesetzt
und Auswahlentscheidungen getroffen werden. Dabei spielen die knappen Ressourcen fiir zusétzliche Projekte und
Aktivitaten eine groRe Rolle.

»Man muss ein Projekt zusammen entwickeln, und man muss sich zur Not von einem Projekt verabschieden, wenn
man meint, man hat die Finanzierungsmittel nicht.” (i4)

Insgesamt zeigt sich mit der wichtigen Einschrénkung des Finanzierungsvorbehalts von als wichtig bewerteten Projek-
ten, dass die anlass- und auf abgrenzbare Probleme bezogene Koordination in der Kélinischen Heide gut eingespielt ist
und immer wieder konkrete Verbesserungen fiir die Bewohner/innen und zur Losung spezifischer Gewaltphdnomene
erreichen kann.

Greifbare Verbesserungen

Ein gutes Beispiel bietet hier der Umgang mitden erwdhnten Liickekindern. Es handelte sich um eine abgegrenzte Gruppe
im Alter von zehn bis 14 Jahren aus einem Siedlungsbereich, die fiir die kinderbezogene Einrichtung bereits zu alt, fuir die
Jugendeinrichtung noch zu jung waren. In einem zentralen Bereich der Siedlung, der auch das lokale Einkaufszentrum
umfasst, haben sich diese Jugendlichen einen eigenen Treffpunkt geschaffen, was umgekehrt mit Bedrohungen und
Beldstigungen der Anwohner/innen einherging.

[Wir haben uns] zeitig dem Problem Liickekinder angenommen, weil wir gesagt haben: Wenn wir die draufSen ...
rumlaufen lassen, die gehen nicht in den Kindertreff, das sind nicht ihre Angebote. Und kommen mit 14 dann hierher
und haben dann so viel nachzuarbeiten, dann sind die schlimmer als die 18-Jdhrigen hier. Also sehr gewaltbereit,
sowohl verbal als auch Treten, Boxen, Steine werfen etc.“ (i7)

Die Jugendeinrichtung reagierte auf diese Bedarfsliicke im Rahmen ihrer alltédglichen Praxis zun&chst situativ durch
Schwerpunktsetzungen im Bereich der aufsuchenden StralRensozialarbeit. Zugange zu den betroffenen Jugendlichen
wurden aufgebaut und das Gesprach mit den Anwohner/innen gesucht.

»Wir wollen nicht, dass Kinder hier verschwinden, und sie nicht in dunkle Ecken, Keller vertreiben. Sondern gehen mit
einer Feuertonne hin, dann gibt es Tee und Folienkartoffeln, kommen ins Gesprdch. Die Kinder helfen mit, Erwachsene
kommen vorbei ..., man sieht da Leute von sechs bis sechzig herumstehen.“ (i9)

Daran anschliefend erfolgte allerdings weitergehend ein Prozess der Bedarfsklarung und das bestehende Angebots-
spektrum wurde, auch tber Ausschreibungen an externe Trdger, erweitert. Angebote im Sport- und Kulturbereich rich-
ten sich explizit an diese auffillige Zielgruppe, die eine tiberdurchschnittliche Gewaltaffinitdt an den Tag legt. Uber
Peer-Konzepte im Jugendbereich wird versucht, die Liickekinder durch Unterstiitzung von Alteren mit den Regeln der
Jugendfreizeiteinrichtungen vertraut zu machen und den sp&teren Besuch dieser Einrichtungen vorzubereiten.

Koordination von anlassbezogenen Abstimmungsprozessen

Solche anlasshezogenen Kooperationen, die in eine Erweiterung des Angebotsspektrums, in die Umsetzung befristeter
Projekte oder in baulich-investive Mallnahmen miinden kénnen, werden h&ufig unter dem Dach des Quartiersmanage-
ments koordiniert und kénnen im Bedarfsfall weitere Akteure mobilisieren (Polizei, Wohnungsbaugesellschaften, Be-
zirksamt NeukolIn, Jugendamt etc.). Sie stehen fiir eine gut etablierte, mit greifbaren Effekten und auch langerfristigen
Wirkungen einhergehende Praxis, die die Interviewpartner/innen als in hohem Male charakteristisch fir die Region
beschreiben. In ldangerer Perspektive ldsst sich das aktuell in der Region bestehende Angebot an Einrichtungen teilweise
als nachhaltiges Ergebnis derartiger problem- und projektbezogener Kooperationen verstehen. Eine Jugendeinrichtung
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wurde erst im Jahr 2006 im Rahmen des Programms Soziale Stadt aufgebaut und auch die Griindung eines Nachbar-
schaftstreffs reagierte auf Bedarfsliicken.

»War eher das Problem, dass Jugendliche sich alle in der Siedlung aufgehalten haben. Hatten keinen Ort, wo sie
hingehen konnten. Deswegen wurde es auch mit Unterstiitzung der sozialen Stadt und Jugendamt angeschoben und
dieser Jugendtreff erdffnet.” (i3)

Grundsétzlich steht dieses anlass- und projektbezogene Vorgehen unter der MalRgabe begrenzter Ressourcen bei gleich-
zeitig hohem Unterstiitzungsbedarf angesichts schwieriger sozialer Rahmenbedingungen.

Situatives Handeln zwischen Notbehelf und Strategie
Insofern werden solche Vorgehensweisen trotz der gut etablierten Verfahren und sichtbaren Erfolge hdufig auch als
Notbehelf beschrieben.

,Wir kbnnen tiberall nur flickschustern, weil wir fiir bestimmte Sachen nicht immer die Regelfinanzierung haben.“(i4)

Die Mitarbeiter/innen sind in den Worten eines anderen Interviewpartners damit beschéftigt, ,Notsituationen zu pflas-
tern® (i7).

Dennoch bleibt das anlassbezogene Vorgehen in einer Region durchaus bewusst gewé&hlte Strategie.

.. und wir gucken, dass wir ziemlich situationsbezogen, kurzfristige Arbeitsgruppen bilden, also die nicht unendlich
hinausgezdgert werden, wenn das Problem erst mal ein Stiick weit - ich nenne es jetzt nicht - beseitigt ist. ... Dass
wir wirklich gucken, was kénnen wir anschieben. Wir schieben es an und gucken dann nach einer gewissen Zeit, hat
es was gebracht. Und tagen jetzt nicht wie ... ein Runder Tisch regelmdfig, sondern machen es sehr projektbezogen.
Und ansonsten ist der Austausch in der Kiez-AG da.“ (i4)

Dieses situative Reagieren, das wesentlich auf den langerfristig bestehenden Strukturen des Quartiersmanagements
aufbaut, ist sicherlich eingebettet in stirker konzeptionell gepragte Uberlegungen, anhand derer die Quartiersmanage-
ments ihre Aktivitdten planen und die ansatzweise auch fiir die einzelnen Einrichtungen vorliegen. Die Befragten unter-
streichen jedoch den kurz- bis mittelfristigen Charakter und verdeutlichen damit den Unterschied zu einer langerfristig
angelegten und starker abgestimmten und formalisierten Strategie.

Im Bereich der Jugendgewaltpravention sind solche konzeptionell begriindeten und langerfristig angelegten Ansétze,
wie sie in der allgemeinen Kriminalitdtspravention (Groeger-Roth/Marks 2015) oder der kommunalen Rechtsextre-
mismuspravention (Behn et al. 2013) erprobt werden, in der Kéllnischen Heide implizit und in Teilelementen vielfach
zu erkennen. Sie liegen aber nicht konzeptionell ausformuliert und damit auch in fiir die verschiedenen Einrichtungen
verbindlicher Form vor.%

Riickblickende Bilanzierungen modellhafter, konzeptionell begriindeter Gewalt- und Kriminalitatspraventionen aus an-
deren Regionen Neukdllns - exemplarisch des Berliner Ansatzes der kiezorientierten Gewalt- und Kriminalitatspravention
- verdeutlichen durchaus, dass eine systematischer angelegte, iibergreifende Vernetzung durchaus erhebliche Reibun-
gen und Blockaden erzeugen kann, wenn zentrale Richtungsfragen kontrovers bewertet werden oder Konkurrenzen die
Kooperationsansédtze iiberlagern (Heinemann 2004). Deutlich wird, dass die vielschichtige gewaltpraventiv relevante
Praxis in der KélInischen Heide bisher nicht unter dem Vorzeichen einer strukturell starker integrierten Strategie betrie-
ben wird - und dass die Akteure zugleich auch Vorteile ihrer stark anlassbezogen gepragten Praxis benennen.

Eine Reihe unterschiedlicher Gremien und Foren tibernimmt die anlassunabh&ngige Abstimmung. Die dichte informelle
Vernetzung der Kollnischen Heide spiegelt sich ebenfalls in der Vielzahl dieser mehr oder minder stark formalisierten
Austauschrunden, die an dieser Stelle nicht im Detail dargestellt werden sollen. Hervorzuheben ist mit Blick auf spe-
zifische Ansédtze der auf Kinder und Jugendliche ausgerichteten gewaltpraventiven Arbeit, dass keines dieser Formate
ausschlieBlich auf diesen Themenbereich fokussiert. Die Auseinandersetzung mit der Pravention von Jugendgewalt und
der fiir sie relevanten Bedingungsfaktoren lduft vielmehr als Teilaspekt mit und wird situationsabhéngig bearbeitet.

25 Das gilt auch angesichts des Umstandes, dass der Bezirk Neukdlin ein Handlungskonzept zur Prévention und Intervention bei Kinder- und Jugendkriminali-
tdt vorlegt hat, in dessen Rahmen auch Projekte mit Fokus auf der Kéllnischen Heide vorgesehen sind. Die verschiedenen Einzelprojekte in der Region und
insbesondere auch das befristet tétige Netzwerk fiir Perspektiven und gegen Gewalt sind also nur bedingt in einen konzeptionell begriindeten und langer-
fristig angelegten Strategieansatz eingebettet. Langerfristige Entwicklungskonzepte, die durch die Quartiersmanagements verfolgt werden, richten sich
demgegeniiber nicht primér oder exklusiv auf die Gewaltpravention und die Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen, obwohl sie diese auch berticksichtigen.
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Insgesamt erscheint der Vernetzungsgrad aber nach den Aussagen zahlreicher Befragter dicht, umfassend und erstreckt
sich auch auf die wichtigen Akteure in der Region und im gesamten Bezirk Neukdlin. Typologisch, ohne Anspruch auf
Nennung jeder Einzelrunde, lassen sich einige Grundformen der Netzwerkarbeit unterscheiden.

4.2.2.1 Austauschrunden im Umfeld der Quartiersmanagements

Die Quartiersmanagements steuern gemdl ihrer zentralen Rolle fiir die Quartiersentwicklung jeweils spezifische Ver-
netzungen. In einem QM-Gebiet ist zudem ein umfassend angelegter Runder Tisch etabliert, wéhrend in der anderen
Region der Austausch in kleineren Runden gepflegt wird. Neben den vor Ort tédtigen Einrichtungen bestehen solche Aus-
tauschrunden auch mit der Polizei, dem Ordnungsamt und einer Kiezstreife, mit Hausverwaltungen und Eigentiimer/-
innen und mit anderen QM-Gebieten in Neukdlln. Spezifische Runden explizit zum Austausch zwischen Kinder- und
Jugendeinrichtung werden ebenso genannt - etwa die AG Elternzentrum. Die Vielzahl dieser formalisierten, regelhaft ta-
genden Runden und Vernetzungsgremien unterstreicht wiederum die unverzichtbare Rolle des Quartiersmanagements,
ohne deren Beitrag erhebliche Einbullen zu erwarten wiren, weil die vor Ort tétigen Einrichtungen selbst personell kaum
in der Lage wéren, solche weiteren Aufgaben zusétzlich zu ihren Regelaufgaben federfiihrend wahrzunehmen. Ansatze
der Verstetigung der zentralen Funktion der Quartiersmanagements als Knotenpunkt und Motor der lokalen Netzwerke
im Sinne einer Delegation - angebunden etwa an die Nachbarschaftszentren - werden aktuell noch sehr zuriickhal-
tend bewertet. Die im Rahmen des Programms Soziale Stadt entstandenen Strukturen fokussieren programmbedingt
auRerdem auf die explizit ausgewiesenen Férdergebiete und unterscheiden sich daher beispielsweise von den groRrau-
migeren Zustdndigkeiten des regionalen Dienstes des Jugendamts. So begriindet diese Schwerpunktsetzung einerseits
sind, konnen damit andererseits auch wiederum bestimmte Kehrseiten einhergehen: Gebiete, die (noch) nicht Teil des
ausgewiesene Fordergebietes sind, fallen aus dem Aufmerksamkeitsraster heraus und die Koordination der zwei Férder-
gebiete in der Bezirksregion erfordert gesonderte Vorkehrungen. Aus der lebensweltlichen Perspektive der Bewohner/-
innen liegen dafiir teilweise sogar gute Griinde vor - die Interviewpartner/innen formulieren sogar, dass sich selbst diese
Fordergebiete lebensweltlich noch in Mikro-Kieze differenzieren, die etwa durch die Verkehrsachse Sonnenallee separiert
werden. Nicht zuletzt im Rahmen der erfolgreichen Bemiihungen der Ausweitung des QM-Gebietes High-Deck-Siedlung
um einen weiteren Teil des Planungsraums Schulenburgpark zeigt sich jedoch, dass die Grenzen der Férdergebiete nicht
immer exakt den Problemlagen entsprechen miissen und auch prinzipielle sinnvolle Netzwerkbeziehungen aus diesem
Raster herausfallen kénnen. Ein Interviewpartner formuliert zugespitzt:

»Es gibt natiirlich die QMs, die fiihlen sich natiirlich auch als diejenigen, die ... hier alles managen, das machen sie
aber nicht. ... Es gibt auch noch Leben aufSerhalb dieser beiden QMs, ndmlich zwischen denen gibt es ndmlich einen
Leerraum, toten Raum.“ (i16)

Ganz konkret mit Blick auf Erscheinungen der Jugendgewalt bietet das die Quartiersmanagements tragende Programm
Soziale Stadt Ansatzpunkte, um quer zu Gebietsgrenzen gelagerten Problemlagen gerecht werden kénnen. Durch Mittel
des sogenannten Netzwerkfonds ist unter Beteiligung mehrerer QM-Gebiete aktuell das gewaltpraventive Projekt ,Per-
spektiven fiir Jugend und Nachbarschaft” in Vorbereitung (Bezirksamt Neukslln 2016, 14 f.).

4.2.2.2 Die Kiez-AG nach 8§78 KJHG

Die auf der Grundlage des §78 KJHG t&tige und durch den Bezirk koordinierte Kiez-AG stellt vor dem Hintergrund der
intensiven Koordination innerhalb der QM-Gebiete dasjenige Gremium dar, das Akteure aus der gesamten Bezirksregion
umfasst. Sie gilt unter den auf den Sozialraum bezogenen Gremien als ,,am wichtigsten“ (i4). Hier wirken Vertreter/innen
des Jugendamts, der Kitas, der 6rtlichen Schulen und Schulstationen, der Polizei und der Kinder- und Jugendfreizeitein-
richtungen mit. Die Abdeckung des relevanten Akteursspektrums ist im Sinne der Aufgaben der AG gewihrleistet, alle
sozialen Einrichtungen und Bildungseinrichtungen der Bezirksregion sind vertreten. Als zentrale gemeinsame Aktivitat
wird seit langer Zeit einmal jahrlich ein Kiez-Fest fiir Kinder und Familien organisiert, das den Einrichtungen der Region
im Rahmen eines bunten Angebots auch Gelegenheit gibt, sich den Bewohner/innen zu préasentieren. Im Sinne eines
regelhaften, tibergreifenden Gremiums schreiben viele Befragte der Kiez-AG eine hohe Bedeutung fiir die Kontinuitat
des Austauschs unter Einbezug der relevanten Beteiligten zu. Dabei ergeben sich Hinweise auf eine noch immer anhal-
tende positive Dynamik. So ist in jiingerer Zeit die in der Region ansassige weiterfiihrende Schule verstérkt auch in der
Kiez-AG prdsent.

»Es gab frither auch kein Netzwerk. Kiez-AG gab es schon, aber nicht in diesem Rahmen. Durch verschiedene Projekte,
die die Mitarbeiter untereinander ... (gemacht haben) kennen die ... sich jetzt, haben vielleicht ... Jahre nebeneinander
her gearbeitet und kannten sich nicht. Und auch Austausch, durch verschiedene Sachen lernen die sich kennen und
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die wissen, dass sie sich nicht alleine an Problemen abarbeiten, sondern dass sie das gemeinsam machen, dass sie
alle irgendwie einen roten Faden verfolgen und kdnnen um Unterstiitzung bitten. (13)

Einzelne Interviewpartner/innen bestatigen diese wichtige Rolle der Kiez-AG fiir einen fortlaufenden Austausch, merken
allerdings kritisch eine gewisse Beschrankung auf diese Informationsfunktion an:

»Na ja, das ist ... sehr eingeschlafen. Also wir haben in der Kiez-AG - finde ich schwierig das Gremium. Also es ist
mittlerweile extrem eingeschlafen und es geht nur noch irgendwie um, jeder erzdhlt, was er macht und was fiir Ver-
anstaltungen geplant sind und eine gemeinsame, eben dieses Kiez-Fest im Jahr.” (i11)

Einzelne Befragte deuten auch Planungen zur Umsetzung einer Stadtteilkonferenz in der Region an, die eine Gelegenheit
zur konzeptionellen und inhaltlichen Vertiefung der sich auf die gesamte Bezirksregion erstreckenden Koordination bie-
ten kénnte. Derartige Uberlegungen kénnten der strategischen Arbeit fiir die gesamte Bezirksregion sicherlich fruchtbare
Impulse geben und die Synergien und Schnittstellen zwischen den QM-Gebieten noch ausbauen. Derweil ist die Kiez-AG
jedoch nicht zuletzt aufgrund des breiten beteiligten Akteursspektrums eine SchliisselgréRe in der Region, die auch fiir
weitergehende Vorhaben eine tiberzeugende und arbeitsfahige Grundlage bietet.

4.2.2.3 Austauschrunden fiir bestimmte Einrichtungen und Themenstellungen

Mit Blick insbesondere auf den Jugendbereich erstreckt sich der in jiingerer Zeit wiederum verstarkt tatige Runde Tisch
Jugend, der durch den Regionalen Dienst Nord-Ost des bezirklichen Jugendamts einberufen wird und alle Jugendfrei-
zeiteinrichtungen aus den unterschiedlichen Siedlungsbereichen der Region zusammenfasst. In spezifischer Form kann
er dabei - wie auch die Kiez-AG in gr6Rerem Malistab - Impulse in Richtung von Abstimmungsprozessen der Jugend-
freizeiteinrichtungen geben, die temporar im Rahmen des befristeten Netzwerks fiir Perspektiven und gegen Gewalt zu
verzeichnen waren, aber nicht verstetigt wurden.

Auch gut ausgebaute Kooperationen im Kinderbereich, an denen neben dem Regionalen Sozialen Dienst des Jugendamts
eine Kindereinrichtung, eine Kita und eine Grundschule teilnehmen, bieten ein besonders ausgezeichnetes Beispiel fiir
ein eng verzahntes und abgestimmtes Vorgehen im Rahmen des Projektes ,,Familie im Blick“. Auch mit Blick auf eltern-
bezogene Beteiligungsansétze sind hier Formen einer intensiven bereichsspezifischen, einrichtungsiibergreifenden und
in diesem Sinn genuin sozialorientierten Arbeit zu verzeichnen, die jenseits der Steuerung seitens des Quartiersmanage-
ments selbsttragende Dynamiken aufweist.

»Es ist schon immer mehr so, dass die Einrichtungen auch untereinander sich vernetzen. Gibt Initiative fiir Elternar-
beit: Verbund zwischen Kita, Familienzentrum, Kinderclubhaus und Sonnengrundschule. Sind genau nebeneinander
gelegen, wie ein Dreiecksverbund. Quartiersmanagement und Jugendamt auch mit drin. AngestofSen von der Kita.
Gibt da schon Entwicklungen, dass sie sich untereinander auch selbststdndig ohne Input [des QM] vernetzen.“ (i3)

Ein anderes Beispiel ist eine aktuelle Austauschrunde, die mit Blick auf als problematisch bewertete Aktivitdten der
salafistischen Al-Nur-Moschee einberufen wurde und an der wiederum neben einem Quartiersmanagement auch die AG
Interkulturelle Aufgaben der Polizei, der Regionale Soziale Dienst und der Integrationsbeauftragte des Bezirks NeukslIn
teilnehmen.

Ohne dass diese Runden immer einen expliziten Sozialraumbezug aufweisen, sind die trdgerinternen Runden im Hin-
blick auf den Austausch von Impulsen und Konzepten in und aus der Kéllnischen Heide zu wiirdigen. So stehen etwa
Jugendfreizeiteinrichtungen oder Schulstationen mit weiteren Einrichtungen ihres jeweiligen Trégers im Bezirk teilweise
in regelmé&Rigem Kontakt. Solche direkten Austauschbeziehungen - beispielsweise zu Mddcheneinrichtungen - im Bezirk
Neukolln konnen auch formale Kriterien der Zuordnung zu Regionen oder Tragern tiberspringen, weil es ,,jede Menge
punktuelle Uberschneidungen (i11) gibt.

4.2.2.4 Uberregionale Kooperationsgremien auf bezirklicher Ebene

Neben den Kontakten in der Region und den trigerbezogenen tiberregionalen Kontakten sind bezirksweite Gremien fiir
die Ausrichtung gewaltpraventiver Arbeit mit Kindern und Jugendlichen von Bedeutung. Insbesondere fiir die Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtungen ist hier die durch das Bezirksamt NeukdlIn organisierte Leitungsrunde der Neuksllner Kin-
der- und Jugendfreizeiteinrichtungen zu nennen, in der auch explizit immer wieder Fragen der Jugendgewaltpravention
eine Rolle spielen. Dieses sozialraumiibergreifend angelegte Gremium leistet - dhnlich wie tragerbezogene Abstim-
mungen - einen Beitrag zum Bezug auf die auch durch raumliche Mobilitat gekennzeichneten realen lebensweltlichen
Orientierungen von Jugendlichen. Insofern sind solche tibergreifende Netzwerke hochbedeutsam, wenn Jugendliche
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aus der Kollnischen Heide an anderen Orten durch gewaltférmiges Verhalten auffallig werden, wie das in jiingerer Zeit
verstdrkt verzeichnet wurde. An zahlreichen Arbeitskreisen und Arbeitsgruppen auf bezirklicher Ebene beteiligen sich
Akteure aus der Kéllnischen Heide (AK Madchenarbeit, AG Peers, AG Krieg, Flucht und Vertreibung, AK Partizipation),
wodurch deren Arbeit wichtige Impulse empfangt. In den Darstellungen der Befragten spielt allerdings ein entsprechen-
des themenspezifisches Gremium zu Fragen der Gewaltpravention keine Rolle - nur ein Interviewpartner spricht die
Mitarbeit in einer AG Delinquenz an.

4.2.2.5 Kooperation mit Wohnungsbaugesellschaften und Polizei

Die Vernetzung und Kooperation mit den verschiedenen Wohnungsgesellschaften, die Eigentiimer des Wohnungsbe-
stands der Siedlungen in der Koéllnischen Heide sind, spielt fiir die Arbeit der Einrichtungen und die Entwicklungen des
Quartiers eine zentrale Rolle. Als Netzwerkpartner ist hier insbesondere das Quartiersmanagement ein Schliisselakteur.
Ein wichtiger Beitrag der Wohnungsbaugesellschaften liegt in der Bereitstellung finanzieller Unterstiitzungen fiir die
Umsetzung von Projekten und von Raumlichkeiten fiir die sozialen Einrichtungen. Die Arbeit der Jugendfreizeiteinrich-
tungen in beiden GroRsiedlungsstrukturen ware in der bestehenden Form ohne die Bereitstellung mietfreier Rdume
nicht denkbar. Angesichts der auch fiir das Feld der unspezifischen Gewaltprédvention zentralen Rolle friiher Férderung
der Kinder in der Region, die nicht zuletzt in hohem MaRe auf sprachbezogene Unterstiitzungen angewiesen sind, spie-
len die Wohnungsbaugesellschaften ebenso in anderer Hinsicht eine wesentliche Rolle, namlich bei der Bereitstellung
von Kita-Pldtzen. Beziiglich der Milderung des sehr hohen Fehlbedarfs an Kita-Pldtzen unterscheidet sich die Situation
der regionalen Teilgebiete deutlich. Wahrend in einer Siedlungsstruktur aktuell keine Bereitschaft zur Bereitstellung
von entsprechenden Raumlichkeiten besteht, konnte in dem anderen Teilgebiet in Kooperation auch mit dem Bezirk
Neukdlln ein neues Angebot entwickelt und umgesetzt werden. Generell kann ein QM-Gebiet auf gut entwickelte Ko-
operationsbeziehungen zu den relevanten Wohnungsbaugesellschaften zurtickgreifen, wahrend diese sich in der an-
deren Region aufgrund einer transnationalen Unternehmensstruktur der Wohnungseigner und starker verschachtelter
Verantwortlichkeiten komplizierter darstellen. Obwohl die verschiedenen Wohnungsbaugesellschaften sicherlich nicht
zum engeren Akteursnetzwerk in der Region zu z&hlen sind, ist ihr Einfluss auf deren Gesamtentwicklung einschliel-
lich der Bedingungsfaktoren fiir Jugendgewalt bedeutend. Zentrale Z&suren in der Siedlungsentwicklung werden von
zahlreichen Interviewpartner/innen iibereinstimmend auf eine friihere, dysfunktionale Belegungspolitik zuriickgefiihrt,
die auf die schnelle Beseitigung von Leerstand ohne ausreichende Berticksichtigung mittel- und langerfristiger Ent-
wicklungsperspektiven ausgerichtet war.?® Auch im Bereich situativer Pravention, der Umsetzung baulich-investiver
MaRnahmen von der Einrichtung von Spiel- und Sportpldtzen bis hin zur Beseitigung potenzieller Angstraume oder
anderer Konfliktquellen fiir ein friedliches Zusammenleben der Bewohner/innen ist die Zusammenarbeit mit den Woh-
nungsbaugesellschaften zentral.

Die Berliner Polizei ist in den Kooperationsnetzwerken der Region ebenfalls ein wichtiger Partner, wobei neben bei-
spielsweise dem ortlichen Praventionsbeauftragten tibergreifende Arbeitsgruppen wie die operative Gruppe Jugendge-
walt oder die AG Integration und Migration zu nennen sind. Insgesamt ergibt sich an dieser fiir die Gewaltpravention
wichtigen Scharnierstelle aus den Interviews der Befund guter Arbeits- und Informationsbeziehungen, die allerdings
in besonderem Mal anlassbezogen aktiviert werden, um akuten Konfliktfallen begegnen zu kénnen. Auch einzelne
Jugendfreizeiteinrichtungen verfiigen an dieser Stelle iiber direkte Kontakte, sodass schnelle und unkomplizierte Ab-
stimmungen maglich sind. Die Berliner Polizei hat Ansé&tze zu einer intensiven Betreuung einer Vor-Ort-Sprechstunde
mittlerweile allerdings auf eine niedrigere Frequenz zuriickgefahren, um der iiberschaubaren Nachfrage seitens der
Anwohner/innen gerecht zu werden.

4.2.3 Strategische Abstimmung und Integration

Insgesamt prédsentieren die Befragten das Bild einer intensiven Koordination und Abstimmung im Rahmen ihrer Tatigkeit
allgemein und bei gewaltpraventiv relevanten Vorfallen im Besonderen. Angesichts akuter Vorfalle ist ein gebiindeltes
und situationsbezogenes Vorgehen gut etabliert, das sich in verschiedenen F&llen und vor dem Hintergrund von in hohem
MaRe angespannten Ressourcen wiederholt bew&hrt hat und zu dem im Bedarfsfall weitere Akteure, beispielsweise aus

26 Diese Belegungspolitik ist fiir die Belastung der Region mit Jugendgewalt insofern relevant, als auch jugendliche Intensivtéter Teile der zugezogenen
Familien waren. Das Leitbild der ,sozialen Mischung“, das grundsétzlich einen hohen Stellenwert fiir die Belegungspolitik von Wohnungsbaugesellschaften
in Deutschland besitzt, wurde in der KélInischen Heide zeitweise offenkundig nicht beriicksichtigt. Einige Akteure (i4) bezweifeln jedoch Tragféhigkeit dieses
Ansatzes unter den aktuellen Bedingungen. Die Orientierung an den Interessen der bestehenden Bewohner/innen solle demzufolge nicht durch das Ziel
eines Bevdlkerungsaustauschs zwecks Verdanderung der bestehenden Mischung ersetzt werden (zur Diskussion des wohnungspolitischen Mischungsparadig-
mas im internationalen Vergleich siehe Miinch 2010).
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dem Bezirk oder der Polizei, hinzugezogen werden. Dabei zeigt sich fiir situative und mittelfristige Handlungsansatze
eine hohe Bedeutung des Quartiersmanagements, womit allerdings auch Verfestigungen der jeweiligen Gebietsgrenzen
einhergehen. Ubergreifende Vernetzungen werden da, wo sie - wie im Jugendbereich - sachlich geboten wéren, nicht
immer befordert, nicht unwichtige Einrichtungen kdonnen etwas in den Hintergrund riicken, so die Aussagen einiger
Interviewpartner/innen. Das befristet angelegte, explizit gewaltpraventive Netzwerk fiir Perspektiven und gegen Gewalt
konnte in dieser Hinsicht eine wichtige Scharnieraufgabe tibernehmen. Es bleibt aber auch beziiglich seiner thematischen
Ausrichtung jedoch eine Ausnahmeerscheinung in der Region. Neben der dichten allgemeinen Kooperation in der Region
wird in der spezifisch auf Gewaltpravention gerichteten Abstimmung durchaus noch Entwicklungspotenzial gesehen.

»Das wdre noch so ein Punkt, wo ich noch eine ganze Menge Potenzial sehe, wenn die Einrichtungen noch stdrker
vernetzt werden.” (i15)

Es ist allerdings nicht anzunehmen, dass solche Kooperations- und Abstimmungsprozesse ohne eine zustédndige Koor-
dinierung und Leitung erfolgreich umgesetzt werden kénnen. Das Jugendamt hat die entsprechenden Prozesse zuletzt
angeschoben. Eine stetigere Koordinierung kénnte moglicherweise auch durch Mittel eines aus dem Netzwerkfonds
finanzierten gewaltpraventiven Projekts unterstiitzt und damit Ansatze des Netzwerkes fiir Perspektiven und gegen
Gewalt fortgeschrieben werden.

»Wir brduchten eigentlich langfristig, brduchten langfristig Gewaltpréventionsansatz, also Stunden dafiir. Das muss
[im Moment] alles ad hoc einfliefSen, das heifst, sie miissen hier immer auf kurzfristige Situationen relativ schnell
reagieren und entweder sie merken, es passt oder es passt nicht. ... Bei uns ist die Besonderheit, wir sind sehr klein,
haben sehr kleine Topfe, weil wir an Einwohnern sehr klein sind. Das heifst, wir knnen nicht tiber drei, vier Jahre ein
Riesengewaltprdventionsprojekt starten, das wiirde hier vielleicht mal ordentlich helfen.“ (i4)

Abstimmungsprozesse in der ganzen Bezirksregion (Kiez-AG) oder auch fokussiert zwischen Einrichtungen, die zahlreich
vorhanden sind, arbeiten jedenfalls nicht unter dem Vorzeichen expliziter Gewaltprédvention. Sie vollzieht sich insofern
weitgehend ohne eine stérker explizit ausgearbeitete kiezbezogene Strategie fiir die gesamte Region. Angesichts einer
unter dem Vorzeichen der Férderung von Perspektiven fiir Kinder und Jugendliche teilweise implizit, teilweise aber auch
spezifisch und explizit praktisch vielfdltig betriebenen Praventionsarbeit muss dieser eher geringe Grad einer konzep-
tionellen themenbezogenen Integration nicht zwingend als Defizit verstanden werden. Abzuwarten bleibt auRerdem,
inwieweit ein aktuelles quartiersiibergreifendes Projekt ,,Perspektiven fiir Jugend und Nachbarschaft®, das gleichfalls an
Ansatze des Netzwerks fiir Perspektiven und gegen Gewalt ankniipft und mit einem neuen Neuksliner Handlungskonzept
im Themenbereich verbunden ist, hier neue Impulse setzt (Bezirksamt Neukélin 2016, 14).

Insgesamt ergibt sich beziiglich der Netzwerkstrukturen und einer sozialrdumlichen Arbeit der Befund guter Vorausset-
zungen, aber auch weiterhin unausgeschopfter Potenziale in der Region. Hervorzuheben ist, dass die Arbeit der beiden
Quartiersmanagements in jeder Hinsicht unentbehrlich ist und eine schlechthin tragende Bedeutung fiir die sozialraum-
bezogene Vernetzung aufweist. Die Quartiersmanagements sind wichtig als Sponsoren und Férderer der Einrichtungen
sowie zahlreicher Projekte und MalRnahmen. Das verleiht ihnen gegeniiber allen anderen Netzwerkakteuren eine spe-
zifische Zentralitat. Eine Befragte eines Quartiersmanagements beschreibt als ,, Grundphilosophie von unserem Ansatz:
Gibt niemanden, den wir nicht im Boot haben.“ (i4)

Eng damit verbunden, aber doch auch auf einer anderen Ebene angesiedelt, konzentrieren sich bei ihnen aber nicht auf
den Ressourcenfluss zu reduzierende Funktionen der Aufrechterhaltung und Organisation der Netzwerke.

,,Ohne die beiden Quartiersmanagements wdre die Kiez-AG schon dreimal zerfallen.“ (i4)

»lch glaube, jetzt ist [die Rolle der Quartiersmanagements] unsere Rolle insbesondere die Netzwerkarbeit, also [die
Quartiersmanagements] wir sind sozusagen der Knoten des Netzwerkes und bringen die unterschiedlichsten Akteure
hier zusammen.“ (i3)

Einschrankend ist allenfalls anzumerken, dass die Grenzen der QM-Gebiete nicht in jeder Hinsicht den sozialen Logiken
der lokalen Problemlagen entsprechen. Konfliktpotenziale entstehen ebenso zwischen Jugendlichen beider Siedlungs-
strukturen, sodass deren engere Verzahnung eine bleibende Aufgabe darstellt. Positiv zu veranschlagen ist jedoch, dass
das Quartiersmanagement High-Deck mit der Ausweitung seines Zustandigkeitsgebietes nun auch auf Bedarfslagen
des Zwischenraums reagieren kann. Der Zwischenraum ist im Rahmen der Interviews tendenziell in den Hintergrund
getreten, was als symptomatisch fuir die aufmerksamkeitsfokussierende Rolle der Siedlungsstrukturen und so gleichfalls
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der Zuschnitte der QM-Gebiete gelten kann. Eine QM-Gebiet-iibergreifende Koordinierung, auch mit entsprechenden
Personalmitteln ausgestattet, konnte an dieser Stelle méglicherweise neue Perspektiven ersffnen und die starke Diffe-
renzierung und partielle AbschlieRung der Siedlungen 6ffnen.

Wenn die Quartiersmanagements unverzichtbare Knotenpunkte der sozialrdumlichen Netzwerke darstellen, sind davon
die bedarfsorientierte Zusammenarbeit und Abstimmung von Einrichtungen in spezifischen Bereichen und ebenso be-
reichstibergreifend zu unterscheiden. Grundsétzlich haben die Fachkréftebefragungen auch an dieser Stelle den Befund
einer hohen Interaktions- und Austauschdichte ergeben, die allerdings vor allem innerhalb der Siedlungsstrukturen
besonders stark ausgepragt ist. Oftmals besteht fiir die Akteure hier die Moglichkeit, Abstimmungen auf dem kurzen
Dienstweg zu erreichen und fur die Kinder und Jugendlichen nutzbar zu machen.

Eine moglicherweise problematische Kehrseite dieser Kontaktnetze knnte nach Ansicht einiger Interviewpartner/innen
jedoch in der Gefahr einer gewissen ,Betriebsblindheit” bestehen, die die Frage nach Korrektur- und Lernmdoglichkeiten
durch externe Perspektiven aufwirft. Hier stellt sich die Frage, wie Funktionen der Supervision und der professionellen
Beratung und Begleitung wahrgenommen werden. Aus den Interviews ergeben sich in einigen Einrichtungen Hinweise
auf etablierte Formen der kollegialen Beratung, die allerdings wiederum keine externe Beobachtungsperspektive eta-
blieren konnen. Zum anderen sind die Akteure in der Regel mindestens im Bezirk tiber spezifische themenorientierte
Arbeitskreise, Leitungsrunden oder tragerspezifische Formate vernetzt. Insofern dominiert der Eindruck, dass zumindest
auf der Ebene der Situationsanalyse und der Identifizierung neuer Entwicklungen und Bedarfe eine hohe Aufmerksam-
keit und Reflexivitat anzutreffen ist. Dessen ungeachtet ist klar, dass substanzielle neue strategische Impulse ganz
wesentlich auch auf die Kooperation mit iiberlokalen Strukturen verweisen und nicht aus den endogenen Potenzialen
der Einrichtungen gestemmt werden kénnen. Hier sind etwa das Jugendamt und der Bezirk gefordert. Als beispielhaft,
wenn auch weiterhin ausbauféhig, kann auch eine mittelfristig angelegte und spezifisch auf gewaltpréventives Arbeiten
angelegte Forderung aus dem Netzwerkfonds des Programms Soziale Stadt gelten, die den beteiligten Einrichtungen
ebenso Spielrdume fiir Schwerpunktsetzungen ersffnet wie sie ihnen zugleich tiefergehende konzeptionelle Begriin-
dungen abverlangt. Angesichts der besonderen Verdichtungen von Problemlagen in der Region Kéllnische Heide - wie
auch in vergleichbaren Siedlungsstrukturen - stellt sich zugleich die Frage nach AusgleichsmalRnahmen des Landes
Berlin, die im Bereich der Gewaltpravention besonderen Belastungen ebenso Rechnung tragen, wie Sonderprogramme
im Schulbereich das mit Blick auf allgemeine soziale Benachteiligungen bereits erfolgreich tun.

4.2.4 Kurzzusammenfassung

Dichte Kontakt- und Kooperationsheziehungen der zentralen Akteure sind oftmals auch auf informeller, nied-
rigschwelliger Ebene gewahrleistet.

» Neben dem regionalen Dienst des Jugendamts nehmen insbesondere die zwei in der Region tatigen Quartiers-
managements eine zentrale Rolle ein, um die sozialrdumlichen Kooperation und Vernetzung zu férdern und zu
gewdhrleisten.

Die Kiez-AG nach § 78 KJHG fungiert als tibergreifendes Austauschgremium im Sozialraum.

» Gewaltpravention wird nach Ende des zeitlich befristeten Netzwerks fiir Perspektiven und gegen Gewalt vor
allem situations- und anlassbezogen im Sinne eines zeitnahen Reagierens auf wechselnde Anldsse und Vorfélle
entwickelt.

« Ansatze zur Gestaltung der Ubergédnge zwischen Kitas und Grundschulen sowie zwischen Grundschulen und
weiterfiihrender Schule im Sozialraum er6ffnen die Perspektive einer dichten Abstimmung der Bildungsein-
richtungen, womit einrichtungsiibergreifend konstruktiv auf die Situation des Sozialraums reagiert wird. Die
Unterstiitzung der Familien und auch der Altersgruppe der Kinder verdient hier besondere Beachtung.

Die weiterfiihrende Schule ist in den letzten Jahren aufgrund interner Entwicklungsprozesse weniger présent in
den sozialrdumlichen Netzwerken, kénnte nach ihrer Einbeziehung in ein kiirzlich erweitertes QM-Gebiet aber
perspektivisch eine wichtige Rolle tibernehmen.
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» Angesichts des besonderen Aufmerksamkeitsbedarfs der Region KélInischen Heide treffen verbindliche konzep-
tionelle Abstimmungen und Kooperationen, wie sie zeitweise im Netzwerk fiir Perspektiven und gegen Gewalt
gegeben waren, auf einen hohen Bedarf. Auch angesichts der bestehenden dichten informellen Kooperationen
insbesondere innerhalb der einzelnen Siedlungsstrukturen - High-Deck-Siedlung und WeiRe Siedlung - bietet
sich eine Weiterfiilhrung auf der Grundlage einer aktuellen Situationsanalyse an: Die dichte Verschrankung
sozialintegrativer und gewaltprdventiver Zugédnge erscheint dabei weiterhin tragfahig.

4.3 Die Stimme der Bewohner/innen: Ergebnisse einer Anwohnerbefragung

Ergdnzend zu den Befragungen der professionellen Akteure und Fachkréfte zielt die Studie auch auf die Einbindung der
Anwohner/innen der Bezirksregion. Anspruch ist dabei nicht die Erhebung einer reprédsentativen Bevolkerungsmeinung,
sondern eine Kontrolle und ggf. Erganzung der aus den Expertenbefragungen und der Auswertung sozialstatistischer
Daten gewonnenen Informationen.

Dabei ist in Rechnung zu stellen, dass einige Fachkréfte Gewalt in Familien und der Erziehung ebenso wie Gewalt im
offentlichen Raum als , Tabuthema“ beschreiben:

»Also, wenn sie ins Sonnencenter gehen wiirden, da wiirden die Leute sagen, ach nee, Gewalt ja ab und zu mal so, ja?
Weil es ein Tabuthema ist, geht es eben nicht immer an die Oberfliche.” (i0)

Die Erhebung wurde als Passantenbefragung auf der Grundlage standardisierter Fragenbdgen umgesetzt. Konkret ha-
ben Interviewer/innen, die in Teilen auch tiber tiirkische bzw. arabische Sprachkompetenzen verfiigten, Besucher/innen
des Kiez-Festes in der Region KélInische Heide befragt. Das Kiez-Fest ist ein zentrales 6ffentliches Ereignis in der Region,
an dem zahlreiche der befragten Institutionen mitwirken. Uber das Kiez-Fest tritt das Netzwerk der Jugendarbeit und der
Sozialen Arbeit in der Region einmal jahrlich gewissermaRen an die Offentlichkeit. Die Institutionen aus dem Sozialraum
informieren dabei auch mit Stédnden iiber ihre Arbeit und bieten kulturelle Angebote an. Das Fest fand innerhalb des
Untersuchungszeitraums am 19. September 2015 statt.

4.3.1 Stichprobenverfahren und Stichprobe

Insgesamt wurden 55 Besucher/innen des Festes befragt, von denen 44 (80 %) in der Region Kéllnische Heide wohnten
und elf (20 %) 6fter zu Besuch waren. Personen, die die Region nicht aus eigener Erfahrung kannten und sich daher als
nicht auskunftsfahig betrachten, wurden nach einer Vorfrage nicht in die Erhebung einbezogen. Es kann also davon
ausgegangen werden, dass alle Befragten tiber ausreichende Kenntnisse der Situation in der Region verfiigen.

Von den 44 in der Kéllnischen Heide wohnhaften Befragten haben fast alle (43 %) auch eine noch genauere Angabe zu
ihrem Wohnort gemacht. Obwohl das Kiez-Fest der Idee nach ein Angebot fiir die gesamte Bezirksregion darstellt, wird
deutlich, dass die Bewohner/innen der High-Deck-Siedlung in der befragten Stichprobe annghernd die Hélfte der Befrag-
ten (47 %) ausmachen. Anndhernd ein Drittel (30 %) kommt demgegeniiber aus der WeiRen Siedlung/Sonnensiedlung,
ein knappes Fiinftel (18 %) aus anderen Teilen der Bezirksregion.

An der Befragung haben sich iiberwiegend weibliche Teilnehmerinnen beteiligt. Es handelt sich konkret um 34 weibliche
(62 %) und 21 ménnliche (38 %) Befragte. Das Verhaltnis der Befragten mit deutscher (51 %) und einer anderen Mut-
tersprache (49 %) ist ausgewogen. Ganz tiberwiegend verfiigen die Befragten auch tiber eine deutsche Staatshiirger-
schaft oder eine deutsche und eine andere Staatshiirgerschaft (80 %). Nur jeweils kleine Gruppen sind Ausldnder/innen
unterschiedlicher Herkunft - zwei Personen haben nur eine (nicht naher qualifizierte) arabische Staatsbiirgerschaft,
vier Personen eine tiirkische Staatshiirgerschaft und zwei Personen eine ruméanische Staatsbiirgerschaft. Unter den
Religionszugehorigkeiten der Befragten dominiert der Islam, 40 % gehéren einer muslimischen Religionsgemeinschaft
an, 27 % verstehen sich als Christen und ein Drittel (33 %) gehort keiner Religionsgemeinschaft an.

Die grélte Gruppe fillt in die Altersgruppe der 27- bis 40-Jahrigen (49 %), ein ebenfalls erheblicher Anteil von 16 % in die
Gruppe der 41- bis 50-Jghrigen. Die Hélfte der in der Region wohnhaften Befragten (51 %) gibt dabei an, gernin der Region
zu wohnen. Unter Einbeziehung der Gruppe derjenigen, die eher gern in der Region wohnen (9 %), ergibt sich ein Anteil
von 60 % der Befragten, die gerne oder eher gern in der Kéllnischen Heide wohnen. Ein gutes Viertel der Befragten (28 %)
ist unentschieden und gibt ein teils-teils an. 12 % der Befragten leben nicht oder eher nicht gern in der KélInischen Heide.
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4.3.2 Wahrnehmung von Jugendgewalt in der Region

Mit Blick auf die Problematik von Jugendgewalt sind die Befragungsteilnehmer/innen nach ihrer Wahrnehmung der
Entwicklung in den letzten fiinf Jahren gefragt worden. Es iiberwiegt dabei der Anteil derjenigen, die eine steigende
Belastung der Region registrieren. 36,4 % geben an, dass es heute mehr Jugendgewalt in der Region gibt als noch vor
funf Jahren, 29,1 % sehen keine Verdnderung und 14,5 % stellen weniger Jugendgewalt fest. 20,0 % konnen keine Ein-
schatzung abgeben (Abbildung 19).

Was bedeuten diese Einschatzungen mit Blick auf die Problemwahrnehmung der Bewohner/innen, inwiefern schitzen
sie Jugendgewalt in der Region als erhebliches Problem ein? Deutlich wird, dass ungefahr ein Drittel der Befragten der

Abbildung 19: Entwicklung von Jugendgewalt in der KélInischen Jahre in den letzten Jahren (N = 55)*

0% 25% 50% 75% 100%

H Mehr

B Genauso wie vor 5 Jahren

Weniger

m k.A./Weild nicht

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kéllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Aussage zustimmt oder sehr zustimmt (36,4 %), dass Jugendgewalt in der Kollnischen Heide ein erhebliches Problem
ist, 29,1 % stimmen demgegentiber dieser Aussage nicht oder gar nicht zu, 29,1 % antworten unentschieden und
10,9 % enthalten sich der Aussage. Mit Blick auf die eigene Wohnregion ergibt sich also ein vielschichtiges Bild mit
jeweils nicht unerheblichen Anteilen zu sehr unterschiedlichen Einschdtzungen. Bis hierher ldsst sich festhalten, dass
durchaus erhebliche Teile der befragten Anwohner/innen eine steigende Belastung durch Jugendgewalt feststellen oder
auch Jugendgewalt in der Region als erhebliches Problem betrachten.?”

Einen VergleichsmaRstab fiir diese Verteilungen bieten die Antworten zur Belastung Berlins mit Jugendgewalt: Hier
fallt das Meinungsbild sehr viel eindeutiger aus: Nur 5,5 % stimmen der Aussage, dass Berlin ein erhebliches Problem
mit Jugendgewalt hat, nicht oder gar nicht zu. Demgegeniiber stimmen 40,0 % dieser Aussage zu und weitere 27,3 %
sogar sehr zu (Abbildung 20). Ungeachtet der AuRenwahrnehmung der Region als sogenannten sozialen Brennpunkt,
der auch durch sozialstatische Daten und den Status der beiden exponierten Siedlungen als QM-Gebiete im Rahmen des
Programms Soziale Stadt unterstrichen wird, betrachten die befragten Anwohner/innen also ihre Siedlungen deutlich
seltener als durch Jugendgewalt belastet als Berlin insgesamt. Nach ihrer Einschdtzung féllt das Gewaltniveau in der
Region mit anderen Worten eher unterdurchschnittlich aus.

Abbildung 20: Zustimmung zur Aussage ,,Jugendgewalt ist ein erhebliches Problem in der Region“ (N = 55)*

| B Stimme (sehr) zu
Gewaltproblem Kéllnische Heide 23,6

H Teils teils

Gewaltproblem Berlin 5 Stimme (gar) nicht zu

T T T T 1 . k.A.
0% 25% 50% 75% 100%

Datenquelle: Anwohnerbefragung KélInische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

27 Vgl. Tabelle 15 im Anhang.
28 Vgl. Tabelle 16 und Tabelle 17 im Anhang.
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Die konkrete Wahrnehmung von Gewaltvorfallenin der Region wird dabei in jeweils erheblichem Malke von einem breiten
Spektrum unterschiedlicher Gewalthandlungen geprégt. Eine sehr groRe Mehrheit der Befragten hat in der jiingeren
Zeit Kinder und Jugendliche beobachtet, die sich gegenseitig festhalten und schubsen (80,0 %) oder sich wechselseitig
herabsetzen oder beleidigen (77,8 %). Auch die Beobachtung, dass Jugendliche sich schlagen oder treten, ist weit ver-
breitet (75,6 %). Obwohl strafrechtlich relevante Delikte wie ,,Abziehen, mit Gewalt berauben® oder das ,,Angreifen mit
einem Gegenstand oder eine Waffe“ (28,9 %) deutlich seltener beobachtet oder wahrgenommen wurden, kann ein jeweils
erheblicher Anteil der Befragten von solchen Delikten berichten (Abbildung 21).

Abbildung 21: Haben Sie im letzten Jahr hier in der KélInischen Heide gewaltsame Situationen unter Kindern/
Jugendlichen beobachtet oder in anderer Form mitbekommen? (n = 45)?°

Festhalten, Schubsen 80,0
Herabsetzung, Beleidigung, Mobbing 77,8
Schlagen, Treten 75,6
Schlagen mit Fausten
Abziehen, mit Gewalt berauben
Beleidigen, bedrohen im Internet
Sexuell beldstigen
Angreifen mit Gegenstand, Waffe
0% 25% 50% 75% 100%

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kéllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Die verbreitete Wahrnehmung von Gewaltvorféllen unter Beteiligung von Kindern und Jugendlichen fiihrt iibersetzt
sich also nicht unmittelbar in die Annahme eines weitergehenden ,Gewaltproblems in der Region. Auch angesichts der
von der polizeilichen Statistiken abweichenden Wahrnehmung eines im Zeitverlauf wachsenden Gewaltniveaus in der
Kollnischen Heide nehmen viele Befragte die eigene Gegend dennoch als weniger belastet wahr als die VergleichsgroRe
von Berlin insgesamt.

4.3.3 (Un-)Sicherheitsgefiihl der Bewohner/innen?

Wie wirkt sich die Wahrnehmung von Gewalt in der Region nun auf das alltdgliche Leben der Befragten aus? Zur Frage
subjektiver Bedrohtheitsgefiihle der Anwohner/innen ist vor allem die deutlich unterschiedliche subjektive Betroffenheit
der Geschlechter von verunsichernden Vorfillen im Lebensumfeld festzuhalten. Mannliche Befragte verneinen namlich
zu mehr als 90 % (90,5 %), dass es in der Kéllnischen Heide StraRen oder Ortlichkeiten gibt, die man eher meidet, also
sogenannte Angstraume. Der Anteil der Frauen, die sich in Teilen des 6ffentlichen Raumes bedroht fiihlen und bestimmte
Gegenden meiden, féllt demgegeniiber deutlich héher aus. Uber 40 % der befragten Frauen (41,2 %) praktizieren gegen-
tiber manchen StraRen oder Ortlichkeiten ein aktives Vermeidungsverhalten. Dabei geht es vor allem um das Verhalten
nach Einbruch der Dunkelheit, also abends oder nachts (offene Frage ohne Quantifizierung).

29 Vgl. Tabelle 18 im Anhang.
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Abbildung 22: Kommt es vor, dass Sie bestimmte StraRen und Ortlichkeiten meiden, wenn Sie in der Kéllnischen Heide
unterwegs sind? (N = 55)*°

Ménnlich
W Ja, trifft (eher) zu

B Nein, trifft (eher) nicht zu
Weiblich

T T T T 1

0% 25% 50% 75% 100%

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kélinische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

4.3.4 Bekanntheit der Einrichtungen und Vertrauen in Prdavention

Die Anwohner/innen sind auch nach der Bekanntheit und Nutzung derjenigen Institutionen im Gebiet gefragt worden,
die in unterschiedlichem Sinn gewaltpraventive Angebote bereitstellen. Angesichts des nicht reprédsentativ angelegten
Zuschnitts stehen die Angaben zum Bekanntheitsgrad jedoch unter Vorbehalt. Die groflen Anteile der befragten Er-
wachsenen schlagen sich namlich darin nieder, dass zwei der exponierten Jugendfreizeiteinrichtungen in der Region
- der Jugendtreff The Corner in der Weilen Siedlung und der Jugendtreff Sunshine Inn in der Weilten Siedlung/Sonnen-
siedlung - den im Vergleich geringsten Bekanntheitsgrad aufweisen (27,3 %). Umgekehrt sind es vor allem Angebote,
die sich an Familien, Eltern und Kinder richten, die vielen der Befragten bekannt sind. Insbesondere die Stadtteilmiit-
ter verbuchen hier hohe Werte und sind 50,9 % der Befragten bekannt. Auch der Nachbarschaftstreff ,mittendrin
(49,1 %), das Familienzentrum Debora (41,8 %) sowie das Interkulturelle Elternzentrum des Familienforums High-Deck
und das Kinderclubhaus Dammweg (40,0 %) kennen vergleichsweise viele Befragte (Abbildung 23).

Abbildung 23: Bekanntheit der Einrichtungen in der Region (N=55, Angaben in Prozent)!

Stadtteilmitter in Neukoln 50,9
Nachbarschaftstreff , mittendrin® 49,1
Familienzentrum Debora 41,8
Kinderclubhaus Dammweg 40,0
Interkulturelles Elternzentrum High-Deck 40,0
Quartiersmanagement High-Deck-Siedlung 36,4
Quartiersmanagement WeiRe Siedlung 36,4
Jugendzentrum Grenzallee 36,4
Nachbarschaftstreff ,Sonnenblick 34,5
Kindertreff Waschkiiche 29,1
Jugendtreff ,The Corner 27,3
Jugendtreff ,Sunshine Inn“ 27,3

0% 25% 50%

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kolinische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

30 Vgl. Tabelle 24 im Anhang.
31 Vgl. Tabelle 20 im Anhang.
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Mit Blick auf die Vernetzung und Abstimmung der Angebote kénnen viele Befragte keine belastbare Einschatzung for-
mulieren - insgesamt 40 % machen zu dieser Frage keine Angaben. Demgegeniiber nehmen allerdings auch nur wenige
Befragte an, dass die Kooperationen nicht (3,6 %) oder eher nicht gut (3,6 %) funktionieren wiirden. Uber 30 % aller
Befragten erachten sie demgegeniiber fiir gut (25,5 %) oder eher gut (9,1 %). Werden diese GroRen auf die Gruppe nur
derjenigen bezogen, die eine Einschatzung formuliert haben, dann nehmen ca. 57,6 % der Befragten eine gut oder eher
gut ausgebaute Kooperation an, 30,3 % antworten teils-teils und 12,1 % sehen keine gute Kooperation der Institutionen
im Sozialraum (Abbildung 24).

Abbildung 24: Arbeiten die Einrichtungen und Angebote nach Ihrem Eindruck insgesamt auch gut zusammen, um
gemeinsam etwas fiir die Gegend zu bewirken? (Angaben in Prozent)*?

Befragte mit Einschatzung (n = 33) B (Eher)ja

B Teils teils

0% 25% 50% 75% 100%

B (Eher) nein

B k.A./Weil nicht

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kélinische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Obwohl der Bekanntheitsgrad der lokalen Einrichtungen unter den Teilnehmer/innen der Befragung durchaus noch
aushaufshig ist, wird deren Zusammenarbeit oft als gut eingesché&tzt. Ein knappes Drittel der Befragten (32,7 %) gibt
nun an, direkt mit spezifisch gewaltpraventiven Angeboten in Beriihrung gekommen zu sein - in eigener Person oder
iiber die eigenen Kinder. Der Anteil derjenigen, die sich nicht an eine entsprechende Teilnahme erinnern, liegt mit
58,2 % deutlich hoher. Dennoch erscheint die Reichweite der Angebote an dieser Stelle nicht véllig unbefriedigend.

Abbildung 25: Haben Sie oder lhre Kinder schon einmal selbst an einer Veranstaltung (in der Region)
teilgenommen, die sich mit der Vermeidung von Gewalt beschiiftigt hat?

B Ja

B Nein

m k.A./fehlend

0% 25% 50% 75% 100%

Beziiglich der Pravention von und der Intervention bei Gewalt im Sozialraum spielen auch die Bewohnerschaft und die
Nachbarschaftim Viertel selbst eine unter Umstdnden erhebliche Rolle. Es hatte sich bereits gezeigt, dass die Anwohner/-
innen die Region Kollnische Heide ungeachtet einer weit verbreiteten Wahrnehmung von Jugendgewalt im &ffentlichen
Raum insgesamt insofern fiir sicher halten, dass nur Minderheiten, die allerdings unter den befragten Frauen einen
erheblichem Umfang einnehmen, bestimmte StraRen oder Ortlichkeiten meiden wiirden (Tabelle 24 im Anhang).

32 Vgl. Tabelle 21 im Anhang.
33 Vgl. Tabelle 19 im Anhang.
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Weniger eindeutig fallt nun die Einschdtzung der Nachbarschaft im Sinne einer aktiven Unterstiitzung bei Problemen
auf. Die Hélfte der Befragten (50 %) hélt das fiir unwahrscheinlich oder sehr unwahrscheinlich und 35,2 % nehmen an,
dass Nachbarn Hilfshereitschaft zeigen wiirden (14,8 % der Befragten machen keine Angabe).

Von nahezu allen Befragten, die in der Kollnischen Heide wohnen, liegen auch Angaben zur Frage der nachbarschaftli-
chen Hilfsbereitschaft vor. Dabei ergeben sich aus den Antworten Hinweise darauf, dass dieser aktive Zusammenhalt
in der Weilten Siedlung/Sonnensiedlung vergleichsweise schwach, in den Gegenden auflerhalb der grélReren, modernen
Siedlungsstrukturen demgegeniiber etwas stéarker ausgepragt ist. Betrachtet man nur die Anteile derjenigen, die es fiir
unwahrscheinlich oder sehr unwahrscheinlich halten, dass Nachbar/innen unterstiitzend t&tig werden, dann liegt er in
der WeiRen Siedlung bei 58,3 %, in der High-Deck-Siedlung bei 50 % und in den anderen Gebieten der KélInischen Heide
bei 40,0 %. In diesen anderen Gebieten geht der groRRte Teil der Befragten (50 %) damit von einer wahrscheinlichen
Unterstutzung durch Nachbarn bei Problemen mit Jugendgewalt aus (Abbildung 26)

Abbildung 26: Wie wahrscheinlich ist es, dass Nachbarn bei Gewaltvorfillen selbst versuchen wiirden, sich fiir eine
Lésung einzusetzen und sich gegenseitig zu unterstiitzen? (n = 42)3*

Weile Siedlung
Il (Sehr) wahrscheinlich

High-Deck-Siedlung B (Sehr) unwahrscheinlich

B k.A./Weild nicht
Anderer Wohnort

0% 25% 50% 75% 100%

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kélinische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Ein zum Teil dhnliches Muster ergibt sich auch, wenn nicht nach der Nachbarschaft als Schutzfaktor gegen Jugendge-
walt gefragt wird, sondern nach der Polizei. Abgefragt wurde hier die Einstellung zu der Aussage: ,,Die Polizei sorgt bei
uns fiir Sicherheit.” Mit einer Zustimmung von 41,7 % der Befragten aus der Weilen Siedlung/Sonnensiedlung wird der
Sicherheitsbeitrag der Polizei hier am zuriickhaltendsten beurteilt. Die befragten Anwohner/innen aus der High-Deck-
Siedlung stimmen der Aussage zu 65 % zu, diejenigen aus den anderen Gebieten der Region Kollnische Heide zu 60 %
(Abbildung 27).

Abbildung 27: Zustimmung zur Aussage: ,,Die Polizei sorgt bei uns fiir Sicherheit” (n = 42)3

Weilte Siedlung
= Stimme voll und ganz/eher zu

Hig DSl B Stimme eher nicht/tiberhaupt

nicht zu
Anderer Wohnort

0% 25% 50% 5% 100%

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kélinische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

34 Vgl. Tabelle 22 im Anhang.
35 Vgl. Tabelle 23 im Anhang.
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Keine Unterschiede finden sich allerdings in Bezug auf den Stellenwert der Polizei als Anlaufstellen, wenn man selbst
Opfer einer Straftat wiirde. 88,7 % der Befragten, die hierzu Angaben gemacht haben (n = 53), stimmen der Aussage voll
und ganz oder eher zu: ,,Ich wiirde mich an die Polizei wenden, wenn ich Opfer einer Straftat wiirde.“

4.3.5 Kurzzusammenfassung

« Anwohner/innen nehmen Gewalt subjektiv als in den letzten Jahren ansteigend wahr - allerdings zugleich in
der KélInischen Heide im Vergleich zu Berlin als geringeres Problem.

» Die Wahrnehmung alltaglicher, niedrigschwelliger Erscheinungsformen von Jugendgewalt (Festhalten, Schub-
sen, Beleidigung, Mobbing) ist sehr weit verbreitet und wird von nahezu allen Anwohner/innen geteilt.

« Viele Frauen dulern Unsicherheitsgefiihle im 6ffentlichen Raum.

Die Bekanntheit der Einrichtungen im Sozialraum ist ungeachtet ihrer hohen Prédsenz ausbauféhig - deren
Zusammenwirken fiir die Region wird dabei oftmals positiv bewertet.

Viele Befragte berichten von einer Teilnahme an gewaltpraventiven Angeboten - der eigener Person oder der
Kinder.

Nur eine Minderheit der Anwohner/innen hat Vertrauen in die Fahigkeit und Bereitschaft der Nachbarschaft,
auf Gewaltprobleme selbst zu reagieren: Insbesondere in den Grol3siedlungsstrukturen - High-Deck-Siedlung
und Weilke Siedlung - nehmen nur geringe Teile der Befragten an, dass Nachbarn sich gegenseitig unterstiitzen
und sich fiir eine Losung einsetzen wiirden.

Polizei und Kinder- und Jugendeinrichtungen werden als relevante Akteure der Gewaltprédvention wahrgenom-
men.

Die Praxis der Prdvention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukalln

5 Prdvention von Exklusionsprozessen
und Gewaltdynamiken - Perspektiven
und Bedarfe

Die vorliegende Studie zur Gewaltpravention in der Kéllnischen Heide tragt explorativen Charakter, bezieht sich auch
auf berlinweite Fragestellungen zur Pravention in benachteiligten Sozialrdumen und erhebt insofern nicht den An-
spruch einer systematischen Bedarfsanalyse der Kéllnischen Heide. Dennoch sollen einige Aspekte, die sich im Rahmen
der Befragungen aufgrund wiederholter AuRerungen unterschiedlicher Befragter abgezeichnet haben, an dieser Stelle
abschlieRend gesammelt werden, auch umin Richtung einer Weiterentwicklung von Jugendgewaltpravention exemplari-
sche Bedarfslagen von Sozialrdumen mit schwierigen Rahmenbedingungen sichtbar zu machen. Grundsatzlich ldsst sich
namlich festhalten, dass Perspektiven und Bedarfe der Gewaltpravention oftmals auf die Entwicklung des Quartiers als
Ganzem verweisen. Trotz einer in der Kéllnischen Heide gut entwickelten Landschaft an Einrichtungen und Angeboten
entstehen neue Problemlagen durch einen Strukturwandel des Kiezes, der im Land Berlin durch Spitzenwerte sozialer
Problemlagen gekennzeichnet ist. Die besondere Herausforderung besteht mit anderen Worten darin, dass die Praventi-
on zwar einen festen Stellenwert in der Region einnimmt und durch zahlreiche Aktivitaten unterlegt wird, zugleich aber
durch kontinuierlich nachwachsende Problemlagen besonders herausgefordert wird, die sich nur eingeschrankt durch
die Mittel padagogischer Intervention lsen lassen.

Forderung des Quartiersmanagements zur Unterstiitzung einer sozialraumbezogenen
Koordination der Angebote

Zunéchst ist der hohe Stellenwert der Férderung der Quartiersentwicklung im Rahmen des Programms Soziale Stadt
und der Quartiersmanagements zu konstatieren. Die in diesem Zuge aufgebauten Strukturen der professionellen Ko-
operation und der Bewohnerbeteiligung stellen eine unverzichtbare Infrastruktur bereit, die durch weitere Sonder-
programme und eine Starkung der Regelpraxis flankiert werden kann. Dabei ist klar, dass der priméare Auftrag des
Quartiersmanagements weder in der Gewaltprédvention besteht, noch seine Ausrichtung - bspw. beziiglich der Gebiets-
grenzen der jeweiligen Fordergebiete - allen Problemlagen schon hinreichend angepasst ist. Dennoch tibernimmt es in
Verschrankung mit bezirklichen Verwaltungsstrukturen elementare Scharnierfunktionen. Die Projektférderungen, die
durch das Quartiersmanagement tibernommen werden kénnen, verleihen ihm eine besondere Rolle und erséffnen den
Einrichtungen zusétzliche Handlungsspielraume. Diese zusatzliche Férderung kann ihre Impulswirkung insbesondere
dann entfalten, wenn zentrale Einrichtungen und MaRnahmen durch eine ausreichende Regelférderung tiber einen
verldsslichen mittelfristigen Planungshorizont verfiigen.

Ressourcen zum Ausgleich schwieriger sozialer Rahmenbedingungen und investive
MaRnahmen

Eine Thematisierung begrenzter Ressourcen sozialer Arbeit, der Kinder- und Jugendhilfe oder der Bildungsférderung
und Berufsorientierung in schulischen oder auRerschulischen Einrichtungen kann durchaus den Nebeneffekt zeigen,
konzeptionelle Fragen iiber eine sinnvolle Verwendung vorhandener Mittel zu verdrdngen oder nur durch ein ,,Mehr
desgleichen® zu beantworten. Auch fiir den Sozialraum Kéllnische Heide kann dieses Risiko sicherlich nicht per se aus-
geschlossen werden. Dennoch verdeutlichen sowohl die Expertenbefragungen als auch die Besuche zahlreicher Einrich-
tungen einen ohne jeden Zweifel vorhandenen hohen Ressourcenbedarf in zahlreichen Hinsichten, sowohl beztiglich der
Personaldecke der Einrichtungen als auch hinsichtlich baulich-investiver MaRnahmen. Eine Region wie die Kéllnische
Heide mitihren im Berliner Vergleich besonders schwierigen Sozialdaten und ihrer negativen Dynamik wirft gewollt oder
ungewollt die Frage nach den Grenzen sozial tolerierter Ungleichheit auf. Die Aussage eines Befragten - ,,Man miisste
hier in grofsem Stil investieren. Jede Einrichtungen durchgehen und schauen, was gebraucht wird und dann nachlegen
(i15) - pointiert insofern einen flachendeckend wahrnehmbaren Ressourcenbedarf. Auch das Wissen um die Restriktio-
nen offentlicher Haushalte relativiert diesen Befund nicht.

137



138

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 61

Konkret bedeutet das vor dem Hintergrund des Umstandes, dass die Kéllnische Heide in besonderem Male eine ,jun-
ge“ Region darstellt, dass sich die hohe Zahl an Kindern und Jugendlichen ebenfalls in der raumlichen Ausstattung der
Einrichtungen abbilden sollte. Platzmangel und fehlende Rgume, in denen sie sich entfalten und entwickeln kénnen,
sind fiir nicht wenige Kinder und Jugendliche eine Erfahrung, die sie auch in ihrem hauslichen Umfeld alltaglich machen.
Raumliche Enge und starke Auslastung der Einrichtungen gerade im Winter kénnen eigene Konflikt- und Gewaltanldsse
ergeben und natiirlich Ausweichbewegungen in andere 6ffentliche Rdume stimulieren, die mit einer Externalisierung des
Konfliktpotenzials einhergehen. Ein anderes, selbstverstdndlich in der Region bereits wahrgenommenes und konkret
bearbeitetes Beispiel ist der enorm hohe Fehlbedarf an Kita-Pldtzen, die angesichts des klar erkannten groRen Bedarfs
an frith ansetzender Férderung und der sprachlichen Entwicklung auch fiir eine universell ansetzende Gewaltpravention
fur alle Verantwortlichen schmerzlich ist.

Lernende Konzepte zur Quartiersentwicklung und Gewaltpravention

Jenseits einer ausreichenden Ressourcenausstattung formulieren einige Befragte auch Bedarf an starker konzeptio-
nell reflektierter Arbeit und an einer systematischen Starken-Schwachen-Analyse der Einrichtungen und der Region.
Die Quartiersmanagements verfiigen tiber entsprechend ausgefeilte Konzepte und befinden sich in kontinuierlichem
Austausch mit den Einrichtungen. Ohne die konkreten Prozesse im Rahmen der Befragungen restlos zu tiberblicken,
erscheint die geduRerte Uberlegung zur Umsetzung einer Stadtteilkonferenz als sichtbares Zeichen einer inhaltlichen
Vertiefung der Arbeit der auch die QM-Raume iibergreifenden Kiez-AG jedenfalls interessant. Im Bereich der spezifi-
schen Jugendgewaltpravention wirkt ein aktuelles, aus dem Netzwerkfonds des Programms Soziale Stadt finanziertes
QM-Gebiet-tibergreifendes Projekt ,,Perspektiven fiir Jugend und Nachbarschaft“ geeignet, um hier gezielte Impulse zu
setzen (Bezirksamt Neukolln 2016, 14).

Sicherung und Erganzung bestehender Angebote: Streetwork und Mddchenarbeit

Mit Blick auf konkrete Zielvorstellungen dufern viele Befragte einerseits Bedarf an Streetwork und aufsuchender Ar-
beit. Der personalintensive Betrieb insbesondere der Kinder- und Jugendeinrichtung darf nach Ansicht der Befragten
nicht dazu fuihren, dass die Moglichkeiten zu hinausreichender und mobiler Arbeit eingeschrankt werden. Angesichts
des Umstandes, dass die Erscheinungen verfestigter und hsherstufiger Gewalterscheinungen oftmals gerade in den
offentlichen Raumen der Kéllnischen Heide oder benachbarter Regionen auftreten, erscheint diese weitgehend geteilte
Wahrnehmung auch aus der Perspektive der Gewaltprdvention gedeckt. Die Einrichtungen halten tiberdies spezifische
Mé&dchenangebote bereits vor. Das in der Region vielfach berticksichtigte Gebot, Gewaltprédvention als in Angebote zur
Entwicklungsforderung eingebettet zu verstehen, kann nicht heiRen, die teilweise starker auf sich aufmerksam machen-
den ménnlichen Jugendlichen zur zentralen Zielgruppe werden zu lassen. Insbesondere die von einigen Befragten gedu-
Rerte Einsch&tzung eines in den letzten Jahren zunehmenden Verhaltensdrucks auf inshesondere muslimische Madchen
unterstreicht den von einigen Befragten geduRerten Wunsch nach einer explizit mddchenspezifischen Einrichtung, was
nach dem Vorbild anderer Neuksllner Regionen auch eine substanzielle Erweiterung des Angebotsspektrums bedeuten
wiirde. Madchenarbeit ist nach den Erfahrungen einiger Befragter auch ein maoglicher , Treiber”, um die Bildungsmoti-
vationen der Jugendlichen insgesamt zu starken.

Positive Rahmung von Gewaltprdvention und Einbettung in die Forderung von Bildung und
beruflichen Perspektiven

Das im Anschluss an den Todesfall eines Jugendlichen eingerichtete Netzwerk fiir Perspektiven und gegen Gewalt bietet
ein exponiertes Beispiel fiir ein stdrker koordiniertes Vorgehen in der Region, das sich explizit und offen gegen Gewalt
richtet. Die vielfdltigen, auch gewaltpraventiv relevanten Angebote, die in der Region - in hohem Mal} ebenfalls an den
Schulen - vorgehalten werden, sind oftmals eher implizit und universell angelegt. Die Férderung von Perspektiven im
Sinne der Bildungs- und Berufsférderung bildet zu Recht ihren iibergreifenden Rahmen. Weil sozial benachteiligte Sozi-
alrdume nicht nur mit ,realen“ Problemlagen konfrontiert sind, sondern sich Stereotypisierungen von aulien, etwa durch
Medienberichterstattung, zu einer zusatzlichen Quelle von Ausgrenzungs- und Diskriminierungserfahrungen verdichten
konnen, ist eine positive Rahmung von Gewaltprédvention an dieser Stelle von besonderer Bedeutung. Auch die Region
Kollnische Heide bewegt sich in einem latenten Spannungsfeld von negativer und positiver Offentlichkeit, das bei der
zielgruppenspezifischen Arbeit zu berticksichtigen ist. Hier besteht Bedarf an einer Ausrichtung auch gewaltpraventiver
Arbeit, die Chancen auf Anerkennung und Achtung nicht beschrénkt, sondern bestarkt.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

Eine konkrete Verbesserung etwa des Wohnumfeldes (Beleuchtung etc.), das weiterhin insbesondere von Frauen teilweise
als unsicher erfahren wird, konnte hier auf der Ebene situativer Prévention ein Beispiel geben. Peer-Helper-Projekte, die
Jugendlichen, die Anwohner/innen bedrohlich erscheinen, eine anerkannte Rolle bieten, stellen ein weiteres Angebot dar.

Ubergangsmanagement und Vernetzung der Angebote fiir Bildung und Perspektiven

Die Schulen in der Region KélInische Heide leisten eine vielseitige, auch spezifisch auf den Aufbau von Konfliktkompeten-
zen und die Gewaltpravention gerichtete Arbeit, die angesichts der besonderen Herausforderungen gerade in diesem Be-
reich einen groRen Bedarf bearbeitet. Insbesondere angesichts des groRen Stellenwerts, den die Férderung von Sprach-,
Bildungs- und Berufskompetenzen fiir viele Befragte auch im Sinne einer universellen Gewaltprévention aufweist, sind
die Schulen nicht nur in Hinsicht auf ihre Sozialisations- und Erziehungsfunktionen oder die Schulsozialarbeit gefragt,
sondern ebenso konkret in ihrer Bildungs- und Ausbildungsfunktion. Die Rahmenbedingungen in der KélInischen Heide
markieren hier einen besonderen Unterstiitzungsbedarf, der durch einige Sonderprogramme des Landes Berlin auch
ansatzweise beantwortet wird. Mit Blick wiederum auf eine weit verstandene Gewaltpravention ergibt sich fiir die Ent-
wicklung der Region nicht zuletzt eine besondere Relevanz der Gestaltung der Ubergénge sowohl aus der Kita in die
Grundschulen, aus den Grundschulen in die weiterfiihrende Schulen und schlieRlich weiter in den Beruf. Jenseits der
organisationsinternen Entwicklungsprozesse betreffen diese Ubergdnge wiederum eine genuin sozialraumbezogene
Aufgabe. Ansdtze zu einer umfassend integrierten Arbeit von Kita, Kindereinrichtung und Grundschule (Projekt ,,Familie
im Blick® und Elterninitiative) erscheinen ungeachtet einer nur beschrénkten Einsicht im Rahmen dieser Studie als fiir die
Region als Sozialraum beispielhafte Vorbilder, deren Vertiefung und Erweiterung nachhaltige Effekte erwarten lassen.

Inshesondere die weiterfiihrende Schule, die organisationsintern in der jiingeren Vergangenheit erhebliche Schritte zum
Aufbau einer strukturierten Gewaltprdvention unternommen hat, ist beziiglich einer Vertiefung der sozialraumlichen
Vernetzungen ein zentraler Adressat und sollte die positiven Ansadtze einer Kooperation mit den Grundschulen und den
Einrichtungen fir Kinder und Jugendliche fortfiihren und ausbauen. Obschon sie auch im konkret stadtrgumlichen Sinne
eine exponierte, an zentraler Stelle ansédssige Institution im Sozialraum darstellt, scheint sie das Ziel einer Eréffnung
von Perspektiven fiir die Kinder und Jugendlichen der Region derzeit nur bedingt zu verkdrpern, insofern sie mit einem
problematischen Ruf kdmpft. Die auch seitens der Schulsozialarbeit mit Mitteln des Bonus-Programms fiir Schulen in
schwieriger Lage verstarkt betriebene Gestaltung der Ubergénge seitens der Grundschulen der Region zeigt gut, wie
begrenzte Ressourcen intelligent in einen virulenten Bedarf investiert werden kénnen. Auch die mit der Erweiterung eines
QM-Gebiets verbundene Einbeziehung der weiterfiihrenden Schule in deren Bezugsraum bietet eine Chance zu deren
sichtbarer Positionierung im Sozialraum (vgl. Aehnelt/Schwarze/Winkler-Kiihlken 2015). Angesichts der besonderen
Kumulation von Risikofaktoren fiir Jugendgewalt (z.B. Schuldistanz) an dieser Schule und konkreter Gewaltvorfille sowie
eines jiingst verstarkt zu verzeichnenden Drogenhandels in deren Umfeld sind Aussagen von Befragten bemerkenswert,
die sicherlich etwas utopische Szenarien einer Kiez-Schule im Stile des Riitli-Campus entwerfen. Ein erfolgreicher , Turn-
Around” dieser Schule kdnnte aber vermutlich einen gewichtigen Beitrag auch zur Pradvention von Jugendgewalt im
umgebenden Sozialraum leisten.

Beziiglich des Bedarfs einer wohnortnahen Begleitung und Gestaltung der Ubergénge von der Schule in den Beruf kénnte
die neu eingerichtete regionale Anlaufstelle der Jugendberufsagentur eine wichtige Rolle einnehmen, deren Integration
in die sozialrdumlichen Netzwerke von daher Bedeutung gewinnt. Mit Blick auf die Vernetzung der Angebote ist auRer-
dem der Bedarf nach einer vertiefenden Abstimmung der Jugendfreizeiteinrichtungen untereinander sowie einer inten-
sivierten Ausrichtung eines auRerhalb des Sozialraums gelegenen Jugendzentrums auf den Sozialraum anzumerken.

Demokratiebildung und Toleranzférderung

Die wichtige Rolle, die die Bearbeitung sozialer Benachteiligungen und die Férderung sozialer Integration fiir die Kinder
und Jugendlichen der Region mit Bezug auf Risikofaktoren fiir Jugendgewalt spielt, darf nicht heilRen, anders gelagerte
Bedarfe und Ursachenzusammenhinge zu vernachldssigen. Auch kulturelle oder ideologische Faktoren kénnen die
Ausformungen von Gewalt prégen oder legitimieren und insofern einen eigenen Stellenwert gewinnen. In den Interviews
kam in diesem Sinn h&ufig und in durchaus widerspriichlicher Form die Frage des Einflusses traditionalistischer Orien-
tierungsmuster mit Blick auf Religion und kulturelle Hintergriinde in der Kélinischen Heide zur Sprache. Dabei stehen
neben dringlichen Beschreibungen eines deutlich verstédrkten und aggressiv auftretenden Verhaltensdrucks unter dem
Vorzeichen islamischer Traditionen auch eher entdramatisierende Darstellungen der Normalitat muslimischen Lebens

139



140

Berliner Forum Gewaltprdvention Nr. 61

als integralem Teil der Region. Ebenso stehen neben Beschreibungen eines gleichberechtigen Miteinanders unterschied-
licher Bewohnergruppen Darstellungen ,ethnisch“ markierter Konflikte oder Dominanzstrukturen, die sich keinesfalls
nur auf Jugendliche erstrecken.

Einen besonderen Stellenwert gewinnt dieser Aspekt ebenfalls angesichts der Ausstrahlungskraft der in der Region
ansdssigen salafistischen Moschee auf Familien, insbesondere in einem der beiden QM-Gebiete. In Anbindung an die
Moschee existieren iiberregional stark nachgefragte Angebote fiir Kinder und Jugendliche, ohne dass diese mit den so-
zialrdgumlichen Netzwerken der Einrichtungen verkniipft waren. Zahlreiche Befragte beschreiben auch das Phdnomen
einer medial vermittelten, extrem starken Prasenz gewaltsamer Konflikte in arabischen Landern im Alltagsleben der
Familien und Jugendlichen. Das Verhéltnis traditionalistisch verstandener Religiositédt zu den Normen einer pluralis-
tischen Gesellschaft wird von vielen Befragten als Thema der Kinder und Jugendlichen dargelegt. Teilweise wird dazu
der Stellenwert der Unterstiitzung und Qualifizierung der Fachkréfte formuliert. Insofern beziehen sich Angebote zur
interkulturellen Verstandigung in der Region sicherlich auf einen erheblichen Bedarf. Im Sinne einer Vermittlung von
Erfahrungen konkreter Mitsprache und Teilhabe verweisen Befragte auf den Stellenwert einer im weiteren Sinn verstan-
denen politischen Bildung im Rahmen der Gewaltpréavention. Projekte zur Starkung von Jugendbeteiligung sind in einem
QM-Gebiet daher expliziter Férderschwerpunkt. Die Auseinandersetzung mit den Regeln einer gewaltlosen demokrati-
schen Interessenvermittiung wie auch die Wahrnehmung eigener Rechte der Kinder und Jugendlichen verbinden sich in
solchen exemplarischen Formaten. Neben der Ansprache der Jugendlichen mit Blick auf ihre Rolle als Erwerbsbiirger/-
innen im Beruf hat also auch ihre Rolle als Staatshiirger/innen in einem demokratischen Gemeinwesen einen eigenen
Stellenwert und sollte daher als Bedarfslage im Rahmen der Gewaltpravention ernst genommen werden.

Pravention hauslicher Gewalt und Elternarbeit

In den Interviews kam wiederholt die Rolle hduslicher Gewalt und des Kinderschutzes zur Sprache, die von einigen
Befragten sogar als dringlicher als die Erscheinungsformen von Jugendgewalt im 6ffentlichen Raum geschildert wird.
Im Sinne eines wichtigen Einflussfaktors fiir die Gewaltneigung von Jugendlichen kénnen solche Phianomene sicherlich
einem komplexen Verstdandnis von Jugendgewaltprdvention zugeordnet werden. Angesichts der sehr hohen polizeilich
registrierten Belastung der Region mit Féllen hduslicher Gewalt lassen zahlreiche Beschreibungen ihrer starken Tabu-
isierung auf ein grolles Dunkelfeld schlieRen. Elternbezogene Angebote wie die Stadtteilmiitter kénnen in der direkten
Auseinandersetzung mit hauslicher Gewalt an Grenzen stoRen, sind aber wie die Elterninitiativen fiir die Vermittiung
von Erziehungskompetenzen ein wichtiges Angebot. Modellhaft erscheint die dichte Verzahnung von Jugend- und Fa-
milienarbeit, wie sie das SOFJA-Projekt in der Region umsetzt. Die Einbeziehung von Eltern und die Vermittiung von
Erziehungskompetenzen beriihren jedenfalls komplementar zur direkten Arbeit mit jugendlichen Zielgruppen jedenfalls
einen in der Region enorm wichtigen Bedarf.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélin

6 Tabellenanhang

Tabelle 5: Die Region Kéllnische Heide im raum- und zeithezogenen Vergleich ausgewahlter Straftaten
(2012 bis 2015, Hiufigkeitszahlen)
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Datenquelle: Kriminalitatsatlas Berlin 2013 und 2015 (Der Polizeiprésident in Berlin 2013, 2015), *Die Haufigkeitszahl ist eine kriminologische Kennziffer,
die das Aufkommen von Delikten bezogen auf 100.000 Einwohner/innen beschreibt.

Kéllnische
Heide

4.077 17.603

207

110

1.579

317 7.857 628

375 2.052

330 2.653 65 123 272

356
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Tabelle 6: Kriminalitdtsbelastung der Neukéllner Bezirksregionen im Vergleich (2014 und 2015)

erfasste erfasste

Fille

Britz 5.365
Buckow 1.541
Buckow Nord 1.003
Gropiusstadt 3.868
Kollnische Heide 2.648
Neukdllner Mitte/

Zentrum (L
Reuterstralle 6.758
Rixdorf 5.262
Rudow 2.499

Schillerpromenade [R]Y

1.207
359
204
963
539
?:rl:tkrillger Mitte/ 1717
1.248
1.358
542
1176

Datenquelle: Kriminalitdtsatlas Berlin 2013 und 2015 (Der Polizeiprasident in Berlin 2013, 2015).
*Die Haufigkeitszahl ist eine kriminologische Kennziffer, die das Aufkommen von Delikten bezogen auf 100.000 Einwohner/innen beschreibt.

Fille

Straftaten insgesamt

Zu-/Abnahme

12.862 5.513 13.025 148 2,8 163 1,3
5.498 1.695 6.052 154 10 554 10,1
10.716 966 10.286 -37 -3,7 -430 -4,0
10.630 4.298 11.790 430 11,1 1.160 10,9
17.419 2.720 17.603 12 2,7 184 1,1
26.257 9.783 25.320 -330 -3,3 -937 -3,6
16.796 7.056 17.489 298 4.4 693 41
13.140 5.356 13.253 94 1,8 113 0,9
5.899 2.906 6.793 407 16,3 894 15,2
15.156 5.440 16.715 593 12,2 1.559 10,3
2.894 1.051 2.483 -156 -12,9 -411 -14,2
1.281 441 1.575 82 22,8 294 23,0
2.179 196 2.087 -8 -3,9 -92 -4,2
2.647 1.102 3.023 139 14,4 376 14,2
3.546 630 4.077 91 16,9 531 15,0
4.458 1.743 4511 26 1,5 53 1,2
3.102 1.303 3.230 55 4.4 128 41
3.391 1477 3.655 119 8,8 264 7,8
1.279 604 1.412 62 11,4 133 10,4
3.677 1.136 3.491 -40 -3,4 -186 -5,1

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélin

Tabelle 7: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren

Kollnische Heide m Berlin (gesamt)
m Hiufigkeitszahl m Haufigkeitszahl m Hiufigkeitszahl
48

2006 /* 1.188 394 11.115 332
2007 52 436 1.180 390 11.304 337
2008 59 464 1.046 342 10.571 314
2009 57 412 1.007 327 9.834 292
2010 61 429 1.026 334 9.413 278
2011 49 336 939 300 8.981 262
2012 53 355 902 283 8.630 249
2013 57 378 832 258 8.037 228
2014 49 319 804 247 7.681 216

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen. *Einwohnerzahlen auf der Ebene der Bezirksregionen stellen die Datenbanken des Statistischen Informationssystems Berlin-Brandenburg
erst ab dem Stichtag 31.12.2007 zur Verfiigung - daher wurde von einer Berechnung der Haufigkeitszahl fiir die K&llnische Heide im Jahr 2006 abgesehen.

Tabelle 8: Rohheitsdelikte von Jugendlichen, hiusliche Gewalt sowie Misshandlungen von Kindern und
Schutzbefohlenen im Jahr 2014 - differenziert nach Bezirksregionen in Neukélin

Misshandlung von Kindern Hiusliche Gewalt Rohheitsdelikte mit 8- bis
und Schutzbefohlenen unter 21-jdhrigen TV

H&ufigkeits-
zahl

H&ufigkeits-
zahl

Haufigkeits-

H&ufigkeit Jahl

Haufigkeit Haufigkeit

Buckow Nord 0 11 23 362 9 96

5 9 88 330 44 148
2 11 88 371 63 157
20 12 201 671 81 201
chillers 10 16 201 809 70 217
promenade
Reuterstralle 12 30 148 497 98 242
Gropiusstadt 8 1 188 463 93 255
10 36 233 547 113 269
Kollnische Heide 3 52 130 957 49 319
Neukollner
oy Pt 15 49 268 762 146 377
gl 85 27 1,585 576 804 247

(gesamt)

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢, 2016a), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016), eigene
Berechnungen. *Falle mit der polizeilichen Tatort-Klassifikation ,unbekannt im Bezirk“ sind in der Tabelle nicht ausgewiesen. Die Summe aller Bezirksregionen
kann daher geringer sein als die Werte fiir den gesamten Bezirk.
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Tabelle 9: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren - differenziert nach Geschlecht
(2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben méglich)

Davon: Fille mit méannlichen TV Davon: Fille mit weiblichen TV
(8 bis u. 21) (8 bis u. 21)

Félle Gesamt®

Anzahl Anzahl Prozent Anzahl Prozent

Kollnische Heide 49 45 91,8 4 8,2
Neukélln 804 684 85,1 129 16,0

Berlin (gesamt) 7.681 6.332 82,4 1.465 19,1

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016¢), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen. *Da an Delikten mehrere Tatverddchtige beteiligt sein kénnen, kann die Summe der Teilgruppen auch tiber 100% ergeben.

Tabelle 10: Rohheitsdelikte mit Tatverdéichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren von - differenziert nach
Staatsangehorigkeit deutsch/nichtdeutsch (2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben méglich)

Fille Gesamt® Davon: Fille mit deutschen TV Davon: Fille mit nichtdeutschen TV

Anzahl Anzahl Prozent Anzahl Prozent

Kollnische Heide 49 39 79,6 11 24,4
Neukolln 804 580 72,1 276 34,3

Berlin (gesamt) 7.681 5.898 76,8 2.208 28,7

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen. *Da an Delikten mehrere Tatverddchtige beteiligt sein konnen, kann die Summe der Teilgruppen auch tiber 100% ergeben.

Tabelle 11: Rohheitsdelikte mit Tatverdéchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren von - differenziert nach
Altersgruppen (2014, Angaben in Prozent der Fille, Mehrfachangaben méglich)

Davon: Fille mit Davon: Fille mit Davon: Fille mit Her-

Fille Gesamt* Kindern als TV Jugendlichen als TV | anwachsenden als TV
(8 bis unter 14 Jahre) | (14 bis unter 18 Jahre) | (18 bis unter 21 Jahre)

Anzahl Anzahl Prozent  Anzahl Prozent Anzahl Prozent

Kollnische Heide 49 9 18,4 26 53,1 17 34,7
Neukdlln 804 190 23,6 353 43,9 320 39,8

Berlin (gesamt) 7.681 1.420 18,5 3.388 441 3.341 435

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen. *Da an Delikten mehrere Tatverddchtige beteiligt sein kénnen, kann die Summe der Teilgruppen auch tiber 100% ergeben.

Tabelle 12: Rohheitsdelikte mit Tatverdichtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren - differenziert nach Deliktgruppen
(2014, Angaben in Prozent, Mehrfachangaben maglich)

Fille Gesamt® davon: vorsitzliche leichte KV davonsRaubiplusigefdhrl;
und schwere KV

Anzahl Anzahl Prozent Anzahl Prozent

Kollnische Heide 49 17 34,7 14 28,6
804 361 42,4 310 38,6

Berlin (gesamt) 7.681 3.542 46,1 2.682 34,9

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016c), Daten des Amts fiir Statistik (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2016),
eigene Berechnungen. *Da an Delikten mehrere Tatverddchtige beteiligt sein kénnen, kann die Summe der Teilgruppen auch tiber 100% ergeben.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélin

Tabelle 13: Belastung der Kéllnischen Heide mit Rohheitsdelikten mit Tatverdidchtigen im Alter von 8 bis unter
21 Jahren mit Tatort Schule in den Jahren 2012 bis 2014 (HZ berechnet auf 100.000 Schiiler/innen)

Kollnische Heide 791 10
Gropiusstadt 765 27
Reuterstralte 620 14
Rixdorf 574 18
Britz 432 41
Rudow 404 7
Schillerpromenade 318 10
Buckow 175 9
Neukéllner Mitte/Zentrum 158 7
Buckow Nord 0 0

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016b), schulische Daten (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2016a, 2016b),
eigene Berechnungen.

Tabelle 14: Rohheitsdelikte an Schulen im Jahr 2014 mit Tatverddchtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren:
Altersstruktur der Tatverdichtigen (Prozent der Fille, Mehrfachangaben mgl.)

KélInische Heide Berlin
(gesamt)

Anzahl 4 85 634
8 bis unter 14 Jahre
Prozent 40,0 59,4 55,8
Anzahl 6 61 470
14 bis unter 18 Jahre
Prozent 60,0 42,7 41,4
. Anzahl 0 2 60
18 bis unter 21 Jahre
Prozent 0,0 1,4 5,3
Anzahl 10 143 1.136

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprdsident in Berlin 2016b), schulische Daten (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2016a, 2016b),
eigene Berechnungen. *Da an Delikten mehrere Tatverddchtige beteiligt sein kénnen, kann die Summe der Teilgruppen auch tiber 100% ergeben.

Tabelle 15: Entwicklung von Jugendgewalt in der Kéllnischen Heide in den letzten Jahren (N = 55)

I Y T
8 14,5

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kollnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung
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Tabelle 16: Zustimmung zur Aussage ,,Jugendgewalt ist ein erhebliches Problem in der Region Kollnische Heide* (N = 55)

Stimme sehr zu 11 20,0
Stimme zu 9 16,4
Teils teils 16 29,1
Stimme nicht zu 8 14,5
Stimme gar nicht zu 5 91

Keine Angabe 6 10,9
Gesamt 55 100,0

Datenquelle: Polizeiliche Daten (Der Polizeiprésident in Berlin 2016b), schulische Daten (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2016a, 2016b),
eigene Berechnungen.

Tabelle 17: Zustimmung zur Aussage ,,Jugendgewalt ist ein erhebliches Problem in Berlin“ (N = 55)

Stimme sehr zu 15 27,3
Stimme zu 22 40,0
Teils, teils 11 20,0
Stimme nicht zu 2 3,6
Stimme gar nicht zu 1 1,8
Keine Angabe 4 7,3
Gesamt 55 100,0

beobachtet oder in anderer Form mithekommen? (n = 45)

21 467
13 289
16 35,6
36 80,0

Herabsetzung, Beleidigung, Mobbing 35 71,8

Schlagen mit Fausten 26 57,8
3 756
13 289

Datenquelle: Anwohnerbefragung KolInische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Tabelle 19: Haben Sie oder lhre Kinder schon einmal selbst an einer Veranstaltung (in der Region) teilgenommen,
die sich mit der Vermeidung von Gewalt beschiftigt hat?

18
2
:
3
55
Datenquelle: Anwohnerbefragung KélInische Heide, eigene Erhebung und Berechnung

Tabelle 20: Bekanntheit der Einrichtungen in der Region (N = 55)

Ist mir bekannt
23

2
s
s
20
2
1
2
1
20
20
2
Datenquelle: Anwohnerbefragung Kdllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélin

41,8
40,0
27,3
27,3
36,4
40,0
29,1
49,1
34,5
36,4
36,4
50,9

32
33
40
40
35
33
39
28
36
35
35
27

Ist mir nicht bekannt

58,2
60,0
72,7
72,7
63,6
60,0
70,9
50,9
65,5
63,6
63,6
49,1

Tabelle 21: Arbeiten die Einrichtungen und Angebote nach Ihrem Eindruck insgesamt auch gut zusammen, um
gemeinsam etwas fiir die Gegend zu bewirken?

Befragte mit Einschdtzung

14 424
5 15,2
10 303
2 61
33 100,0
Datenquelle: Anwohnerbefragung Kéllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung

14
5
10
2
2

18

55

25,5
91
18,2
3,6
3,6

32,7
7,3
100

Alle Befragten
(N =55)
Anzahl Prozent
(mit k.A. und Fehlend) (mit k.A. und Fehlend)
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Tabelle 22: Wie wahrscheinlich ist es, dass Nachbarn bei Gewaltvorfillen selbst versuchen wiirden, sich fiir eine Losung
einzusetzen und sich gegenseitig zu unterstiitzen? (n = 42)

(Sehr) unwahr- (Sehr) wahr- .
Anzahl 7 4 1 12

Prozent 58,3 33,3 8,3 100,0
Anzahl 10 6 4 20
Prozent 50,0 30,0 20,0 100,0
Anzahl 4 5 1 10
Prozent 40,0 50,0 10,0 100,0
Anzahl 21 15 6 42
Prozent 50,0 35,7 14,2 100,0

Weile Siedlung

High-Deck-Siedlung

Anderes

Gesamt

Datenquelle: Anwohnerbefragung KélInische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Tabelle 23: Zustimmung zur Aussage ,,Die Polizei sorgt bei uns fiir Sicherheit“ (n = 42)

Stimme voll und Stimme eher nicht/
ganz/eher zu iiberhaupt nicht zu

e Anzahl 5 12
Weilte Siedlung
Prozent 41,7 100,0
. _ Anzahl 13 7 20
High-Deck-Siedlung
Prozent 65,0 35,0 100,0
Anzahl 6 4 10
Anderes
Prozent 60,0 40,0 100,0
Anzahl 24 18 42
Gesamt
Prozent 57,1 42,9 100,0

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kéllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Tabelle 24: Kommt es vor, dass Sie bestimmte StraRen und Ortlichkeiten meiden, wenn Sie in der KélInischen Heide

Anzahl 14 2 16
Prozent 41,2 9,5 29,1
Nein, trifft (eher) Anzahl 20 19 39
nicht zu Prozent 58,8 90,5 70,9
Anzahl 34 21 55
Prozent 100 100 100

unterwegs sind? (N = 55)

Ja, trifft (eher) zu

Gesamt

Datenquelle: Anwohnerbefragung Kéllnische Heide, eigene Erhebung und Berechnung.

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélin

7 Leitfaden und Fragebogen

Leitfaden fiir Experteninterview (Muster):

Die Evaluation gewaltpréventiver Strategien in der Kélinischen Heide interessiert sich fiir die Voraussetzungen und Wir-
kungen von Prédventionsarbeit in einem ,,schwierigen“ Sozialraum. Dabei soll insbesondere die Entwicklung eines spezi-
fisch sozialraumorientierten Vorgehens durch unterschiedliche Akteure im Vordergrund stehen, also die wechselseitige
Abstimmung und Vernetzung der Angebote und Akteure. Es geht um die Identifizierung der Voraussetzungen und Mindest-
anforderungen, die zur Stabilisierung der Region beitragen, um die Wiirdigung der erfolgten wirkungsvollen Pravention,
aber auch um die nutzungsorientierte Identifizierung offener Bedarfe und die Entwicklung von Handlungsempfehlungen.

Personliche Vorstellung
Zum Eingang des Gesprachs méchten wir Sie gerne um einige Angaben zu Ihrer Person bitten:

»  Welche Rolle haben Sie persénlich in der Region und worin bestehen Ihre Aufgaben?

Allgemeine Situation
Bitte stellen Sie Ihre Einrichtung kurz vor:

« Was sind die zentralen Aufgaben lhrer Einrichtung?

- Verfiigt Ihre Einrichtung liber ein besonderes Profil im Blick auf Schwerpunkte und Arbeitsprinzipien? Welche lhrer
Aufgaben und Angebote sind lhnen besonders wichtig? Kénnen Sie Unterschiede zur Arbeit anderer Einrichtungen
in der Region benennen?

» Wer sind Ziel- bzw. Besuchergruppen lhrer Einrichtung? (Soziale Lage, ,,ethnische“ Zusammensetzung, familidrer
Hintergrund - typische Problemlagen und Bedarfe?)

»  Wie wirkt sich die allgemeine soziale Situation der Region auf die Arbeit Ihrer Einrichtung aus?

 Reichweite in die gesamte Region?

Gewaltbelastung in der Kéllnischen Heide
» Welche Rolle spielt Gewalt von Kindern und Jugendlichen im Alltag der Region KélInische Heide?

« In welcher Form begegnet Ihnen in Ihrer Arbeit konkret Gewalt von Kindern und Jugendlichen (leichte vs. schwere
Gewalt, Sachbeschadigung und Vandalismus, Einzel- vs. Gruppentéter, Gangs, Cliquen, kérperliche und psychische
Gewalt, Mobhing, Internet)?

- Gibt es bestimmte Personengruppen, die als Opfer oder Titer besonders auffdllig werden?

 Hat sich die a) Intensitdt und das Ausmaf3 oder b) die Form von Gewalt in den letzten Jahren verdndert? Gibt es
liberhaupt einen klaren Trend?

> Welche Faktoren sind lhres Erachtens ursdchlich fiir diese Entwicklung (Mafinahmen und Angebote, Verdnderung
der Siedlung, der Bevilkerungsstruktur usw.)?

 Spielen eigene Erfahrungen mit hauslicher Gewalt im Leben der Kinder und Jugendlichen eine Rolle (Misshandlungen,
Gewalt in der Erziehung usw.)?

« Lassen sich religiose Begriindungen oder Aufladungen von (gewaltsamen) Konflikten beobachten?

36 Im Verlauf der Erhebung sind die Leitfaden fiir die einzelnen Einrichtungen jeweils angepasst und tiberarbeitet worden. Hier ist exemplarisch ein Muster
dokumentiert, in dem die konkret angesprochene Einrichtung unkenntlich gemacht wurde. Bei den kursiv gesetzten Fragen handelt es sich um optionale Stiit-
zungsfragen, die an dieser Stelle die Zielrichtung der Leitfragen illustrieren, aber aus Griinden der Interviewskonomie nicht in jedem Gesprach gestellt wurden.
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Praventionsmalinahmen und sozialrdumliche Vernetzungen
Angebote Ihrer Einrichtung

« Beschreiben Sie bitte die Aktivitédten lhrer Einrichtung zur Pravention von Gewalt bei Kindern und Jugendlichen!

« Welche konkreten Aktivititen und Angebote lhrer Einrichtung sehen Sie mit Blick auf Gewalt von Kindern und
Jugendlichen als zentral und besonders kennzeichnend an? Mit welchen Ressourcen werden diese Angebote umge-
setzt?

- Welche spezifischen Ziele verfolgt Ihre Einrichtung bezogen auf gewaltprdventive Arbeit? Kénnen Sie neben der
generellen Verhinderung von Gewalt spezifischere Teilziele benennen, die fiir die Gewaltprivention von Bedeutung
sind?

 Welche Effekte und Wirkungen knnen lhre Angebote und MafsSnahmen im positiven Fall erbringen - einmal im Blick
a) auf einzelne Kinder und Familien oder auch b) das Zusammenleben in der Kdllnischen Heide insgesamt?

e Istder Stand der gewaltprdventiven Arbeit lhrer Einrichtung insgesamt befriedigend und mit Blick auf die Problem-
lagen angemessen? Gibt es Uberlegungen zu deren Weiterentwicklung?

 Inwieweit erreichen Sie mit Ihren Angeboten auch die Eltern der Kinder und Jugendlichen, haben Sie Kontakte? Ist
hdusliche Gewalt Thema?

Sozialrdumliche Vernetzung
+ Inwieweit arbeiten Sie mit weiteren Akteuren oder Trdgern im Bereich der Gewaltprédvention oder dhnlichem ganz
konkret zusammen oder sind mit [hnen vernetzt?

» Um welche Akteure oder Trdger handelt es sich?
- Was ist Gegenstand von Kooperation und Vernetzung?
- Wie ist die Zusammenarbeit organisiert (Spontan-anlassabhdngig, formalisiert)?

« Welche institutionalisierten Formate zum Austausch und zur Abstimmung mit anderen Akteuren im Sozialraum sind
in der Region Kollnische Heide wichtig (AGs, Netzwerkrunden, Kiez-AG, Stadtteilkonferenz)?

- Was sind typische Gegenstinde dieser Foren und in welcher Form ist die Auseinandersetzung mit Gewalt dort Thema?
e Ist lhre Einrichtung daran beteiligt? Wie?
 In welcher Form kann lhre Einrichtung davon positiv profitieren?
 Welche Rolle spielen einzelne Schliisselpersonen in diesem Austausch?
»  Welche Rolle spielt die Zusammenarbeit mit der Polizei in Ihrer Pravention von und dem Umgang mit Gewaltvorfallen?

» Halten Sie insgesamt den Grad der Vernetzung und Kooperation der relevanten Akteure mit Blick auf die Herausfor-
derung der Auseinandersetzung mit Gewalt fiir ausreichend?

- Sind alle wichtigen Akteure beteiligt?
- Sind die relevanten und aktuellen Themen abgedeckt?

- Sind die Kooperationsformen und die Organisation des Netzwerks produktiv und zielfiihrend?

Die Praxis der Pravention — Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukélln

Bedarfe und Weiterentwicklung
»  Was lguft besonders gut, welche Malknahmen und Angebote sind wichtig und bew&hrt?

e In lhrer Einrichtung
> In der Region Kéllnische Heide

» Lassen sich - fiir die Arbeit Ihrer Einrichtung oder die Region Kéllnische Heide insgesamt - bestimmte Angebote oder
Trager benennen, die unverzichtbar sind, also Malknahmen, die unbedingt verstetigt, strukturell verankert oder
ausgebaut werden sollten?

» Wo wiirden Sie neue Herausforderungen und offene Bedarfe in der Prévention von Kinder- und Jugendgewalt in lhrer
Region veranschlagen?

» Bestimmte Formate und Handlungsansdtze
- Spezifische Zielgruppen (Alter, Geschlecht, Hintergrund, Liickekinder, Problemlagen)

» Bestimmte Themengebiete (Religion @ Islam, Medien und Internet, Konfliktlosung, Mobbing, Sexualitdt usw.)
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Anwohnerbefragung Kollnische Heide:
Fragebogen

Leben Sie in der Kdllnischen Heide oder sind Sie hier 6fter zu Besuch?

Wir interessieren uns fiir die Situation in der Region und fiihren eine Befragung zu Angeboten fiir Kinder und Jugendliche
in der Gegend und dem Aufkommen von Jugendgewalt durch. Die Befragung fiihrt die Berliner Arbeitsstelle Jugendge-
waltpravention im Auftrag der Landeskommission ,Berlin gegen Gewalt” durch. Sie ist auch mit dem Bezirk Neukélin
und dem Regionalen Sozialen Dienst der Region KolInische Heide abgestimmt. Mit KélInische Heide meinen wir tibrigens
insgesamt die Weilte Siedlung, die High-Deck-Siedlung und den Zwischenraum bzw. das Gewerbegebiet.

Die Befragung ist anonym, das heift, in diesem Fragebogen werden wir nicht nach Threm Namen fragen. Alle Angaben,
die Sie machen, werden nur von der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention verwendet. Keine Auswertungen werden auf
Sie personlich zuriickzufiihren sein. Sie kénnen den Fragebogen gemeinsam mit dem/der Interviewer/in ausfiillen, wenn
Sie mochten. D.h. er/sie fiillt den Bogen nach Ihren Angaben fiir Sie aus. Sie knnen den Fragebogen aber auch alleine
ausfiillen. Der/die Interviewer/in steht Ihnen dann fiir Fragen zur Verfiigung.

Die Befragung ist freiwillig. Sie dauert ungefahr zehn Minuten.

Interviewer/in:

A. Persénliche Daten
1. Wohnort: Wo leben Sie?
o Ich bin 6fter zu Besuch in der Bezirksregion KolInische Heide
Wenn ja: Wie oft? mal pro Monat
o Ich wohne in der Bezirksregion Kéllnische Heide
In welchem Teil der Bezirksregion Kollnische Heide leben Sie?
o Weilke Siedlung
o High-Deck-Siedlung

o Anderes, ggf. und zwar:

Wie lange leben Sie schon in der Bezirksregion Kéllnische Heide:
o Bis 1 Jahr o Jahre oKeine Angabe, weild nicht
Leben Sie gerne in der Kéllnischen Heide?
oja o Eherja o Teils teils o Eher nein o Nein

Warum? (Bitte stichwortartig benennen)

2. Geschlecht

o Weiblich o Ménnlich o Sonstige:
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3. Muttersprache
Meine Muttersprache/n ist/sind (Mehrfachnennung maglich):

o Deutsch o Turkisch o Arabisch o Polnisch

o Serbisch o Italienisch o Bulgarisch o Ruménisch
o Romanes o Franzosisch o Bosnisch o Russisch

o Andere:

4. Staatsangehéorigkeit

Ich besitze folgende Staatsangehorigkeit(en):

5. Alter
o 14 bis17 o 18 bis 21 o 22 bis 26
o 27 bis 40 o 41 bis 50 o 51 bis 60

o dlter als 60

6. Status
o Auszubildende/r o Angestellte/r
o In MalRnahme der Jugendhilfe o In MaRnahme des Jobcenters
o Arbeiter/in o Rentner/in
o Student/in o Schiler/in
o Beamte/r o Hausfrau/-mann
o Selbstandig o Arbeitssuchend
o Andere:

7. Gehbren Sie einer Religionsgemeinschaft an? Welcher?

o Buddhismus o Christentum olslam o judentum o Hinduismus
o Keiner Religion o einer anderen Religionsgemeinschaft, und zwar:

Welche Bedeutung hat Religion im Alltag fur Sie?

o Uberhaupt nicht wichtig o Eher unwichtig o Eher wichtig o Sehr wichtig

B. Jugendgewalt in der KolInischen Heide

1. Gibt es in der Kollnischen Heide - also der High-Deck-Siedlung, der WeiRen Siedlung oder dem Zwischenraum -

heute mehr, weniger oder genauso viel Jugendgewalt wie vor 5 Jahren?

o Mehr o Genauso wie vor 5 Jahren o Weniger o k.A./WeiB nicht
2. Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Jugendgewalt ist in der Region KolInische Heide ein erhebliches Problem.

o Stimme sehr zu o Stimme zu o Teils teils o Stimme nicht zu o Stimme gar nicht zu o k. A.
Jugendgewalt ist in Berlin insgesamt ein erhebliches Problem.

o Stimme sehr zu o Stimme zu o Teils teils o Stimme nicht zu o Stimme gar nicht zu o k. A.
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3. Haben Sie im letzten Jahr hier in der Kéllnischen Heide gewaltsame Situationen unter Kindern/Jugendlichen

beobachtet oder in anderer Form mitbekommen?

Anhaltende Herabsetzung und

Beleidigung (Mobbing) e Helr
Festhalten oder Schubsen o Nein
Schlagen und Treten o.4. o Nein
Mit Fdusten schlagen o Nein
Mit einem Gegenstand oder einer o Nein
Waffe (z.B. Messer) angreifen

Sexuell beldstigen (unverschamt o Nein

anmachen oder ,begrapschen®)

Im Internet beleidigen od. bedrohen o Nein

Jemanden ,,abziehen® oder mit o Nein

Gewalt berauben

Sonstiges:

Sonstiges:

o Nein

o Nein

o 1-Mal

o 1-Mal
o 1-Mal
o 1-Mal
o 1-Mal

o 1-Mal

o 1-Mal
o 1-Mal

o 1-Mal
o 1-Mal

o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal

o 2- bis 3-Mal

o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal

o 2- bis 3-Mal
o 2- bis 3-Mal

o Haufiger

o Haufiger
o Haufiger
o Haufiger
o Haufiger

o Haufiger

o Haufiger

o Haufiger

o Haufiger

o Haufiger

o Weild nicht

o WeiB nicht
o WeiB nicht
o WeiB nicht
o WeiB nicht

o Weil nicht

o Weil nicht
o Weil nicht

o Weil nicht
o Weil nicht
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Quartiersmanagement WeiRe Siedlung Dammweg Ja Ja, etwas Nein k. A

Quartiersmanagement High-Deck-Siedlung Ja Ja, etwas Nein k.A
Stadtteilmutter in Neukdlln
Nachbarschaftstreff "mittendrin”
Nachbarschaftstreff "Sonnenblick"

Weitere: Ja Ja, etwas Nein k. A

Ja Ja, etwas Nein k. A
Ja Ja, etwas Nein k. A

Ja Ja, etwas Nein k. A

Weitere: Ja Ja, etwas Nein k.A

4. Kommt es vor, dass Sie bestimmte StraRen und Ortlichkeiten meiden, wenn Sie in der Kéllnischen Heide unterwegs

sind?

o Ja, trifft zu

o Ja, trifft eher zu

Wenn Zustimmung: Um welche Ortlichkeiten oder Situationen handelt es sich?

o Nein, trifft eher nicht zu

o Nein, trifft nicht zu

o Keine Angabe, weil nicht

C. Prdventionsangebote in der Kdllnischen Heide

1. Nun m&chten wir lhnen eine Reihe von sozialen Einrichtungen hier aus der Gegend nennen. Bitte geben Sie an, ob

Sie diese Einrichtungen kennen und nutzen. Wenn Sie eine Einrichtung kennen, interessiert uns aulRerdem lhre

Bewertung.

Geben Sie dazu bitte eine Zahl von 1 bis 5 an: 1 bedeutet, die Einrichtung kann sehr viel bewirken, 5 bedeutet, sie

kann gar nichts bewirken (Zutreffendes bitte ankreuzen. Mehrfachang. mgl.)

Ist mir

bekannt

Ich bzw. meine

Familienangehorigen

nutzen das Angebot

Einrichtung kann etwas gegen

Jugendgewalt bewirken

Familienzentrum Debora

Interkulturelles Elternzentrum des

Familienforum High-Deck
Jugendtreff ,,Sunshine Inn*

Jugendtreff ,, The Corner®

3

Jugendzentrum Grenzallee

Kinderclubhaus Dammweg

Kindertreff Waschkiiche

Ja Ja, etwas
Ja Ja, etwas

Ja Ja, etwas
Ja Ja, etwas
Ja Ja, etwas
Ja Ja, etwas

Ja Ja, etwas

Nein k. A.
Nein k.A

Nein k.A
Nein k. A
Nein k. A
Nein k.A
Nein k. A

2. Arbeiten die Einrichtungen und Angebote nach Ihrem Eindruck insgesamt auch gut zusammen, um gemeinsam
etwas fiir die Gegend zu bewirken?

oja o Eher jao Teils teils o Eher nein o Nein o Keine Angabe/WeilR nicht

3. Geben Sie bitte an, wenn Sie noch andere Einrichtungen oder Angebote in der Region kennen, die auch etwas
gegen Jugendgewalt unternehmen.

Und zwar:

4. Kinder oder Jugendliche kénnen ja auch darunter leiden, dass sich lhre Eltern oft streiten oder sie zuhause
manchmal geschlagen werden. Mal angenommen, Sie beobachten schlimme Vorfille dieser Art: Haben Sie das

Gefiihl, dass Sie in der Region die richtigen Ansprechpartner/innen finden kénnten?
oja o Nein o Weil nicht/Keine Angabe

Wenn Ja: An wen denken Sie dabei?

5. Haben Sie oder Ihre Kinder schon mal selbst an einer Veranstaltung (in der Region) teilgenommen, die sich mit der

Vermeidung von Gewalt beschiftigt hat?
oja o Nein o Keine Angabe

Wenn Ja: Um was fiir eine Art von Veranstaltung hat es sich gehandelt?

Wer hat die Veranstaltung angeboten?

Waren Sie mit der Veranstaltung zufrieden?
oja o Eher ja o Teils teils o Eher nein o Nein

6. Wenn Sie sich vorstellen, in Ihrer Nachbarschaft treten Probleme mit Jugendgewalt auf. Wie wahrscheinlich ist es,

dass die Nachbarn selbst versuchen wiirden, sich fiir eine Losung einzusetzen und sich gegenseitig zu unterstiitzen?
o Sehr unwahrscheinlich o Wahrscheinlich
o Unwahrscheinlich o Sehr wahrscheinlich

o Weil nicht / Keine Angabe
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7. Wenn im Viertel Gewalt auftaucht, wer kann nach lhrer Meinung am ehesten etwas dagegen ausrichten?

00 0Oo0Oo0Oo0oooooooo oo

Und welcher der folgenden Einrichtungen vertrauen Sie, dass Sie zu einer Losung beitragen kénnen, wenn Probleme
mit Jugendgewalt in der Region auftauchen?

Geben Sie bitte eine Zahl von 1 bis 5 an: 1 bedeutet, die Einrichtung kann sehr viel tun, 5 bedeutet, sie kann gar
nichts tun

Bezirk Neukdlln (Amter, Verwaltungen usw.)

Einflussreiche Familien oder Leute aus dem Kiez

Familien und Eltern, Nachbarn allgemein

Geschiftsleute und Gewerbetreibende, Unternehmer/innen
Jugendliche, Freundeskreise, Cliquen

Kitas
Kirchengemeinde

Imam/Moscheegemeinde

Polizei
Politik und Politiker

Schule (Lehrer, Schulsozialarbeiter)

Security-Dienst

Wohnungsbaugesellschaften

Sonstige, und zwar:
Sonstige, und zwar:

8. Was kénnte lhrer Ansicht hier in der Region getan oder veridndert werden, um Kinder und Jugendliche wenn nbtig

von gewalttitigem Verhalten abzubringen?
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9. Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Die Polizei sorgt bei uns fiir die Sicherheit.
o Stimme voll und ganz zu
o Stimme eher zu

Ich wirde mich an die Polizei wenden, wenn ich Opfer einer Straftat wurde.
o Stimme voll und ganz zu
o Stimme eher zu

10. Wenn Sie noch weitere Anmerkungen zum Thema Jugendgewalt in der Region machen wollen, kbnnen Sie uns

diese jetzt abschlieRend mitteilen:

o Stimme eher nicht zu

o Stimme tiberhaupt nicht zu

o Stimme eher nicht zu

o Stimme tiberhaupt nicht zu

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme!
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Die Praxis der Prévention — Gewaltpravention an der Berliner ,,Magnolienschule

1 Einleitung

Die Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention hatim Zeitraum 2015/16 zwei Good-Practice-Studien an zwei ausgewéhlten Integ-
rierten Sekundarschulen in Berlin durchgefiihrt, deren zentrale Fragestellungen sich auf das Zusammenwirken und die Effek-
te der unterschiedlichen MalRnahmen der Gewaltprévention, die an den Schulen umgesetzt werden, sowie auf die Bedeutung
der Kooperationen zwischen den Schulen und weiteren Akteuren beziehen.! Des Weiteren geht es darum, forderliche und
hinderliche Faktoren und sowie notwendige Rahmenbedingungen fiir eine gelingende Gewaltpravention zu identifizieren.

1.1 Hintergrund der Studien und Auswahl der Schulen

Den beiden Berliner Schulen Magnolienschule und Akazienschule? gelang es durch die Verkniipfung verschiedener Pra-
ventionsmaRnahmen, gewaltsame Konflikte unter den Schiiler/innen wirkungsvoll einzudédmmen und ein forderliches
Schul- und Lernklima zu schaffen. Charakteristisch fiir das Vorgehen dieser Schulen ist der umfassende Ausbau des
sozialen Lernens als Basis fur die soziale Entwicklung der Schiiler/innen; damit wird ein erfolgreiches Lehren und Lernen
an der Schule tiberhaupt erst ermoglicht.

Aus diesem Grund sprach sich die aus Vertreter/innen der beteiligten Senatsverwaltungen sowie der Bezirke zusammengesetz-
te Koordinierungsgruppe zur fachlichen Begleitung der Arbeitsstelle Jugendgewalt fiir die ndhere Untersuchung der gewaltpra-
ventiven Handlungsansétze einschlieRlich der Organisationsstruktur dieser Schulen als Beispiele guter Praxis aus. Im Rahmen
dieser Studien - durchgefiihrt durch die Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention - wird der jeweils schulspezifische Ansatz der
Gewaltpravention detailliert beschrieben und es werden Gelingensbedingungen fiir eine nachhaltig und ganzheitlich ausge-
richtete Praventionsarbeit herausgearbeitet. Die Ergebnisse werden nutzerfreundlich aufbereitet und fiir den Wissenstransfer
in die schulische Praxis sowie in die Berliner Verwaltung und die vielfltige Berliner Tragerlandschaft zur Verfiigung gestellt.

1.2 Ziel und Ansatz der Studien

Das Grundanliegen der Studien besteht zum einen darin, die Gesamtstrategien der beiden Schulen in Bezug auf Ge-
waltpravention zu beschreiben, tragende Elemente und Stakeholder zu identifizieren sowie relevante Meilensteine der
Entwicklung in Richtung eines umfassenden Konzepts nachzuzeichnen. Neben dieser deskriptiven Charakteristik werden
insbesondere auch Voraussetzungen und Gelingensfaktoren einer wirkungsvollen Gewaltprédvention im schulischen
Kontext herausgearbeitet. Weniger als die Fokussierung einzelner MaRnahmen und Angebote steht also eine systemisch
orientierte Fragestellung im Vordergrund. Dabei wird beleuchtet, wie verschiedene Akteure zusammenarbeiten und in
welcher Weise mehrere Einzelmalinahmen moglichst effektiv zusammenwirken. Zudem wird die Frage nach strukturellen
Rahmenbedingungen und Ressourcen aufgegriffen.

Die Studien wurden als qualitativ ausgerichtete Untersuchungen durchgefiihrt, bei denen fundierte Erkenntnisse tiber die
jeweils schulspezifischen Ausgangslagen, Entwicklungen und Erfolgsstrategien erfasst werden. In die Befragung wurden
in erster Linie Expert/innen einbezogen, also Personen, die aufgrund ihrer Position bzw. ihres Aufgabenbereichs eine
tibergeordnete Perspektive einnehmen und die in die Steuerung und Entwicklung des Gesamtkonzepts eingebunden sind.

1.3 Von der Evaluation einzelner Projekte zur Analyse des gewaltpréventiven
Gesamtkonzepts einer Schule

Die Pravention von Gewalt an Schulen hat in Berlin, aber auch bundesweit eine lange Tradition. Als eine der Vorreiterin-

nen im Bereich der gewaltfreien Konfliktlosung durch Gleichaltrige mit Mitteln der Mediation entwickelte beispielsweise

die Berliner Pddagogin Ortrud Hagedorn das Konzept der Konfliktlots/innen (Hagedorn 1995). Insbesondere in den

1 In beiden Schulen wurden bereits im Rahmen einer Dunkelfeldstudie der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention Befragungen von Schiiler/innen durchge-
fuhrt (Bergert/Karliczek/Luter 2015a). Bei der Auswahl fiir die Good-Practice-Studie spielte neben diesen forschungspragmatischen Zugangen zum Feld
auch eine Rolle, dass eine der beiden Schulen in einem sehr diversen Innenstadtbezirk, die andere in einem randst&dtischen Gebiet mit besonderen sozialen
Problemlagen angesiedelt ist. Damit konnten zwei zentrale Typen von Sozialrdumen exemplarisch abgedeckt werden.

2 Die Namen der Schulen wurden aus Griinden des Datenschutzes durch die genannten Pseudonyme ersetzt.
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1990er Jahren wurden in Berlin und bundesweit vielféltige Trainingsprogramme und Ansé&tze entwickelt und erprobt, von
denen mittlerweile viele evaluiert wurden. Fester Bestandteil ist es in aller Regel, nicht allein kérperliche und psychische
Gewalt reduzieren zu wollen, sondern zugleich Kompetenzen der Schiiler/innen aufzubauen, Konflikte gewaltfrei I6sen
zu kdnnen. Zu den vielfdltigen, bereits evaluierten Programmen der primédren, also an alle Schiiler/innen gerichteten
Prédvention zdhlen beispielsweise das fiir Grundschulen konzipierte Programm FAUSTLOS (Bowi et al. 2008), das an
Schiiler/innen der Sekundarstufe | gerichtete Lions Quest (Bauer/Langness 2004), Mediation an Schulen (Behn et al.
2006), Gewaltprédvention in Verbindung mit Zivilcourage (Pfetsch 2010), die Pravention von Cyberbullying (Steffgen et
al. 2009; Schultze-Krumbholz et al. 2014) sowie Antigewaltveranstaltungen der Berliner Polizei (Neuhaus et al. 2015).
Anfang der 2000er Jahre intensivierte sich die Debatte um Gewaltprdvention an Schulen, nicht zuletzt auch im Kontext
eines Vorfalls schwerer, zielgerichteter Schulgewalt® 2002 in Erfurt, in dessen Folge entsprechende spezifische Praven-
tionsprogramme entwickelt wurden (z.B. Leuschner et al. 2011), aber auch das Land Berlin Zustandigkeiten im Bereich
der Schulpsychologie verstarkt auf Gewaltpravention und Krisenintervention zuschnitt.

In der Diskussion um Gewaltpravention an Schulen wurde zunehmend festgestellt, dass praventive Angebote an Schulen
nur eine begrenzte Wirksamkeit entfalten kénnen, wenn sie im Schulbetrieb isoliert betrieben werden. Dies zeigte bei-
spielsweise auch die bundesweite Evaluation von Schulmediation, die an einem Teil der untersuchten Schulen feststellte,
dass Projekte zur Schulmediation eine Insel im ansonsten unverédnderten Schulbetrieb bilden (Behn et al. 2006, 241).
Mehr und mehr setzte sich der Gedanke durch, dass Gewaltpravention insbesondere dann wirksam wird, wenn sie in ei-
nen langfristig angelegten Prozess der Schulentwicklung insgesamt eingebettet ist (Melzer et al. 2006, 231; Rademacher
2009; Schubarth 2010, 189; Melzer et al. 2011, 319ff.). Inhaltlich wurde dabei die Perspektive von Gewaltpravention auf
die Entwicklungsforderung der Schiiler/innen, auf Moglichkeiten zur Mitgestaltung und auf die Starkung eines demo-
kratischen Miteinanders an Schulen ausgeweitet. Diese Strategien kénnen demnach erst dann ihre Wirkung entfalten,
wenn sich die Schule als Ganzes entwickelt. In der Fachdiskussion wurde daher eine Doppelstrategie empfohlen, , die
einerseits auf EinzelmaRBnahmen der Pravention (Durchfithrung von Projekten, curricularen Malinahmen, Einsatz von
Programmen), andererseits auf Qualitdtsentwicklung von Schule setzt. Im Idealfall wird die Gewaltpravention im Rah-
men einer umfassenden Schulentwicklungsstrategie organisiert” (Melzer et al. 2006, 233).

Vor dem Hintergrund dieser Debatte wurden verschiedene Ansétze erprobt, die Gewaltprédvention in einen breiter an-
gelegten Prozess einbinden. In Berlin wurden beispielsweise Schulentwicklungsprozesse an Grund- und Hauptschulen
angestolien, die die Schulen starker als Lebenswelt der Schiiler/innen gestalteten (Hensel 2001). Viele Unterstiitzungs-
angebote fiir Schulen, wie etwa Fortbildungen des Landesinstituts fiir Schule und Medien oder die Qualitatsentwicklung
im Rahmen der Schulinspektion, richteten sich verstarkt auf die Schulentwicklung und die Ebene der Schule als Organi-
sation. Einige Programme, die Gewaltpravention auf unterschiedlichen Ebenen verankern, also beispielsweise mit der
Schule als Organisation, der Lehrerschaft, einzelnen Klassen und den Schiiler/innen arbeiten, wurden bereits mit guten
Erfolgen evaluiert. Hierzu zahlen beispielsweise das auf die Pravention von Mobbing ausgerichtete Programm OLWEUS
(Hanewinkel/Knaack 1999; Bannenberg 2004), die in Osterreich umgesetzte Strategie zur Férderung sozialer Kompe-
tenzen und Pravention von Gewaltverhalten (Spiel et al. 2011), Ans&tze im Zuge der Entwicklung zur Ganztagsschule
(Stehr/Frohlich-Gildoff 2011), die Starkung einer demokratischen Schulkultur (Preiser et al. 2011) sowie Projekte zur
Starkung der Mitgestaltung der Schiiler/innen an Grundschulen (Schubarth et al. 2013).

In der Praxis verlduft die Schulentwicklung in Bezug auf eine Gesamtstrategie zur Gewaltpravention hingegen in der Regel
nicht entlang eines standardisierten Programmes. Vielmehr handelt es sich in der Regel um einen iiber viele Jahre andau-
ernden Prozess, der von Hohen und Tiefen geprégt ist und oft gerade von engagierten Schulleitungen und padagogischen
Fachkraften getragen wird. Dieser Prozess umfasst in der Regel eine Vielzahl unterschiedlicher Projekte, die zunédchst neu
eingefiihrt werden. Dabei stellt sich jedoch schnell die Frage, ob und wie diese Projekte verstetigt werden. Die Schulentwick-
lung ist daher auch als ein Prozess des ,trial and error” zu beschreiben: Die Akteure an den Schulen erproben, was fiir die
jeweilige Schule wirksam ist und langfristig mit den vorhandenen Ressourcen aufrechterhalten werden kann. Dabei ent-
stehen spezifische Modelle, die oftmals stark vom Engagement einzelner Schulleitungen, Lehrkréfte und Sozialarbeiter/-
innen abhangen, aber auch von den Kooperationsheziehungen zu externen Partnern wie der Polizei, den Jugendamtern etc.

Wie es unter den tatsdchlichen Berliner Rahmenbedingungen und mit einer Schiilerschaft aus sozial benachteiligten
Quartieren gelingen kann, eine Gesamtstrategie zu entwickeln, wie die unterschiedlichen Projekte und Elemente zusam-
mengefiihrt und koordiniert werden, welche Grenzen es gibt und welche Wirkungen die Gesamtstrategie aus Sicht der Be-
teiligten entfaltet, ist Gegenstand der vorliegenden Studie, die die Ergebnisse in Bezug auf die Magnolienschule vorstellt.

3 Schwere, zielgerichtete Schulgewalt wird auch oftmals unter dem Oberbegriff ,,School Shootings“ oder auch ,,Amoklauf” thematisiert.
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2 Methodisches Vorgehen

Die Untersuchung der schulischen Gesamtstrategie zielt darauf ab, Voraussetzungen und Mindestanforderungen einer
wirkungsvollen Gewaltpravention im schulischen Kontext zu identifizieren, die geeignet sind, problematischen Ent-
wicklungen zu begegnen oder ihnen vorzubeugen. Sie setzt sich zum Ziel, die erfolgte wirkungsvolle Pravention zu
analysieren, aber auch in nutzungsorientierter Perspektive erforderliche Bedarfe und Voraussetzungen zu bestimmen,
um Handlungsempfehlungen fiir die Weiterentwicklung des Schulkonzepts zu formulieren. Zusammenfassend geht es
also darum, die Gesamtstrategie der Magnolienschule in Bezug auf Gewaltprédvention zu beschreiben, zu analysieren
und mit Blick auf ihre Zielerreichung und Wirkungen zu bewerten sowie férderliche und hinderliche Faktoren fiir eine
gelungene Gewaltpravention sichtbar zu machen.

2.1 Fragestellungen

Der Gegenstand der Untersuchung, also die schulische Gesamtstrategie zur Gewaltpravention, wird multiperspektivisch
in den Blick genommen. Dabei werden die Sichtweisen der verschiedenen Beteiligten betrachtet und auf der Folie der
Zielsetzungen zur Gewaltpravention, aber auch vor dem Hintergrund der sozialen Lage des Einzugsgebiets der Schule
bewertet. Die Analyse bezieht dabei drei Ebenen ein. Sie betrachtet erstens die organisationale Ebene, also die Schule
als Institution, zweitens Arbeitsweisen und Handlungskompetenzen des Schulpersonals sowie drittens Einstellungen,
Verhaltensweisen sowie Handlungskompetenzen der Schiiler/innen.

Abbildung 1: Dimensionen der Analyse

forderliche &
hinderliche
Faktoren

Schul- und
Organisationskultur

Kompetenzen
und Verhalten
der Schiiler/innen

Arbeitsweisen
des Schulpersonals

Quelle: Eigene Darstellung.

Leitfragen fiir die Evaluation waren dabei unter anderen folgenden Fragestellungen:

Schul- und Organisationskultur
«  Wie ist das Thema Gewaltpravention an der Schule verankert? Welche Ankniipfungspunkte und Synergieeffekte er-
geben sich, z.B. im Rahmen der Schulentwicklung?

« Welche Rolle spielt die Schulleitung und die von ihr getragene Fiihrungs- und Organisationskultur?

» Inwieweit haben MaRnahmen des sozialen Lernens und der Gewaltpravention zur Verbesserung des Unterrichts und
des Schulklimas beigetragen?
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Arbeitsweisen des Schulpersonals
« Welche Rolle spielt das Schulpersonal - und dessen Zusammenarbeit - auf dem Weg zu einer gewaltfreien Schul- und
Lernatmosphére?

« Wie laufen Prozesse und Abstimmungen in Bezug auf Prévention von und Intervention bei Gewalt ab?

»  Welche Bedeutung haben die Kooperationen der Schule mit externen Akteuren? Wie kooperieren die einzelnen (inter-
nen und externen) Akteure? Wie sind die Verantwortlichkeiten aufgeteilt?

Kompetenzen und Verhalten der Schiiler/innen
«  Welche Entwicklungen in Bezug auf Gewalt-, Mobbing- und Vandalismusvorfélle lassen sich nachzeichnen?

» Welche Auswirkungen auf das Konfliktverhalten kénnen festgestellt werden?
»  Welche sozialen Kompetenzen werden auRerdem geférdert?

+ Inwieweit wird die Identifikation der Schiiler/innen mit der Schule geférdert?

2.2 Untersuchungsdesign
Die skizzierten Fragestellungen wurden mit einem multiperspektivischen Design bearbeitet, das auf unterschiedlichen
Datenquellen beruht.

Die Ziele der Schule in Bezug auf ein angenehmes Schulklima und Gewaltverzicht und die damit verknuipften Manahmen
und Handlungsansatze werden in den Abschnitten 3.3 und 3.4 ausgefiihrt. Sie bilden die Hintergrundfolie fiir die Bewer-
tung der Ergebnisse in den drei Untersuchungsperspektiven - Schule als Organisation, Schulmitarbeiter/innen sowie
Schiiler/innen. Zur Abstimmung des Evaluationsvorhabens vor Erhebungsbeginn wurden diese Zielsetzungen und rele-
vante Fragestellungen gemeinsam mit insgesamt acht schulischen Akteuren aus unterschiedlichen Funktionsbereichen
reflektiert. Zur Begleitung der Untersuchung wurde an der Schule eine Arbeitsgruppe eingerichtet, mit der Detailfragen
und die Vorgehensweise bei der Datenerhebung abgestimmt wurden. Daran waren maRgeblich die Schulleiterin, die
Koordinatorin der Mittelstufe sowie die Praventionsbeauftragte beteiligt.

Im ersten Schritt wurden im Rahmen einer Dokumentenanalyse die schriftlich fixierten Konzepte zur Gewaltpravention
und dartiber hinaus auch zur Schulentwicklung als Ganzes untersucht. Dabei wurden die zentralen Zielsetzungen und
die Verkniipfung der einzelnen Bestandteile in den Blick genommen. Zu diesen Dokumenten z&ghlen z.B.

» Rahmendaten und Kennzahlen zur Schule,
« Daten der Schulinspektion und
 schulische Dokumente wie das Leitbild und eine Ubersicht der Aktivitédten.

In einer ergdnzenden Auswertung sozialrdumlicher Daten wurden sozialraumliche Hintergrundinformationen zum Ein-
zugsgebiet der Schule in die Analyse einbezogen.

Das Herzstiick der Untersuchung bilden

 sieben leitfadengestiitzte Einzel- bzw. Gruppeninterviews im Face-to-Face-Setting mit Mitarbeiter/innen der Schule,
+ eine Gruppendiskussion mit Schiiler/innen der Jahrgangsstufe 11 sowie

« ein Interview mit Vertreter/innen des ansadssigen Schulpsychologischen Beratungszentrums.

Die Interviews wurden problemzentriert gefiihrt. Ausgangspunkt eines solchen Interviews sind die von dem Forscher/der
Forscherin vorgegebenen Fragestellungen, die das Interview in Form eines Leitfadens strukturieren. Gleichzeitig bieten
die Leitfaden innerhalb der Grundstruktur ein ausreichendes Mal an Offenheit, um den Anspriichen eines qualitativen
Vorgehens gerecht zu werden. Ahnlich wie in narrativen Interviews bleibt den Interviewpartner/innen die Méglichkeit
erhalten, dem Gespréch eine eigene Pragung zu geben. So konnten die jeweils individuellen Bewertungen von Hand-
lungsweisen und daraus resultierende Ergebnisse erfasst werden.

Die Praxis der Prévention — Gewaltpravention an der Berliner ,,Magnolienschule

Um eine Vielzahl von Perspektiven auf den Untersuchungsgegenstand zu gewinnen (Triangulation), wurden folgende
unterschiedliche Akteure interviewt:

« Schulleitung und Mittelstufenkoordinatorin (je eine Person),

« Lehrer/innen (insgesamt fiinf Personen mit Projektverantwortung bzw. Verantwortung fiir Jahrgangsteams),
« Vertreter/innen des sozial- und sonderp&ddagogischen Bereichs (je eine Person),

« Schiilervertreter/innen des Jahrgangs 11 (sechs Personen),

» Vertreter/innen des Schulpsychologischen Beratungszentrums (2 Personen).

Die Interviews wurden aufgenommen und transkribiert. Die Daten wurden mithilfe einer qualitativen Inhaltsanalyse
entlang den genannten Fragestellungen ausgewertet und hinsichtlich der Zielsetzungen der Schule bewertet. Die Ver-
kniipfung der Ergebnisse der Dokumentenanalyse, der Zielexplikation, der sozialrdumlichen Daten und der qualitativen
Interviews sowie der Gruppendiskussion ermdglichte eine qualitative Validierung der Befunde.

Um die Qualitét der Untersuchung zu gewihrleisten, orientierte sich das Forscherteam an den Standards fiir Evaluatio-
nen der DeGEval - Deutsche Gesellschaft fiir Evaluation. Vor diesem Hintergrund war die Untersuchung von vier Aspekten
bestimmt: Niitzlichkeit, Durchfiihrbarkeit, Fairness und Genauigkeit.

Die Erhebung und Auswertung der Daten erfolgte unter strikter Beriicksichtigung des § 40 Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG). Unabhdngig von den Bestimmungen des Datenschutzes und einer grundsé&tzlichen Forschungsethik ist die
Gewihrleistung von Anonymitat bei der Befragung auch ein Qualitdtsmerkmal einer Forschungsarbeit. Nur wenn An-
onymitét gewahrleistet werden kann, ist davon auszugehen, dass nicht nur iiber positive Erfahrungen berichtet wird,
sondern auch die Bereitschaft besteht, offen iiber Probleme und Missstdnde zu sprechen. Um vollstandige Anonymitat
zu sichern, wurde der Name der Schule verdndert.
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3 Schulportrait

Bei der Magnolienschule handelt es sich um eine Gemeinschaftsschule mit gymnasialer Oberstufe und einem bilingua-
len Zweig in einem innerstddtischen Bezirk von Berlin. Nach einer Phase mit gravierenden Problemen von Gewalt und
Vandalismus gelang es der Schule, einen umfassenden Schulentwicklungsprozess anzustoRen und zahlreiche Praventi-
onsmaRnahmen in den Schulbetrieb einzubetten. Die gewaltsamen Konflikte konnten so wirkungsvoll eingedédmmt und
ein forderliches Schul- und Lernklima geschaffen werden. Mittlerweile gehort die Schule (gemessen an den Zahlen der
Neuanmeldungen fiir die Klasse 7) zu den beliebtesten Sekundarschulen Berlins.

Charakteristisch fiir das Vorgehen der Schule sind der umfassende Ausbau des sozialen Lernens, die intensive Betreuung
durch die Klassenleiter/innen und nicht zuletzt die enge Zusammenarbeit aller Berufsgruppen - Lehrer/innen, Erzieher/-
innen und Sozialpddagog/innen - in Bezug auf ein gemeinsam verfolgtes Erziehungsziel als Basis fiir die soziale, schu-
lische und berufliche Entwicklung der Schiiler/innen.

3.1 Schiilerschaft und soziales Umfeld

Die Magnolienschule war urspriinglich eine Gesamtschule mit gymnasialer Oberstufe, bevor sie im Zuge der Schulstruk-
turreform 2010/11 zunéchst in eine Integrierte Sekundarschule und im darauffolgenden Schuljahr 2011/12 schlieRlich
in eine Gemeinschaftsschule umgewandelt wurde. Die Schule bietet eine gymnasiale Oberstufe (Klassenstufen 11 bis 13)
sowie auRerdem als Staatliche Europaschule Berlin (SESB) einen bilingualen Zweig an. Der Unterricht fiir die Grundstufe
wurde bis vor kurzem durch die Kooperation mit einer benachbarten Grundschule gew&hrleistet, seit dem Schuljahr
2014/15 werden Schulanfanger/innen in einer eigenen Grundstufe unterrichtet.

Das soziale Geftige der Schiilerschaft hat in der letzten Dekade einige zum Teil gravierende Veranderungen erfahren.
Diese gehen zum einen auf die Erweiterung des Einzugsgebietes zuriick, sodass zunehmend Schiiler/innen aus sozialen
Brennpunkten entfernterer Regionen aufgenommen wurden. Zum anderen wurden im Zuge der Schulstrukturreform
vorher giiltige Zulassungsquoten fiir die Integrierten Sekundarschulen aufgegeben:

LAls wir noch Gesamtschule waren, gab es eine Vorgabe: Ein Drittel der Schiiler sollte gymnasialempfohlen sein, ein
Drittel hauptschulempfohlen und ein Drittel realschulempfohlen. ... Und das hat man dann wirklich versucht bei den
Aufnahmen fiir den siebten Jahrgang auch so umzusetzen, sodass wir immer eine relativ heterogene Schule waren
- und durch die Heterogenitdt in der Leistungsfihigkeit und auch bei der Zusammensetzung Deutscher und Nicht-
deutscher ein ausgewogenes Verhdltnis hatten.” (00)

Als Folge der gednderten Zulassungspraxis, die nun allen Schiiler/innen unabh&ngig von deren Leistungen oder Herkunft
einen Platz an der Magnolienschule zusichern sollte, kam es zu einem Aufbrechen der vormals ausgewogenen Struktur
der Schiilerschaft, was sich in einem gesunkenen Leistungsniveau sowie einem gestiegenen Anteil der Schiiler/innen
nichtdeutscher Herkunftssprache manifestierte, wahrend die Kinder aus Familien mit deutscher Herkunftssprache zu-
nehmend wegblieben. Die Anzahl der Schiiler/innen wuchs zwischenzeitlich auf rund 1.000 Schiiler/innen in der Mittel-
stufe an. Im Rahmen der Schulentwicklung wird daher auch das Ziel verfolgt, die Schiilerzahl auf einem gleichbleibenden
Niveau zu halten und eine méglichst heterogene Schiilerschaft anzusprechen.

Im gegenwartigen Schuljahr 2015/16 lernen insgesamt tiber 1.100 Schiiler/innen von der Grundstufe bis zur Ober-
stufe an der Magnolienschule, die damit zu den gréRten Schulen Berlins z&hlt. Die Mittelstufe umfasst davon 611
Schiiler/innen, wobei die &lteren Jahrgédnge 9 und 10 mit sieben Parallelklassen noch etwas starker vertreten sind als
die sechsziigigen Jahrgange 7 und 8. Anders als an vielen Sekundarschulen Berlins ist das Geschlechterverhéltnis der
Magnolienschule in allen Jahrgangen beinahe ausgeglichen (49 % M&dchen und 51 % Jungen). Der Anteil der Schiiler/-
innen nichtdeutscher Herkunftssprache liegt an der Magnolienschule bei 88 %, also weit iiber dem Berliner Durchschnitt
(36 %) oder dem Schnitt der Schulen im Bezirk (49 %), aber vergleichbar mit dem Wert umliegender Sekundarschulen.
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Hinsichtlich der Fehlzeiten weist die Magnolienschule zwar einen hsheren Anteil der gesamten Fehltage im Vergleich
zu den Berliner Sekundarschulen auf, unentschuldigte Fehltage liegen jedoch auf einem fiir Sekundarschulen niedrigen
Niveau. Besonders gering ist der Anteil von schuldistanzierten Schiiler/innen: Nur 2,9 % der Schiiler/innen fehlen mehr
als 20 Tage im Schulhalbjahr.*

Die Schiiler/innen sind zu fast zwei Dritteln im Bezirk selbst zu Hause (64 %), etwas mehr als ein Viertel (27 %) kommt
aus dem Nachbarbezirk, oft aus sozial benachteiligten Siedlungsgebieten. Aus sonstigen Bezirken werden nur einzelne
Schiiler/innen gez&hlt. Dass die Magnolienschule vorwiegend von Schiiler/innen aus eher sozial schwachen Elternh&u-
sern besucht wird, zeigt sich auch daran, dass rund 70 % der Eltern von der Zuzahlung zu Lernmitteln befreit sind (Stand
2012).° Die Schule erhalt aufgrund dessen eine Férderung im Rahmen des Bonus-Programms der Senatsverwaltung fur
Bildung, Jugend und Wissenschaft.

3.2 Problemlagen und Herausforderungen an der Schule

Die Zeit gehdufter Gewalt- und Vandalismusvorfalle an der Magnolienschule, die eine massive Einschrankung des regu-
ldren Unterrichtsbetriebs bewirkten, gehort mittlerweile der Vergangenheit an. Diese Phase soll dennoch im Folgenden
kurz umrissen werden, da sie fiir das Verstdndnis der entwickelten Handlungsanséatze und letztlich fiir die Bewertung
des Erfolgs der gewaltprédventiven MaRnahmen von grundlegender Bedeutung ist.

3.2.1 Phase des Gewaltanstiegs

Als begiinstigender Faktor fiir die Zunahme an schulischer Gewalt wirkte sich nach Auffassung der befragten Lehrer/-
innen vor allem die Aufhebung der Zulassungsbeschrénkungen aus. In der Folge kam es nicht nur zu einer sozialen
Entmischung der Schiilerschaft, sondern auch zu einem deutlichen Zuwachs von Schiiler/innen an der Magnolienschule.

,,Die Situation hatte sich verdndert: Wir hatten acht parallele Klassen und es war ja so, dass in den Klassen jeweils
30 Schiiler waren. Und das heif3t, wir hatten in manchen Jahrgdngen 275 Schiiler. Und somit hatten wir tiber 1000
Schiiler in der Mittelstufe!

Und wenn sie dann einen Migrationshintergrund haben von 80 %, dann sind das 800 von 1000 Pubertierenden mit
Migrationshintergrund - mit ihren Sprachschwierigkeiten, mit der Aussichtslosigkeit, die sie aus den Familien kennen,
mit der Problematik, dass genau fiir diese Schiiler auch die Jugendarbeitslosigkeit hier in Berlin so grofs war.“ (00)

Somit wurden in dieser Phase gewissermalien die negativen Rahmenbedingungen fiir Konflikte und Gewalt angelegt,
wdhrend entsprechende Ressourcen zur Bewdltigung der entstehenden Probleme - organisatorisch, personell, padago-
gisch - nicht ausreichend an die neue Situation angepasst waren.

Gewalt unter Schiiler/innen

Tats&chlich dhneln die Schilderungen der Gewaltsituation am Ausgangspunkt der Interventionen in vielerlei Hinsicht
dem auch aus anderen Problem- und Brennpunktschulen bekannten Bild. Die Situation war u.a. von folgenden Aspekten
gekennzeichnet:

« Schldgereien und Priigeleien, die sich aus meist nichtigen Anldssen entwickelten und durch ,,Zuschauer/innen“ be-
feuert wurden, waren normaler Bestandteil des Schulalltags. Das Thema der Ehrverletzung und auch die informelle
soziale Notigung zur gewaltsamen Verteidigung der Ehre der eigenen Person oder Familie spielten unter den Kon-
fliktanldssen eine besondere Rolle:

»Es waren ja ganz hdufig banale Sachen wie Beleidigungen. Und dann verletzt man die Ehre der Familie. Und wenn
die Ehre der Familie oder der Mutter verletzt ist, hat man das Recht, den anderen zu schlagen. Und dann gab es dann
immer, ich sage mal so die Gaffer, die dann erwartet haben, dass die sich priigeln. Wenn die beiden alleine gewesen wd-
ren, die hdtten sich vielleicht verbal auseinandergesetzt. Und die wurden zum Teil auch gendétigt, sich zu priigeln.“ (00)

4 Die Fehlquote der Schule betrug im 1. Schulhalbjahr 2014/15 insgesamt 11,4 % (ISS Berlin: 7,9 %) und fiir unentschuldigte Fehltage 1,3 % (ISS Berlin: 1,9
%). Als distanziert gelten 2,9 % der Schiiler/innen (ISS Berlin 7,6 % der Schiiler/innen). Ausgewertet werden jeweils die Fehlzeiten der Klassenstufen 7 bis 10
(Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2015).

5 Aus dem Bericht der Schulinspektion (Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft 2013).
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 Insbesondere mannliche Jugendliche mit migrantischer Familiengeschichte wurden in der Magnolienschule durch
Gewalttaten auffallig. Die Interviewpartner/innen fokussieren oftmals auf die besonderen Ressourcen ihrer Schiiler/-
innen - Mehrsprachigkeit, Bikulturalitat etc. -, kommen aber zugleich zu dem Schluss, dass eine Veranderung der
sozialen Mischung der Schiilerschaft seinerzeit einer der wesentlichen Einflussfaktoren fiir ein steigendes Gewaltni-
veau war.

« Schulexterne waren auf dem Schulgeldnde prasent und gewaltsame Konflikte wurden auch aus dem Umfeld der
Schule ,,importiert“. Eine besondere Scharfe hatten diese Erscheinungsformen durch das Auftreten von organisierten,
zum Teil auch bewaffneten Jugendgruppen gewonnen.

« Vorkommnisse im Bereich des Waffenbesitzes gehdrten zum reguldren Schulalltag. Dabei handelte es sich vor allem
um sogenannte Schreckschusswaffen, aber auch um Messer, die von den Schiiler/innen gezielt oder versehentlich
mitgefuihrt wurden.

Gewalt gegentiber Lehrkrdften
Die Interviewpartner/innen berichten zudem von Bedrohungen und Respektlosigkeiten gegeniiber den Lehrkraften der
Schulen, ,,dass man sich dann halt einfach vor dem Lehrer aufgebaut hat ... oder halt eben extreme Beleidigungen®(00),
die in dieser Zeit nicht untblich waren.

Vandalismus
Neben personenbezogenen Gewalttaten werden auch verbreitete Vorfélle der Sachbesch&ddigung und des Vandalismus
aus dieser Zeit geschildert. Zerstorte Toiletten, entleerte Feuerléscher und gesffnete Léschschlduche, verklebte Sicher-
heitsschlosser, Tags und Graffitis sowie regelméRige Zerstérungen von Schulinventar beeintrachtigten zu dieser Zeit
den Schulalltag.

»-.. da flogen dann plotzlich Tische und Binke aus den Fenstern. ... Die Tiirschldsser waren stindig verstopft, Sachen
waren aufgebrochen, die Lehrer wurden beschimpft, diese Massenkeilereien nahmen zu.“ (00)

Ausmall der Gewalt: Polizeieinsatze und Gewaltmeldungen
Das AusmalR der Gewalt dieser Phase wird auch an der hohen Zahl der Gewaltmeldungen und Polizeieins&tze deutlich,
die in dieser Zeit registriert wurden und mit denen schliellich auch die neu berufene Schulleiterin konfrontiert war.

50, und jetzt kam ich und fand also eine Situation vor, in der ich ... wochentlich mindestens einmal die Polizei hier
im Haus hatte. Mindestens einmal! Indem wir also in jeder Woche zwei, drei, vier Gewaltvorfdlle gemeldet haben
liber diesen amtlichen Weg.“ (01)

Gegenmalnahmen der Schule
Die vorherige Schulleitung setzte zur Einddmmung der Gewalt in héherem Male disziplinarische MaRnahmen ein, an-
statt padagogisch und praventiv auf die Schiilergewalt zu reagieren.

»Damals war aber die Situation tatsdchlich so, dass insgesamt in der Berliner Schullandschaft eher der Gedanke der
Strafe Vorrang hatte und man da die Instrumente des Schulgesetzes, der Klassenkonferenz und der Form wie Verweis,
Versetzung in die Parallelklasse und Versetzung an andere Schulen (nutzte) ...“ (00)

Die Gewalt konnte dadurch nicht urséchlich bekampft, sondern bestenfalls nur verlagert werden, da es auf diese Weise
zu einem wechselseitigen Austausch von problematischen Schiiler/innen zwischen verschiedenen Schulen kam.

Vakanz der Schulleitung

Nachteilig fur die wirksame Einddammung der Gewaltsituation wirkte sich zusé&tzlich aus, dass die Schulleitung nach der
Ablssung des vormaligen Leiters lange Zeit nur kommissarisch besetzt war. Eine organisatorische Neustrukturierung
oder die Umsetzung der vom Kollegium entwickelten Konzepte war somit schwerlich maglich.
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»Und dann arbeitete jedes Schulleitungsteam ein Jahr unter der kommissarischen Leitung ... und die haben mehr oder
weniger versucht, dieses Riesenschiff, was wir waren, mit einer Person weniger und ohne ein Konzept irgendwie iiber
Wasser zu halten. Und das haben die toll gemacht. Aber natiirlich war das auch fiir die Schiilerinnen und Schiiler, fiir
die Eltern, fiir die gesamte Schulgemeinschaft eine ganz schwierige Situation.“ (01)

3.2.2 Neuausrichtung von Schulentwicklung und Gewaltpravention
Die Neubesetzung der Schulleitung beschreiben die befragten Lehrkréfte einhellig als eine Z&sur in der schwierigen
Situation und als einen Neuanfang auch in Hinsicht auf die Gewaltpradvention an der Schule.

»Und das war eine Situation, die machte allen hier am Schulstandort deutlich, dass wir das auf keinen Fall so belas-
sen kénnen. Und dass jetzt die Notwendigkeit da ist, dariiber nachzudenken, was haben wir eigentlich, welche Ziele
verfolgen wir, wie stellen wir uns ein normales Verhalten in der Schule vor, ein gewaltfreies Verhalten in der Schule
vor? Und dann sind wir die ersten Schritte auf diesem Weg gegangen.“ (01)

Weiterhin beschreibt die Schulleiterin die grolte Kooperationsbereitschaft und Offenheit gegeniiber Verdnderungen beim
Kollegium. Den von den Kolleg/innen bereits entwickelten Ideen und Konzepten zur Gewaltvermeidung konnte nun der
Weg zur Umsetzung geebnet werden.

3.2.3 Aktuelle Situation an der Magnolienschule
Die Situation in Bezug auf Gewaltvorfalle an der Schule wird von Lehrkraften, Schiiler/innen und Kooperationspartnern
als ruhig bezeichnet. Die Zahl meldepflichtiger Gewaltvorfille hat deutlich abgenommen.®

Bei den aktuell erfassten Gewaltvorfillen handelt es sich eher um Einzelfille, die dann jedoch hdufig durch eine besondere
Schwere auffallen. Meist gehen sie auf einzelne Schiiler/innen zuriick, die oft auch in ihrer Entwicklungen auffillig sind.

Im Hinblick auf Mobbing stellen die Befragten ebenfalls eine leichte Entspannung fest:

»Diese Probleme sind immer wellenmdfig. Das hdngt immer davon ab, also als so die ersten Handys da waren, hat
man viel Handykriminalitit gehabt mit Diebstdhlen, weil ja jeder eins haben wollte. Jetzt haben alle eins, zum Teil
besser als die der Lehrer. Und das mit dem Cybermobbing hat, glaube ich, ein bisschen nachgelassen, es ist nicht
mehr ganz so schlimm, es ist nicht mehr so modern.“ (03)

3.3 Zielsetzung in Bezug auf ein angenehmes Schulklima und Gewaltverzicht

Das Schulprogramm der Magnolienschule enthélt ein klar strukturiertes Leitbild, das sowohl das Verstandnis des Er-
ziehungs- und Bildungsauftrages der Schule definiert als auch Ziele in Bezug auf das soziale Miteinander an der Schule
festhélt. Bereits im Bericht der Schulinspektion aus dem Jahr 2013 hat das Qualitdatsmerkmal ,,Fortschreibung des
Schulprogramms* die bestmogliche A-Note erhalten.” Insbesondere folgende Aspekte des Leithildes sind in Hinblick auf
Gewaltpradvention von zentraler Bedeutung:

 Unterricht und soziale Erziehung werden als feste Einheit angesehen.

+ Gegenseitiges Verstandnis, Ubernahme von Verantwortung und demokratisches Bewusstsein gelten als Basis fiir ein
friedliches Miteinander von Menschen verschiedener Kulturen und sind daher erklértes Erziehungsziel.

« Die Unterrichtsqualitat soll gezielt durch Projekte und facherverbindende Inhalte verbessert werden.

» Der Gedanke der Evaluation und Qualitatsentwicklung der Lernangebote ist fester Bestandteil des Leitbildes. In die-
sem Kontext wird ebenfalls auf den Wert interner und externer Fortbildung verwiesen.

« Die Zusammenarbeit von Schulleitung und Kollegium wird als wesentlich fiir den Erhalt eines angenehmen Schulklimas
aufgefasst, ebenso wie die Unterstiitzung der Schiiler/innen, Eltern, Sonderpddagog/innen und Sozialpadagog/innen.

6 Diese Aussage basiert auf iibereinstimmenden AuRerungen der Befragten. Eine statistische Auswertung der schulischen Gewaltmeldungen an die Polizei
oder die Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft wird nicht zuletzt aus datenschutzrechtlichen Griinden auf der Ebene einer Einzelschule
nicht vorgenommen.

7 Indiese Bewertung geht die konzeptionelle Qualitét des Schulprogramms - etwa die Formulierung messbarer Ziele, klarer Zeitleisten und Verantwortlich-
keiten - ebenso ein wie dessen Verankerung in der schulischen Offentlichkeit und seine Umsetzung im schulischen Alltag (Senatsverwaltung fir Bildung,
Jugend und Wissenschaft 2014).
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Die gemeinsame Verantwortung fiir die Schule wird auch in der Formulierung des Leitbildes deutlich: Jeder Abschnitt
beginnt mit einem ,,Wir“ und bezieht damit alle Akteure in die Verantwortung ein. Das Leithild ist nicht nur Orien-
tierungspunkt, sondern findet in vielen Aspekten des Schulbetriebs Anwendung, wie unter anderem die Ansé&tze zur
Gewaltprévention erkennen lassen.

3.4 MaRnahmen und Handlungsansédtze zur Sicherung eines gewaltfreien Schulklimas

3.4.1 Anspruch und Entwicklung des MaRnahmenpakets zur Gewaltprédvention

Viele Konzepte zur Gewaltpravention gehen auf die Phase der hohen Gewaltbelastung zuriick. Mit der neu besetzten
Schulleitung gelang es schlieRlich dem Kollegium der Schule, diese Konzepte in den Schulalltag zu integrieren und sie
kontinuierlich weiterzuentwickeln. Charakteristisch fiir den Ansatz der Magnolienschule sind dabei die enge Verkniip-
fung von Lehre und (sozialer) Erziehung, die Zusammenarbeit von allen an der Schule vertretenen Professionen und
die gemeinsam wahrgenommene Verantwortung fiir ein gewaltfreies Zusammenleben. Dabei greifen organisatorische
Entwicklungen, Unterrichtsgestaltung und aulRerunterrichtliche Projekte eng ineinander, sodass eine isolierte Darstel-
lung einzelner Aspekte nicht immer ohne weiteres moglich ist.

3.4.2 Organisatorische Ebene

Um die Schulziele beziiglich einer gewaltfreien Schulatmosphére zu verfolgen, wurden auf organisatorischer Ebene ei-
nige MaRnahmen ergriffen, um einen férderlichen Rahmen zu gewé&hrleisten. Die zentralen Aspekte seien im Folgenden
kurz umrissen:

Leitbild, Fiihrung und Organisationskultur

» Gewaltprédvention an der Magnolienschule ist fest in der Schulentwicklung verankert. Dies beginnt beim Leitbild, das
ein friedliches Miteinander von Menschen verschiedener Kulturen und den gegenseitigen Respekt zu einer tragenden
Sdule der Schulkultur erkléart, setzt sich aber auch bei der Gestaltung des Fachunterrichts fort, indem gezielt nach
Moglichkeiten gesucht wird, Wissensvermittlung einerseits und Ziele aus dem Bereich des sozialen Lernens ande-
rerseits zu verkniipfen. Weiterhin spielt das Thema gewaltfreie Schulkultur auch als Kriterium fiir die Auswahl von
Qualifizierungsmalinahmen des Kollegiums eine Rolle und findet Eingang in die 6ffentliche Darstellung der Schule.

 Die Schulleitung unterstiitzt Lehrkrafte, Erzieher/innen, Sozial- und Sonderpddagog/innen bei der Umsetzung der
Konzepte zum sozialen Lernen und zur Gewaltprdvention, indem sie versucht, geeignete Rahmenbedingungen zu
schaffen und Ressourcen fiir die Bearbeitung dieser Themen bereitzustellen.

« Die Schulleitung pflegt einen dezentralen und delegierenden Fiihrungsstil, setzt auf klare Strukturen und ermutigt
das Kollegium zur Ubernahme von Verantwortung: So ist die Schule in gut funktionierende Kleinteams in Form der
jeweiligen Jahrgangsteams organisiert, die untereinander und mit der Schulleitung in engem Austausch stehen.
Dariiber hinaus gibt es themenbezogene Arbeitsteams, wie etwa die einzelnen Projektteams des Bereiches Soziales
Lernen und Gewaltprévention (vgl. Kap. 3.4.4).

+ Bildung und Erziehung gelten als ebenbiirtige Facetten des schulischen Auftrags und sind so im Leitbild festgehalten.
Folglich arbeiten die einzelnen Professionen an der Schule- Lehrer/innen, Sozial- und Sonderpadagog/innen, Erzieher/-
innen - als gleichberechtigte Akteure zusammen, sowohl im Unterricht als auch bei auRerunterrichtlichen Aktivitaten.

+ Die bestédndige Fortbildung des Schulpersonals wird als Grundvoraussetzung fiir die padagogische Arbeit betrachtet.
Der Forthildungsbedarfist an drei mittelfristigen Zielen orientiert, wovon ein Ziel die Erziehung zu sozialer Kompetenz
respektive Gewaltpravention ist. In diesem Zusammenhang sei das Programm Entwicklungstherapie/Entwicklungs-
padagogik (ETEP) hervorgehoben, dessen Forthildungen von annahernd 30 % der Lehrer/innen besucht und dessen
Ansdtze im internen Austausch weiter ins Kollegium getragen wurden.

 Eine gewaltfreie und friedliche Schulkultur, die durch das Zusammenleben verschiedener Kulturen und Weltanschau-
ungen gepragt ist, ist fiir die Magnolienschule nicht nur ein Ziel der padagogischen Arbeit, sondern auch ein wichtiges
Element der AuRendarstellung und Offentlichkeitsarbeit, was sich beispielsweise in der Gestaltung ihres Internet-
auftritts und der Ausrichtung der schulischen Imagebroschiire, aber auch im Auftreten der Schulleitung und der
schulischen Akteure niederschlagt.
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Organisation des Schulbetriebs

« Die Lehrkréfte und die padagogischen Krafte arbeiten nach dem Jahrgangsprinzip mit den Schiiler/innen zusammen.
Ein Team von festen Lehrkraften ist dabei fiir je einen Jahrgang verantwortlich und begleitet diesen von Klasse 7
bis 11. Die Abstimmung unter den Mitarbeiter/innen kann so verbessert und aullerdem eine feste Schiiler-Lehrer-
Bindung begiinstigt werden. Die Lehrer/innen kdnnen - gerade bei problematischen Verhaltensweisen - einheitlich
auftreten und diesen entgegenwirken.

« Der gebundene Ganztagsbetrieb verpflichtet die Schiiler/innen an zwei Tagen pro Woche zum ganztdgigen Schulbe-
such, um an auRerunterrichtlichen Projekten oder FérdermalRnahmen teilzunehmen. Auf der anderen Seite entsteht
auch fiir Lehrkréfte ein festes Zeitfenster, das fiir Gremienarbeit und kollegialen Austausch genutzt wird (z.B. ein
wochentlich stattfindender Jour fixe, bei dem auch das Thema Gewaltpravention Teil der Agenda ist).

» An der Magnolienschule arbeitet ein jahrgangsiibergreifendes Krisenteam kontinuierlich zusammen und entwickelt
Standards zum Umgang mit Not- und Krisensituationen. Unterstiitzt wird die Arbeit des Krisenteams durch das an-
sdssige schulpsychologische Beratungszentrum.

Soziales Lernen, Klassenprojektzeit (KPZ) und Klassenrat

» Biindelung der Ressourcen: Die zusétzlichen Stundenkontingente, die aufgrund des Anteils an Schiiler/innen mit
Lernmittelbefreiung, mit nichtdeutscher Herkunftssprache oder mit Férderbedarf zur Verfiigung stehen, werden ge-
zielt fiir die intensive Betreuung durch die Klassenleiter/innen sowie Sozial- und Sonderpddagog/innen bereitgestellt
(siehe KPZ).

« Soziales Lernen gilt als fester und regelmaRiger Bestandteil des Unterrichts. Dafiir wurde die Klassenprojektzeit
(KPZ) an der Schule eingefiihrt, die es den Klassenleiter/innen ermaglicht, vermehrt Zeit mit der eigenen Klasse zu
verbringen. Diese KPZ wird in doppelter Besetzung mit Sozial- und Sonderpddagog/innen betreut. Aktivitaten des
Klassenrats als regelmé&Rigem Gremium der Schiiler/innen zur Mitbestimmung und Beteiligung finden inshesondere
in diese Zeit statt.

3.4.3 Schulsozialarbeit, Sonderpadagogik

Der Bereich der Schulsozialarbeit fiir die Mittelstufe der Magnolienschule arbeitet, genau wie die Lehrkrafte, nach dem
Jahrgangsprinzip mit fester Anbindung an jeweils einen Jahrgang. Insgesamt sieben Erzieher/innen bzw. Sozialarbeiter/-
innen sind fiir diesen Bereich zusténdig.

Zentrale Arbeitsschwerpunkte in Bezug auf soziales Lernen und Gewaltprédvention umfassen:
« Arbeit in den Klassen in Kooperation mit den Klassenlehrer/innen im Rahmen der Klassenprojektzeiten (KPZ),
» Betreuung von Schiilerprojekten wie die Patenmediations-AG oder Fairplayer,

« Beratung, Mediation und Einzelfallhilfe fiir die Schiiler/innen.

3.4.4 Projekte und MaRnahmen des sozialen Lernens und der Gewaltpravention

Im Rahmen des sozialen Lernens und der Gewaltpravention werden an der Magnolienschule zahlreiche Projekte durch-
gefiihrt - von EinzelmalRnahmen wie Projekttagen zum Thema Cybermobbing bis hin zu durchgédngigen Programmen
wie der Klassenprojektzeit (KPZ). Ein schulisches Gesamtkonzept im Sinne eines ausformulierten Strategiepapiers liegt
in dieser Form nicht vor, zur Orientierung und als Gesamtiiberblick existiert aber eine visualisierte Darstellung zentraler
Elemente der Praventionsarbeit. Sie zeigt die Einbettung von Gewaltprévention in den gréReren Rahmen des sozialen
Lernens sowie zentrale Projekte und deren Ansatzpunkte innerhalb des Modells (vgl. Abbildung 2).
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Abbildung 2: Prévention, soziales Lernen und Erleben an der Magnolienschule
(Schulinterne Visualisierung der Praventionsarbeit)

Projekte zum sozialen
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Datenquelle: Magnolienschule.

Dieses Schaubild wird weiterhin beispielsweise zur Einfiihrung neuer Kolleg/innen in die gewaltpraventive Arbeit ver-
wendet, obschon das Angebot an Projekten einem bestdndigen Wandel unterworfen ist und kontinuierlich weiterent-
wickelt wird. So kommen einerseits neue MaRnahmen hinzu, wahrend andere abgeschlossen oder verandert werden.
In regelmaRigen Gremiensitzungen zur Pravention werden Neuausrichtungen der Module vorgestellt, Projektkonzepte
diskutiert oder Erfolge bilanziert.

An diesen Praventionssitzungen, die von einer beauftragten Lehrkraft koordiniert werden, sind folgende Bereiche beteiligt:
« Schulleitung,

« Jahrgangsleitungen,

 der Bereich Sozialpddagogik,

« die verantwortlichen Personen aus dem Bereich (Cyber-)Mobbing-Prévention, der Suchtprophylaxe und des Krisen-
teams der Magnolienschule,

« Vertreter/innen der Projekte Fairplayer, Klassenrat, Mediation und Patenmediation,
« Vertreter/innen der Entwicklungstherapie und Entwicklungspddagogik (ETEP) sowie
« die Fachbereichsleitungen Ethik und Geschichte.

Externe Kooperationspartner wie Polizei und Schulpsychologie sowie weitere Kolleg/innen und Géste sind je nach Agenda
eingeladen. Aktuell zahlen die Projekte der nachfolgenden Tabelle zu den Malknahmen, die dem Themenfeld Gewalt-
pravention zugeordnet werden.

Die Praxis der Pravention — Gewaltprédvention an der Berliner ,,Magnolienschule“

Tabelle 1: Ubersicht der Aktivitdten zur Gewaltpravention

Aktive Personengruppen Wirkungsfelder

Schiiler/innen 1. Mediation und Patenmediation
2. Schulhof- und Aufsichtspaten

3. Arbeit der Schiilervertretung zum Thema Gewaltpravention

Padagog/innen Krisenteam

Mediation und Patenmediation (Ausbildung/Begleitung)
Arbeit der Sozialpddagog/innen

4

5

6

7. Suchtprophylaxe
8. Studientage zu gewaltpraventiven Themen
9

Facher- und bereichsiibergreifende Unterrichtsprojekte
10. ETEP-Ausbildung, Implementierung und Praxis
11. ,Fairplayer” und ,Klassenrat®

12. Koordination im Bereich Gewaltpravention

SRRl BRI sEIR I 13, Schulpsychologische Beratung
und Angebote der Senats- 14

. Gewaltprédventionsarbeit der Polizei
verwaltung

15. Gewaltpraventionsarbeit der Operativen Gruppe Jugendgewalt der Polizei
16. Mobbing- und Cyber-Mobbing-Prévention
17. Arbeit der Elternvertreter/innen

18. Forthildungsangebote von Seiten der Senatsverwaltung und anderer Stellen

3.4.5 Kooperationspartner

Fir den fachlichen Austausch und zur Umsetzung von Projekten im Bereich der Gewaltprédvention unterhalt die Magno-
lienschule zahlreiche Kooperationen mit aulRerschulischen Akteuren. Darunter zahlen unter anderem das schulpsycho-
logische Beratungszentrum und insbesondere die Kolleg/innen des Bereichs Gewaltpravention/Krisenintervention, die
auch die Arbeit des Krisenteams unterstiitzen. Weiterhin arbeitet die Schule eng mit dem zustdndigen Polizeiabschnitt
zusammen. So sind Mitarbeiter/innen der Polizei feste Ansprechpartner/innen fiir die Schiiler/innen und unterstiitzen
die Projektarbeit mit spezifischen Praventionsangeboten. Im Kontext der politischen Bildung kooperiert die Schule mit
bezirklichen Trégern, insbesondere in den Themenbereichen Zusammenleben in der Migrationsgesellschaft und musli-
mische Identitdten und Selbstversténdnisse. Daneben gibt es feste Beziehungen zu Sponsoring-Partnern wie dem Lions-
Club, dessen Unterstiitzung eine Vielzahl von Aktivitaten ermdglicht hat. Dazu gehdren die Teilnahme an Seminaren,
Klassenfahrten und Schiileraustausch sowie Theaterbesuche. Die Mitglieder eréffnen den Schiiler/innen Einblicke in die
Arbeitswelt und finanzielle Zuwendungen unterstiitzen die Infrastruktur der Schule (z.B. Ausstattung der Fachraume
und der Aufenthaltsbereiche, Website).
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4 Ergebnisse

Zur Darstellung und Bewertung der Ergebnisse der MaRnahmen zur Verbesserung des sozialen Lernens und der Gewalt-
prdvention an der Magnolienschule werden folgende zentrale Ergebnisdimensionen in den Fokus geriickt:

« Schul- und Organisationskultur,
 Arbeitsweisen und Handlungskompetenzen des Schulpersonals (insbesondere der Lehrkrafte und Sozialarbeiter/innen),

 Einstellungen sowie Verhaltensweisen und Handlungskompetenzen der Schiiler/innen.

4.1 Schule als Institution: Schul- und Organisationskultur

Die Magnolienschule weist zahlreiche Merkmale sogenannter Brennpunktschulen auf, die durch eine besondere Haufung
und Kumulation sozialer Benachteiligungen gekennzeichnet sind. Dabei sind vor allem Uberlagerungen von allgemeinen
sozialen Lagemerkmalen und Herausforderungen aufgrund von Migrationserfahrungen der Familien (Sprachproble-
me, ,kulturelle” Distanzen zum Bildungssystem) bemerkenswert, wenn auch in Berlin sicherlich in mancher Hinsicht
typisch. Der Anteil der Schiiler/innen, deren Familien lernmittelbefreit sind, sowie der Anteil von Schiiler/innen mit
nichtdeutscher Herkunftssprache als Indikatoren, die diese Teildimensionen jeweils ansatzweise abbilden, fallen in der
Magnolienschule auch im Berliner Vergleich ausgesprochen hoch aus.

Mit Blick auf die Ausprégung der Schul- und Organisationskultur der Schule sind diese schulexternen Einflussfaktoren
als erheblich zu veranschlagen und verschiedene Befragte schildern differenziert die gravierenden Effekte, die zuriick-
liegende Verdnderungen der Struktur der Schiilerschaft - beispielsweise durch eine Ausweitung des Einzugsgebietes der
Schule tiber den Bezirk hinaus - auf das Zusammenleben an der Schule gezeigt haben. Dennoch ist die aktuelle Situation
der Magnolienschule nicht nur als Effekt von Verdnderungen in ihrer Umwelt zu verstehen. Im Gegenteil zeigen die
eingeleiteten Schulentwicklungsprozesse mit ihren besonderen Schwerpunktsetzungen im Bereich des sozialen Lernens
und der Gewaltpradvention auch die eigenstdndige Rolle der Schule und des Schulklimas als spezifischen Einflussfaktor
auf Gewaltvorfdlle. Externe Einfliisse werden hierdurch gebrochen, umgeformt und im positiven Sinn eben auch gezielt
bearbeitet und beeinflusst.

Abbildung 3: Ergebnisse auf der Ebene der Schul- und Organisationskultur im Uberblick

Schulentwicklungsprozess beruht auf einer kooperativ entwickelten, realistischen und belastbaren Analyse einer
offen als krisenhaft diagnostizierten Ausgangssituation

Kultur der Ermoglichung: ausstrahlungsfahiger und einbeziehender Fiihrungsstil der neuen Leitung

Gestaffelte Leitungsstruktur und Differenzierung der grolRen Schule in tiberschaubare Teilbereiche

Ausgebaute Vernetzung der Schule in fachlichen und sozialraumlichen Kontexten/Kooperationspartner

Entwicklung eines integrierten Praventionskonzeptes sowie Abstimmung und Vernetzung der umgesetzten oder
geplanten Einzelmalnahmen

Lernende Organisationskultur: Etablierung einer konstruktiv gerichteten Fehler- und Lernkultur einschlieRlich
der Evaluation von Entwicklungsvorhaben

Erfolgreiche Aktivierung der Potenziale der Schule durch eine Kultur der Wertschatzung und die Schaffung von
Foren fiir den innerschulischen Diskurs/Aufbruchsstimmung

Klare Schulregeln, die vorgelebt - also vermittelt und durch positive und negative Sanktionen durchgesetzt - werden

Ambivalente Erfahrungen in der Mobilisierung von Elternbeteiligung

 Ansé&tze zum Ausbau der Schiilervertretung

Die Praxis der Prévention — Gewaltpravention an der Berliner ,,Magnolienschule

Eine konsequente und anerkannte Steuerung der Schule durch die Schulleitung leistet einen nicht zu vernachldssigenden
Beitrag zur positiven Entwicklung der Schule allgemein und der Umsetzung gewaltpraventiver Zielstellungen im Beson-
deren. Das Leitungshandeln ist dabei von einem ausgeprédgten Sinn fiir die spezifischen Merkmale einer padagogischen
Institution und die Bediirfnisse und Ressourcen des Schulpersonals wie auch der Schiiler/innen geprégt. Insbesondere
beziiglich des Zusammenlebens an der Schule richtet sich das Leitungshandeln darauf, den Schiiler/innen ein konstruk-
tives und achtsames Klima glaubhaft vorzuleben und endogene Ressourcen und Potenziale der Organisation zu iden-
tifizieren und zu aktivieren. Als weiterer Aspekt ldsst sich daher der Aufbau eines positiven und ausstrahlungsfahigen
Schulklimas sowie einer geteilten kollektiven Identitédt der Schule benennen. Die intensive Einbindung der verschiede-
nen Funktionsgruppen innerhalb der schulischen Gesamtorganisation, iiber die Wertschdtzung und Anerkennung als
leitende organisationskulturelle Prinzipien verankert und zugleich konkrete Erfahrungen der Selbstwirksamkeit und
der Einflussnahme gewdhrleistet werden, gehért dazu. Wenn es nicht lediglich um wenig nachhaltige atmospharische
Verdanderungen gehen soll, sondern tatséchlich uminstitutionell verankerte Ergebnisse, sind als weitere Aspekte auch die
Entwicklung eines integrierten Praventionskonzeptes sowie die Abstimmung und Vernetzung der umgesetzten oder ge-
planten Einzelmalinahmen zu beachten. Eine spezifische ,,Philosophie® der Organisationen erfordert also gleichfalls die
Operationalisierung und gegebenenfalls auch schriftliche Fixierung der erkannten Ziele und der als wichtig betrachteten
Vorgehensweisen. SchlieRlich ist die Vernetzung der Schule in fachspezifischen Kontexten oder sozialrdgumlichen Netz-
werken zu beachten, die die Offenheit fiir Impulse aus der Umwelt und die Abfrage gezielter Unterstiitzungsleistungen
ermoglicht wie auch die Grundprinzipien des leitenden Ansatzes an relevante organisationsexterne Akteure weitergibt
(Inanspruchnahme eines Coachings, Kooperation mit Tragern und Polizei, gezielte Forthildung und Lernen von anderen
Schulen, interne Evaluation in Zusammenarbeit mit Universitédten etc.). In Schulen geht es also um die Einbindung ex-
terner Netzwerkpartner und der Eltern.

Bereits einige Jahre nach Beginn des aktuellen Schulentwicklungsprozesses ldsst sich fiir die Magnolienschule insgesamt
eindeutig eine ganze Reihe positiver Ergebnisse benennen. Exemplarisch verdeutlicht das eine Einschatzung der Schul-
inspektion, die in ihrem bereits in der ersten Jahreshalfte 2013 publizierten Bericht diagnostizierte, dass eine durch
Verunsicherung, Ermudung und Uberforderung geprégte Situation an der Magnolienschule innerhalb eines iiberschau-
baren Zeitrahmens in ein von Zuversicht, Engagement und positiven Ambitionen geprédgtes Schulklima transformiert
werden konnte. Dass der Beginn des Entwicklungsprozesses sich weitgehend mit dem Antritt einer neuen Schulleitung
tiberschneidet, eroffnet die Moglichkeit, den positiven Einfluss der Leitungs- und Steuerungsaspekte vergleichsweise
trennscharf zu bestimmen.

Die Schulleiterin gilt den Interviewpartner/innen als ,,anerkannte und durchsetzungsstarke Persénlichkeit, die die Dinge
voranbringt“(06). Positiv wird hervorgehoben, dass das Leitungshandeln von groRer Empathie fiir die an der Schule tatigen
Personen - Schulpersonal wie Schiiler/innen - gepragt sei und im Innenverhiltnis der Schule eine konstruktiv gerichtete
Fehlerkultur etabliert habe, ,also die Leute zu ermutigen und auch erste Schritte zu tun, auch wenn moglicherweise der
Ausgang ungewiss ist“ (00). Gleichermalen tibernehme sie aber nach innen und nach aulRen auch aktiv Verantwortung
fiir den Gesamtprozess. Als positive Stellgrélie wird ebenfalls vermerkt, dass sich die Schulleitung das fiir die Magnolien-
schule insgesamt so charakteristische Modell der Orientierung an den Ressourcen und der Férderung von Starken auch zu
einem Prinzip ihrer anfanglichen Intervention gemacht hat und von einer tragfiéhigen Situationsanalyse ausgegangen ist.

»Die neue Schulleiterin hat natiirlich die Problematik erkannt und hat ... das aufgegriffen, was die Lehrerschaft schon
angedacht hat, ndmlich die Idee, eine Gemeinschaftsschule zu werden, eine eigene Grundstufe aufzubauen und eben
auch das soziale Lernen zu steigern. Das hat sie mit aufgegriffen und ... erkannt.“ (00)

Als positives Ergebnis wird die ausgeprdgte Sensitivitat der neuen Schulleitung fiir die Problemlagen und auch fir die
bereits vorliegenden Prédventionsans&tze vermerkt, die dann weitergehend in ein systematisch angelegtes Gesamtkon-
zept tibersetzt wurden. Viele Ideen waren vor Amtsantritt der aktuellen Schulleitung bereits von einer Steuerungsgruppe
entwickelt worden und konnten nachfolgend in strategisch integrierter Form durch die Schulleitung priorisiert werden.
Dieses Doppelspiel der erfolgreichen Etablierung einer Leitungsstruktur, die bedarfs- und beteiligungsorientiert die Po-
tenziale der Schule aktivieren konnte, erldutert ein Gesprachspartner, der die Steuerung der Schule auch als vom Prinzip
der ,Ermoglichung” geleitet beschreibt:

LAlso da braucht es keinen grof2en,Zampano’, sag ich mal, in Form einer Schulleiterin, die irgendwie weif3, wie es geht.
Das wissen die hier schon alle, wie das gehen kénnte und welche Bedingungen sie brauchen. Und [die Schulleitung
ist] derjenige, der die Situation schafft, dass sie dieses umsetzen kénnen.“ (01)
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Ein Ergebnis dieses moderierenden und einbeziehenden Fiihrungsstils besteht in dem Umstand, dass die organisations-
internen Kommunikationsstrome, gleichsam das Nervensystem der Schule, aktiviert und mobilisiert werden konnten.
Wichtiges Ergebnis ist hier die Schaffung oder Aktivierung von Foren und Formaten fiir den innerschulischen Diskurs,
der dann auch fiir eine Intensivierung der konzeptionellen Arbeit genutzt werden konnte.

,50, und dann hat aber ein Prozess eingesetzt, der wirklich dann auch Dinge, die wir dann versucht haben, wo wir die
reflektiert haben, wo wir die eingeordnet haben und wo wir gesagt haben, das passt jetzt aber auch zu dem ... und
wo dann wirklich die konzeptionelle Arbeit angefangen hat.“ (00)

Die an der Magnolienschule im Ergebnis etablierte, nach vorne gerichtete ,,Aufbruchsstimmung® umfasst dabei sicherlich
nicht nur eine Kultur des Zuhorens und der Kooperation, sondern auch eine Wahrnehmung iibergeordneter Steuerungs-
impulse, wozu ebenfalls eine Prozesssupervision seitens der Leitung gehort, die kommuniziert, ,,das fand ich jetzt nicht
so gut oder das hat nicht geklappt, und die Ressource, die wir da eingesetzt haben, die ging ja nun vollkommen daneben
und dafiir gibt es im ndchsten Jahr keine Stunde oder so“(00). In das Steuerungsmodell gehort aulRerdem konstitutiv das
Lerweiterte, mittlere Fiihrungsteam* (00) aus Fachbereichsleiter/innen, Fachleiter/innen, Fachkonferenzvorsitzendem
der Schule, Sprecher/in des sozialpddagogischen Bereichs und Sprecher/in des sonderpddagogischen Bereichs - ,,das
ist an dieser Schule schon eine Gruppe von iiber dreiflig Menschen, die ebenfalls wichtige Leitungsaufgaben delegativ
tibernehmen. Diese Lastenverteilung ist ein Ergebnis des Umstands, dass die Schulleitung erfolgreich ,,ganz friih das
Delegationsprinzip eingefiihrt“ (00) hat.

Zahlreiche Befragte konnen differenzierte Beispiele dafiir nennen, dass die bereits vermerkte Aufbruchsstimmung iiber
eine breite Verankerung in der Schule verfiigt. Das Prinzip der Wertsch&tzung der Kolleg/innen untereinander und auch
in Richtung der Schiiler/innen wird in diesem Sinn von der Leitungsstruktur verkdrpert und vorgelebt, andererseits
aber auch durch die Verantwortungsiibernahme fiir den gemeinsamen Prozess durch viele weitere Akteure formell und
informell getragen und wiederum mit neuen Impulsen verstarkt.

LAlso hier an der Schule ist vieles maglich aufgrund des hohen Engagements der Kolleginnen und Kollegen.“ (00)

Insgesamt prasentiert sich die Magnolienschulen gemaR ihrem Selbstversténdnis als lernende Organisation, was bei-
spielsweise durch offene und systematisch betriebene interne Evaluationen unterstiitzt wird.

,Dass wir da so ein Geriist haben und dass auch wir das natiirlich selbst evaluieren zum Beispiel, ist es sinnvoll, zuerst
den Klassenrat einzufiihren und dann erst den Fairplayer, oder macht es Sinn, zuerst mit dem Fairplayer anzufangen,
wie es vorgesehen ist, und dann den Klassenrat aufzubauen? Auch das wird im Kollegium diskutiert.“ (00)

Alle Befragten weisen darauf hin, dass die Eckpunkte der Schulkultur tats&dchlich breit getragen werden. Durch die ein-
schrénkenden Hinweise, dass einzelne Lehrkrafte auch weiterhin das Normensystem der Schule noch nicht umfassend
umsetzen, ist dieser Befund nicht eingeschrénkt, wie Schiiler/innen anmerken.

»Es gibt Lehrer, die benehmen sich kindisch insofern, dass sie gleich eingeschnappt sind, wenn man was macht.“ (05)

Potenzielle Herausforderungen sind partiell in der weitergehenden Aktivierung der Schiiler/innen und Eltern zu erken-
nen. So merken einige Schiiler/innen an, dass sie bei der Umsetzung von Projekten starker mitentscheiden kénnen
sollten, wahrend andere aber auch die Tragheit der Schiiler/innen selbst betonen: ,, Die wollen immer, machen aber
nichts daftir.“ (05)

Ein gutes Beispiel fiir das Ergebnis der Etablierung einer lernenden Institution besteht aber auch in dieser Hinsicht da-
rin, dass die Schule offenbar im Sinne eines kontinuierlichen, unabschlieRbaren Entwicklungsprozesses diesen Bedarf
erkannt hat und bearbeitet.

,Wir bauen die Schiilervertretung neu auf. ... Na, es gab Fortbildungen fiir alle Kolleginnen und Kollegen zu Beginn des
Schuljahres und das wird auch extern begleitet. Und dann gab es fiir alle Klassensprecherinnen und Klassensprecher
ein Fortbildungsseminar, ein einwdéchiges, im November. Und diese Begleitung findet eben iiber zwei Jahre statt.“ (03)

Die Ergebnisse hinsichtlich der Verankerung der Schulkultur in der Elternschaft erweisen sich aktuell als zum Teil ambi-
valent. Hier finden sich Aussagen iiber gute Resonanz insbesondere bei spezifischen schiilerbezogenen Ansprachen und
gleichermaRen Aussagen iiber fortbestehende Bedarfe im Blick auf eine Einbindung der Eltern in die Schulentwicklung
als ganze.

Die Praxis der Prévention — Gewaltpravention an der Berliner ,,Magnolienschule

LA2: Ich finde, das ist nach wie vor schwer, die zu erreichen. Insgesamt ist auch mein Eindruck, dass es ein bisschen
besser funktioniert. Was fiir mich einen grofSen Unterschied macht, ist die Zusammenarbeit mit dem Elternverein
und einer unglaublich engagierten Vertreterin des Elternvereins. ....

A3: Also, ich finde die Eltern zu erreichen gar nicht schwer, muss ich sagen. Also gerade telefonisch. Es ist was anderes
bei Elternabenden, dass man dann zu so einem kompletten Elternabend einlddt. ...Und hab den Eindruck, dass das
viele Arbeiten mit Eltern und schnell Riickmelden, gerade wenn irgendwas Gewaltmdifiges und Ahnliches vorféllt, dass
das auf die Schiiler schon einen grofsen Eindruck macht.“ (03)

In einem anderen Interview wird insbesondere beziiglich partiell erschwerend wirkender Sprachbarrieren formuliert:
»,Das gelingt schon, aber das ist noch eine Baustelle, wo man arbeiten miisste. Noch mehr, oder?“ (04) Der Arbeit mit
Sprachmittler/innen und Dolmetscher/innen in Form auch von Kolleg/innen mit einschldgigen Sprachkompetenzen
werden an dieser Stelle gute Ergebnisse und Effekte attestiert.

Uberdies ist die GréRe der Schule ein Aspekt, der in verschiedenen Hinsichten der Ergebnishilanzierung immer wieder
als Einflussfaktor zum Tragen kommt. Wird die breite Verankerung von Philosophie und MaRnahmen der Schulent-
wicklung als wesentlicher organisationsstruktureller Aspekt einer zivilen Schulkultur verstanden, dann bedeutet der
Koordinationsaufwand in einer Schule, die eine grolRe Zahl von Kolleg/innen und zum Teil auch aktiv eigenverantwortlich
arbeitende, jahrgangsbezogene Untereinheiten umfasst, eine gesondert zu bearbeitende Aufgabe. So wird beziiglich der
Einrichtung eines wirklich fiir die gesamte Schule zustandigen Krisenteams auch ein hoher Abstimmungsbedarf zwischen
zahlreichen Beteiligten beschrieben, obwohl diese jeweils im jahrgangsbezogenen Rahmen bereits gut arbeitsfahig sind.

Auch die durch die Schule erkannten Anforderungen im Bereich der Beteiligung der Schiiler/innen und der Eltern ver-
deutlichen den besonderen Bedarf an einer konzeptionellen und integrierenden Klammer, die die Beitrage verschiedener
Akteure auf ein gemeinsames Ziel hin ausrichtet und diese in gewissem MaRe auch verbindlich formalisiert.

Die Magnolienschule hat in dieser Hinsicht in Gremien der Lehrer/innen, der Schiiler/innen und der Eltern Schulregeln
entwickelt und beschlossen, zu denen auch die Regel gehort: ,, Die Anwendung von Gewalt hat disziplinarische Kon-
sequenzen® (8§ 7). Diese Schulregeln werden allen Schiiler/innen bekannt gemacht und die Schule hat Musterblatter
entwickelt, mit deren Hilfe sie individuell fiir jeden Klassenverband konkretisiert und illustriert werden kénnen.

Ein gutes Beispiel fiir eine Ubersetzung der Schulphilosophie bieten auch Ansétze zu einer positiven Verstarkung der Schii-
ler/innen, die den fiir die Gewaltpravention ebenfalls wichtigen Aspekt der Reduzierung von Schulverweigerung fokussieren

,Wir haben auch eine positive Verstdrkung, nach der sich die Schiiler sehnen, wenn es darum geht, dass sie ein Zer-
tifikat bekommen fiir 005: null unentschuldigte Fehltage, null unentschuldigte Stunden und hdchstens fiinf Verspd-
tungen. Die sind ganz gierig auf diese Urkunden. Und sind ganz stolz darauf, dass sie dieses Zertifikat haben.“ (03)

Auf der Ebene der Gesamtorganisation hat der Schulentwicklungsprozess nach eher improvisierten Anfangen im Ergeb-
nis zu einer verstarkten konzeptionellen Reflexion und Integration gefiihrt, die sehr positiv bewertet wird.

LAlso die ersten Sachen waren schon aus der Not geboren und das verstdrkte sich dann aber mit zunehmender Zeit
und mit der Arbeit an diesem neuen Ding, die wir dann miteinander gelernt haben, also verstdrkte sich eben diese
konzeptionelle Arbeit. Und das war gut.“ (00)

Die Magnolienschule hat drei klare Entwicklungsziele beteiligungsorientiert entwickelt und verwendet diese auch in der
Steuerung beispielsweise des Personaleinsatzes oder der Fortbildungsplanung. Ihr Konzept zur Gewaltpravention als
Teilelement dieser Entwicklungsplanung liegt ebenfalls ansatzweise schriftlich dokumentiert vor und kann damit auch
an neue Kolleg/innen weitergegeben werden (vgl. Abbildung 2).

»In Gesamtkonferenzen nutzen wir Zeiten, um das zu kommunizieren an einzelnen Beispielen, aber auch immer mal
wieder einen Uberblick, wir haben hier ein Organigramm entwickelt, was die bestimmten Elemente der Gewaltpré-
vention in einem relativ kompakten Rahmen darstellt, was auch immer wieder genutzt wird, um neue Kollegen, die
ins Haus kommen, dartiber zu informieren, dass jeder weif, was gibt es hier eigentlich, wo finde ich mich vielleicht
wieder und wo kann ich schon mal anfangen. ... Sowohl was Sprache angeht, Verhalten angeht, Mitarbeit im Unterricht
angeht. Also auf allen Ebenen. Also nur, wenn es wirklich so ist, wie in diesem Schema versucht wurde abzubilden,
dann kann man von einem umfassenden Gewaltprdventionskonzept sprechen, glaube ich, oder von einer umfassen-
den gewaltprdventiven Arbeit.“ (00)
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Diese konzeptionelle Reflexion miindet auch in die obligatorische Setzung von Ankerprojekten und Aktivitdten, die
verbindlich in allen Klassen beziehungsweise Jahrgangen durchgefiihrt werden und zu denen klasseniibergreifende
Jahrgangsfahrten zur Starkung des Zusammenhalts zu Beginn der siebten Klasse, der Klassenrat, Fairplayer und Peer-
Ansatze zur Gestaltung der Schullebens (AG Mediatoren) und vor allem auch die ausgeweitete Projektzeit fiir den Klas-
senverband gehéren. Ansétze, die sich weniger bewahrt hatten, weil die Schiiler/innen sich mit ihnen nicht ausreichend
identifizieren konnten und sich in Rollenkonflikte gestellt sahen, wie Konfliktlots/innen und Streitschlichter/innen auf
dem Schulhof, wurden im Sinne einer lernenden Organisation auch wiederum zuriickgefahren.

Insgesamt ldsst sich damit von einem sehr hohen Grad der konzeptionellen Integration und strategischen Reflexion
der Gewaltpravention an der Magnolienschule sprechen, die auch angesichts des hohen Engagements vieler einzelner
Akteure eine gewisse institutionelle Stabilitdt gewonnen hat und damit integraler Bestandteil einer Schulkultur gewor-
den ist, die Schiiler/innen Erfahrungen der Anerkennung und der Zugehérigkeit vermitteln kann. Auch wenn anhaltend
schwierige Rahmenbedingungen noch zukiinftig einen besonderen Handlungs- und Unterstiitzungsbedarf signalisieren,
sind diese organisationskulturellen Weichenstellungen ein Grund fiir die hohe Identifikation nicht nur des Schulperso-
nals, sondern auch der Schiiler/innen mit ,,ihrer” Schule.

LAL: Wir setzen uns alle fiireinander ein.“ (05)

Die erkannten Problemlagen fiihren nicht zu einer Distanzierung von der eigenen Schule, sondern werden als bearbeitbar
und ,,normal“ in ein insgesamt positives Selbstverstandnis integriert:

,A2: Hier gibt es keine Probleme, die es an anderen Schulen nicht gibt. Das sind Probleme, die es an jeder Schule
gibt.“ (05)

4.2 Arbeitsweisen und Handlungskompetenzen des Schulpersonals

Die Implementierung des schulischen Konzepts zur Einbindung des sozialen Lernens und der Gewaltprévention wird in
der Magnolienschule wesentlich von der Schulleitung geférdert und unterstiitzt, und zwar durch ein ganzes Spektrum
von Aktivitaten wie der Bereitstellung von Ressourcen, der Qualifizierung und Fortbildung des Personals sowie dem
klaren Bekenntnis zur Relevanz des Themas im schulischen Leben. Es ist aber gleichermaRen auch im Lehrksrper und
bei den an der Schule tétigen Erzieher/innen und Sozialarbeiter/innen verankert. Damit gelingt der Magnolienschule
eine tragfahige Verzahnung von Top-down- und Bottom-up-Konzepten in der pddagogischen Arbeit mit den Schiiler/-
innen, die eines der bemerkenswerten Ergebnisse der intensivierten Schulentwicklung ergibt. Diese sich wechselseitig
verstarkenden Strange haben sich bereits in einer Interimskonstellation vor Antritt der neuen Schulleitung abgezeichnet.
Wichtige Impulse zum verdnderten Vorgehen an der Magnolienschule sind von Seiten des Lehrkérpers also schon im Vor-
feld entwickelt worden. Dennoch handelt es sich bei dem aktuellen Prozess nicht nur um eine intensivierte Fortsetzung
bereits eingespielter Prozesse, sondern um eine qualitativ und strukturell veranderte Neuaufstellung.
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Abbildung 4: Ergebnisse auf der Ebene der Handlungskompetenzen des Schulpersonals im Uberblick

Ausgeprdgte Sensibilisierung fiir Gewaltvorfalle wie auch deren Bedingungsfaktoren (auch verbale Gewalt und
Mobbing, familidre Situation, Schule als gewaltauslésender Faktor)

Aufwertung der erzieherischen Elemente in der Berufsrolle der Lehrkréfte und enge Zusammenarbeit mit sozi-
alpddagogischen Kolleg/innen, ermoglicht durch entsprechende Zuweisung von Stunden

Kriteriengeleitete und an das Schulprogramm riickgekoppelte Qualifizierungen und Fortbildungen zu sozialem
Lernen und Gewaltprévention

Besseres und weniger verschleiRendes Arbeitsklima durch Unterstiitzungsstrukturen innerhalb des Schulper-
sonals und Starkung des Jahrgangsverbands

Entwicklung eigener Projekte und Angebote zur Gewaltprdvention

Verankerung von sozialem Lernen und Gewaltprévention im Schulkérper durch verantwortliche Zustandigkei-
ten einzelner Lehrkréfte fiir Teilmodule des Gesamtkonzepts

Hohe Akzeptanz fiir Schwerpunktsetzung im Bereich des sozialen Lernens gegeniiber fachbezogenen Aspekten
des Unterrichts

Etablierte und bewahrte Kooperationsbeziehungen des Schulpersonals zur Polizei

Es lassen sich einige zentrale Teilaspekte benennen, die die verbesserten Ergebnisse konkret beschreibbar machen. Hier
kann zundchst der Kompetenzerwerb der Lehrkréfte festgehalten werden: Der Umgang mit Konflikt- und Gewaltvor-
fallen wird an der Magnolienschule nicht lediglich als eine neue Prioritdtensetzung unter sonst gleichen Bedingungen
betrachtet, sondern als ein kollektiver Lernprozess, zu dem auch die Qualifizierung des Schulpersonals gehort. Es geht
nicht nur um ein verandertes Wollen, sondern auch um den Aufbau eines veranderten Kénnens, um eine Entwicklung
neuer Fahigkeiten und Fertigkeiten, die durch umfassende und konzeptionell begriindete Fortbildungen beférdert wird.

Davon st ein verdndertes Rollen- und Professionsverstdndnis zu unterscheiden, das sich an der Magnolienschule mittler-
weile gut etabliert hat. Im Kontinuum von p&dagogischen und fachlichen Aspekten insbesondere der Lehrerrolle lassen
sich insbesondere aufgrund des Ausbaus der klassenbezogenen Arbeit eine Aufwertung der padagogischen und erzie-
herischen Komponenten feststellen und zugleich eine niedrigschwellige Zusammenarbeit mit den sozialpddagogischen
Kolleg/innen. Dies bildet sich weitergehend auch ab in einer Integration des sozialen Lernens im Allgemeinen und der Ge-
waltprdvention im Besonderen in die Abldufe des Schulalltags und des Unterrichts. Aulerdem wird von den Mitarbeiter/-
innen mehrfach unterstrichen, dass die tdglichen padagogischen Gesprache mit den Schiiler/innen letztlich die Essenz
fiir den Erfolg einer gewaltpréventiven Arbeit an der Schule seien. Die Starkung der erzieherischen Komponenten ist
keineswegs mit einem permissiven Vorgehen angesichts eklatanter Regelverletzungen gleichzusetzen. Es geht um eine
angemessene Balancierung von padagogisch-férdernden sowie regelsetzenden und auch sanktionierenden Elementen,
deren Verhaltnis nicht zu einer Seite hin aufgelost wird.

Aulerdem sind Ergebnisse zu benennen, die die Kooperation und Abstimmung des Schulpersonals untereinander be-
treffen. Die Ergebnisse in dieser Dimension beziehen sich nicht nur auf den Umgang mit den Schiiler/innen, sondern
umfassen auch eine attraktivere Ausgestaltung des Arbeitsklimas des Schulpersonals selbst. Deutlich wird, dass von
einem zivileren und konfliktfreieren Schulklima nicht zuletzt auch das Schulpersonal profitiert, insofern die Durchfiih-
rung des Unterrichts erleichtert wird, bessere Unterstiitzungsstrukturen etabliert sind und damit der Schulbetrieb als
weniger verschleiRend und kraftezehrend erfahren wird.

Beziiglich des erstgenannten Aspekts des Kompetenzerwerbs durch das Schulpersonal ldsst sich zunéchst eine konsis-
tente Anbindung der Fortbildungen an die Leitziele der Schule erkennen. Die Gewahrung von Fortbildungen wird zwar
nicht ausschliellich anhand der Passung zu den Entwicklungszielen der Schule vorgenommen, diese spielen aber eine
wichtige Rolle, um die Qualifizierungsprozesse tatsachlich gerichtet im Sinne eines Entwicklungsprozesses der Schule
zu gestalten.
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,Uberwiegend ist die Nutzung der regionalen oder der iiberregionalen Fortbildung unserer Organisation gerichtet
auf diese drei Entwicklungsschwerpunkte [individualisiertes Lernen, soziale Kompetenz, ganzheitliche Sprachbildung].
Und da wollen wir uns professionalisieren. ... Letztlich kommt fiir die Gesamtorganisation mehr dabei heraus, wenn
einfach das auf breiteren Fiiffen steht und die Kollegen, die wirklich in Arbeitszusammenhdngen stehen, miteinander
sprechen.” (01)

Eine verstarkte Orientierung der Qualifizierungsprozesse an den Leitzielen der Schule und der damit verbundene Aufbau
einer breiten gemeinsamen Kompetenzbasis des Schulpersonals lassen sich somit hervorheben. Ein Beispiel aus einer
frithen Phase des Schulentwicklungsprozesses, das gut die Verkniipfung von Reflexions- und Lernprozessen mit der
schulischen Gesamtentwicklung beschreibt, betrifft die Umsetzung eines padagogischen Tags zur gewaltfreien Kom-
munikation nach Marshall Rosenberg zur Fortbildung des Schulpersonals.

»Und das war so angelegt, dass da nicht nur ein pddagogischer Tag ist, an dem ... ein inhaltlicher Input passiert, sondern...
auch eine eigene Begleitung ... und ein Angebot zum Coaching und Ubungsgruppe zur gewaltfreien Kommunikation.“(01)

Im Sinne einer fiir weitergehende Qualifizierungsprozesse elementaren Sensibilisierung fiir die Komplexitédt von Ge-
waltphdnomenen zeichnet sich in den Interviews auch eine ausgeprégte Bereitschaft des Schulpersonals ab, das eigene
Verhalten zu reflektieren. Verschiedene Befragte verengen Schulgewalt nicht auf die Gewaltausiibung durch Kinder
und Jugendliche, sondern sprechen gleichfalls die familidren Kontexte der Schiiler/innen und auch die Schule selbst als
potenziell gewaltinduzierenden Faktor an. Eine Befragte thematisiert beispielsweise magliche nicht intendierte Folgen
einer Einschaltung der Eltern in Prozesse der Konfliktbewaltigung.

»Also ich mache mir auch manchmal Sorgen, ich hab schon den Eindruck, dass so von der Kultur und Mentalitdt
her Gewalt zu Hause auch noch eine andere Rolle spielt, ohne dass ich einzelne Fille richtig kenne, aber da hab ich
manchmal schon auch Bedenken und auch Angst, was passiert da zu Hause, was man gar nicht so mitkriegt.“ (03)

In einem anderen Interview wird eine mogliche problematische Rolle von Schule als Institution angesprochen - ein Zitat,
das die an der Magnolienschule bestehende Sensibilisierung fiir kommunikative Gewaltformen unterstreicht:

»Das gehort doch alles dazu, bis hin zum normalen Fachunterricht in Mathematik. Ich kann doch nicht in meinem
Mathematikunterricht mit einer Verbalitdt an die Schiiler herantreten, die nur Aggressivitdt und Konfrontation aus-
driickt. Ihr seid doch sowieso alle blid, das kannst du sowieso nicht oder so. Oder du hast deine Hausaufgaben nicht
gemacht, na, du bist doch zu bléd, um drei und drei zusammenzuzdhlen oder so, das ist doch auch Gewalt.“ (01)

Weitere Qualifizierungen konnten die Présenz von Kenntnissen tiber zentrale Ans&dtze im Bereich des sozialen Lernens
und der Gewaltprévention innerhalb des Schulkérpers begriinden, um gezielt erste Impulse in diesem Feld zu setzen und
deren weitere Bewdhrung priifen zu kénnen.

,Unsere Schulleiterin [hat] dann auch versucht, sich an Modellschulen Ideen zu holen, wie man das soziale Lernen
noch verdndern kann. Und dann gezielt auch Kollegen zur Fortbildung geschickt wie zum Beispiel Hands Across the
Campus, die Fairplayer, also alles Dinge, die das Miteinander der Schiiler stdrken sollen.” (00)

Gute Ergebnisse in der Tiefe und Breite des schulischen Kompetenzbestands haben nach Auskunft der Interviewpartner/in-
nen auch Fortbildungen zu Entwicklungstherapie/Entwicklungspadagogik (ETEP) erzielen kénnen. Diese Fortbildungen ha-
ben nicht nur einzelne Mitarbeiter/innen, sondern tats&chlich eine grofle Zahl absolviert, sodass an dieser Stelle Ergebnisse
generiert wurden, die die pddagogischen Arbeitsweisen an der Schule insgesamt verdndern. ,, Wir haben einen ganz hohen
Anteil von ETEP-geschulten Lehrern und Pddagogen. ... Also da sind wir, denke ich mal, schon ganz gut aufgestellt.“ (04)?

Eine Interviewpartnerin beschreibt die Ergebnisse dieser Fortbildungen dahingehend, dass sie das padagogische Grundver-
sténdnis der Ressourcenorientierung und des Ansetzens an den Starken der Schiiler/innen zwar nicht ,,komplett umkrem-
peln wiirden” (02), weil es an der Magnolienschule ohnehin bereits weit verbreitet sei. Ein wichtiges Ergebnis sei jedoch,

»dass man einfach noch sicherer wird und ein Werkzeug hat. ... Ja, das professionalisiert eben auch dann und gibt
Struktur fiir einen positiven Blick, den man ja gerne haben mdachte, der auch immer eigentlich hilft. Aber das reicht
eben nicht, immer nur einfach gutwillig zu sein ..., sondern dafiir braucht es eine bestimmte Struktur und ein be-
stimmtes Instrumentarium. Sonst kippt es halt.“ (02)

8 Der Anteil der Kolleg/innen mit einer ETEP-Ausbildung liegt zum Zeitpunkt der Erhebungen bei anndhernd 30 Prozent.
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Die in der Magnolienschule vorhandene Kompetenzbasis driickt sich schlieRlich auch darin aus, dass tiber die Aneignung
bereits vorhandener MaRnahmen hinaus eigenstandige Projekte mit Schiiler/innen entwickelt wurden. Ein gewaltpra-
ventives Film- und Unterrichtsprojekt ist durch schulexterne Pramiierungen ausgezeichnet worden, stéf3t nach Auskunft
der Interviewpartner/innen auf gute Resonanz seitens der Schiiler/innen und konnte weitgehend in den schulischen
Alltag eingebaut werden.

»Dann gibt es natiirlich auch dieses tolle [Projekt], was eigentlich ein Unterrichtsprojekt war und auch noch ist, ein
Unterrichtsmaterial dann geworden ist oder mit einem Unterrichtsmaterial angereichert ist ... Ja, das wird benutzt,
das ist verankert, das machen die meisten, das ist eine schéne Zusammenschau, wo eigentlich viele - na ja, das war
Learning by doing. ... Und das ist fiir Schiiler auch attraktiv. Also es gehort hier her, es ist hier entwickelt.“ (02)

Als weiteres Ergebnis ldsst sich die erfolgreiche Verdnderung der professionellen Rolle der Lehrkrafte ausmachen, die die
erzieherischen und klassenbezogenen Anteile deutlich gestarkt hat und tiber die viele Befragte positiv berichten. Vorge-
lagert ist dem die intensive Kooperation zwischen Lehrkérper und Erzieher/innen und schulischen Sozialarbeiter/innen.
Der Magnolienschule ist es gelungen, an dieser fiir gewaltpraventives Arbeiten wichtigen Schnittstelle eine intensive
Kooperation auf Augenhshe zu etablieren. Durch die hohe Bedeutung des Jahrgangs- und Klassenprinzips sind die jewei-
ligen Gruppen auch strukturell jeweils gemeinsam fiir einen spezifischen Teil der Schiilerschaft zustandig. Dass man auf
kritische Vorfalle mittlerweile gut eingespielt reagieren kann, geht auch auf solche strukturellen Mechanismen zurtick.
Interviewpartner/innen beschreiben aber auch gute Ergebnisse in atmospharischer und organisationskultureller Hinsicht.

,Natiirlich weifd jeder, welche Profession man hat, und das ist ja auch einfach mal klar, aber wir wissen ganz genau,
wir sind aufeinander angewiesen. Wenn es gut laufen soll, dann wissen wir, dass wir dass wir aufeinander angewiesen
sind, und ich denke auch mal, dadurch lduft es auch gut. Also ich wiisste jetzt nun keinen Lehrer, der also sagt, ich
kenne das von anderen Schulen, dass die immer sagen, ich arbeite fiir mich alleine und die Erzieher oder Sozialpa-
dagogen, das brauche ich nicht.“ (04)

Deutlich wird aus den Interviews aber auch, dass die starkere Einbindung genuin erzieherischer Aufgaben in das Rollen-
profil der Lehrkrafte als positiv erfahren wird. Kritische AuRerungen heben teilweise den Umstand hervor, dass stirkere
Anforderungen des Fachunterrichts die Kehrseite der personellen Investitionen in die klassenbezogene Beziehungsarbeit
darstellen.

LAL: Also viele Mittel werden dann von daher da reingesteckt. ... Es ist schon eine grofse Herausforderung, diesen
Fachunterricht dann wiederum auch alleine zu machen.

A2: Das ist heftig auch.

Al: Das war friiher ein bisschen anders. Das war eher ein bisschen leichter, weil wir dann etwas kleinere Gruppen
hatten.” (02)

Insgesamt tiberwiegen jedoch die Einschdtzungen, dass sich die verdnderten Arbeitsweisen auch positiv auf die Durch-
fiihrung des Fachunterrichts ausgewirkt haben. Die enge Kooperation mit der schulischen Sozialarbeit und die groRe
Vertrautheit mit den einzelnen Klassenverb&nden fiihren im Ergebnis dazu, dass problematische Schiiler/innen besser
aufgefangen und in eine konstruktive Entwicklungsbahn gelenkt werden knnen.

Aber wenn man dann zusammen dariiber spricht, dann kann man das auch besser lokalisieren oder auch ausloten.
Also das muss ich sagen, seitdem ist unsere Arbeit sehr viel angenehmer geworden. .... Und dann kann man das
bei manchen Schiilern auch wirklich hinkriegen, dass man die zur Ruhe kriegt. Fiir sich selber. Manche Schiiler sind
dann auch ganz erstaunt oder wir sehen das dann, wenn die dann aus der Grundschule kommen mit so einer dicken
Schiilerakte, und dann auf einmal sind die ruhig und dann fragt man sich, warum hat dieser Schiiler diesen Status
bekommen? Es ist manchmal nicht mehr nachzuvollziehen. (04)

Eine wichtige Voraussetzung fiir die Moglichkeit eines tieferen, auch einzelfallbezogenen Eingehens der Lehrkrafte
und Sozialarbeiter/innen auf bestimmte Schiiler/innen oder auf Konfliktfalle besteht in der hohen Bedeutung, die der
Schaffung personlicher Bindungen zwischen Schulpersonal und Schiiler/innen an der Magnolienschule beigemessen
wird. ,,Schule und Lernen ist ja auch viel Beziehungsarbeit.“ (00) Strukturell wird dieser Prozess dadurch erleichtert,
dass die groRe Schule mit einer ausgeprégten internen Differenzierung arbeitet und fiir Jahrgédnge und Klassen jeweils
teambezogenes Arbeiten an Bedeutung gewinnt. Als positives Ergebnis wird in diesem Zusammenhang formuliert, dass
damit klare Zustandigkeiten und eine erhhte Verbindlichkeit im Schulalltag zu verzeichnen sind.
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LAlso fiir den Jahrgang sowieso. Aber auch, wenn du liber die Flure ldufst oder so, da geht keiner so, sondern man
nimmt alles wahr und nimmt Einfluss und unterstiitzt. ... Und das funktioniert hier erstaunlicherweise, obwohl es
eine grof3e Schule ist, also wir kennen uns, die Kollegen kennen sich alle, es ist ein sehr grof3es Kollegium ... und man
kennt sich trotzdem und weif3, wo man die Person hinzutun hat.“ (04)

Die klar geregelten Zustandigkeiten sind mit einer starkeren Verantwortungsiibernahme der jeweiligen Teams verbun-
den, die Konfliktfadlle auch intern beziehungsweise auf dem kleinen Dienstweg |6sen kénnen, sodass die Ressourcen der
Schulleitung auf die Unterstiitzung bei schwerwiegenderen Vorfillen konzentriert werden kénnen.

»Was hier an der Schule gut liuft, ist die Organisation in den Jahrgdngen, dadurch eine relativ enge Verzahnung
der Kolleginnen und Kollegen, kurze Wege und man kann schnell handeln und auch hédufig auch prdventiv, also es
gibt schnelle Kommunikationswege und man kann hdufig dann auch ja schnelle Entscheidungen treffen, auch mit
mehreren Kolleginnen gemeinsam.” (03)

Ergdnzend zu den guten Ergebnissen der teamférmigen und auch eigenverantwortlichen Arbeit werden noch spezifi-
schere Zustédndigkeiten innerhalb des Lehrkdrpers als gute Basis fiir eine wirkungsvolle Pravention bewertet. Die spe-
zifischen Teilmodule des komplexen Malknahmensets an der Magnolienschule (vgl. Tabelle 1) werden oft von einzelnen
Lehrkraften betreut, die diese Aufgaben mit hohem Engagement verkérpern und auch als Multiplikatoren tétig sind.

»Die Schulleiterin ... hat die Zustindigkeiten festgelegt, und das hat auch dazu beigetragen, dass extrem viele Kollegen
mit ihren Kompetenzen auch zu Dingen beitragen, die dann gelingen.“ (00)

An der Magnolienschule ist insofern

»Vieles mdglich aufgrund des hohen Engagements der Kolleginnen und Kollegen, einer Kultur, die verschiedene Sachen
versucht, moglich zu machen. ... Wir verbreitern diese Basis von den Menschen, die mit unserem Zielgedanken eben
die Projekte weiter betreibt.“ (01)

»A1: Also bei gewissen Sachen gibt es natiirlich vorgeschriebene Wege, die wir einhalten miissen, Schulhilfekonferenz,
dieses Ganze, wenn so und so viele Sachen vorgefallen sind oder die Schwere der Vorfdlle entscheidet dann. Aber
sonst gibt es auch schon viele kurze Wege.

A2: Genau. Also eigentlich ist der kurze Weg, man ist im Lehrerzimmer und spricht sofort iiber die Sachen, die vorge-
fallen sind. Das ist eigentlich der kiirzeste und der beste Weg.“ (04)

Weiterhin arbeiten einzelne Lehrkrafte auch ohne direkte Anbindung als Klassenlehrer/innen an einen Klassenverband
- es zeigt sich jedoch, dass die kooperative Arbeitsweise von den Befragten, die in diese Strukturen eingebunden sind,
ausnahmslos als Unterstiitzung und Entlastung beschrieben wird. Sie erhsht die Sicherheit im Umgang mit Konfliktfal-
len und erlaubt ein genaueres und personlicheres Eingehen auf die Schiiler/innen, was zu einem respektvolleren und
»familigren® Schulklima beitragt.

,Das ist eine familitire Atmosphdre. Da finden sie, an der Magnolienschule herrscht eine sehr familidre Atmosphdre.“ (02)

Beobachtungen und Informationen kénnen schnell und unkompliziert ausgetauscht werden, Lésungswege gemeinsam
erarbeitet und im Bedarfsfall auch abgestimmte weitere Unterstiitzungen hinzugezogen werden. Keineswegs handelt
es sich dabei immer schon um selbsttragende, selbstlaufende Prozesse. Der Aufbau dieser von personlicher Verbind-
lichkeit und Kollegialitét getragenen Arbeitsweisen wird in Teilaspekten auch als ,,manchmal ein sehr harter Weg* (02)
beschrieben, der in mancher Hinsicht mit komplexeren Anforderungen an die Lehrkréfte als Persénlichkeiten verbunden
ist. Weil diese Arbeitsweisen durch die vorgenommenen Weichenstellungen aber sowohl strukturell als auch mit Blick auf
die verfiigharen Zeitressourcen substanziell unterlegt sind, resultieren sie insgesamt in der Bilanz, dass das Arbeiten an
der Magnolienschule wirksamer und auch attraktiver wird, was sich etwa in einem geringeren Krankenstand und einer
erheblich reduzierten Zahl von Versetzungsgesuchen niederschlagt.

,Und es ist halt so, es hat ein gréfieres Gewicht, es spielt eine gréfiere Rolle und es ist auch besser nachvollziehbar,
wenn man viel Zeit als Klasse miteinander verbringt, als wenn das eben nicht der Fall wire, so .... wie es vorher an der
Schule organisiert war. Das heif3t, diese Struktur, diese dufSere Struktur, hilft, das wirklich umzusetzen. Und da eben
diese Stdrken zu stdrken. ... Das ist unheimlich wichtig, weil man dadurch eben wirklich in einem ganz engen Austausch
ist, immer weif3, wer gerade mit wem was besprochen hat, wer, welches Kind sich gerade wie fiihlt und was da vor-
gefallen ist und so weiter. Also das sind so Dinge, die fiir mich machen, dass diese Schule, die eigentlich sehr grofs ist,
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sich trotzdem sehr familidr anfiihlt, weil man eben mit einem kleinen Teil davon sehr innig viel zu tun hat, so.“ (02)

Als Nebeneffekt und in partiellem Kontrast zu den geschilderten positiven Ergebnissen wird aber ein weiterhin bestehen-
der Effekt der GroRe der Magnolienschule berichtet. Obzwar der Austausch in den Teams und den Jahrgédngen intensiv
gefiihrt werde und dabei auch die unterschiedlichen Funktionsgruppen der Schule umfasse, wiirde es zum Teil zu Ver-
zogerungen und Reibungen bei Abstimmungsprozessen tiber die schulische Gesamtorganisation kommen kénnen. Die
»Schule erscheint wie ein groRer Dampfer” (06). In Einzelfdllen wie dem Aufbau eines wirklich organisationsweit arbei-
tenden Krisenteams knnen somit Verzégerungen auftreten. Herausforderungen wiirden dann streckenweise zunéchst
weitgehend intern bearbeitet, bevor der weitgespannte Bezugsrahmen der Schule nach aullen getffnet werde. Dennoch:
Die Schule verfiigt tiber weitgespannte Kooperationsbheziehungen, die sie auch aktiv fir die Gewaltpravention nutzt,
und stellt in diesem Sinn kein geschlossenes System dar. Tatsdchlich geht die GrélRenordnung wohl auch mit gewissen
Eigenlogiken einher, mit denen an der Magnolienschule konstruktiv umgegangen wird, ohne dass die Rahmenbedin-
gungen hier zur Disposition stiinden - die besagte Binnendifferenzierung der Schule nach dem Jahrgangsprinzip macht
die GroReneffekte beherrschbar.

LAlso das geht gar nicht anders, als dass man [eine Schule unserer Gréffenordnung] in irgendeiner Weise im schuli-
schen Kontext zu kleineren Einheiten runterbricht. Und die waren hier schon immer die Jahrgdnge.“ (01)

Exemplarisch - zumindest in ldngerer Riickschau - ist als wichtiges Teilmoment der Verdanderung die ausgebaute Ko-
operation der Schule mit der Polizei zu bewerten. Das Handlungsrepertoire der Schule bei durch schulexterne Personen
verursachten Gewaltvorfdllen schildert eine Befragte in diesem Kontext als sehr unmissverstandlich und klar:

Bei solchen Vorfillen ,,machen wir auch keine Kompromisse, da rufen wir sofort die Polizei ... und da haben wir auch
wirklich eine gute Kooperation ... mit der Polizei.“ (04)

Deutlich wird an dieser Stelle exemplarisch, dass die primar beziehungsorientierte Arbeit mit den Schiiler/innen der
Magnolienschule nicht ausschlielt, dass in Einzelfallen auch sanktionierend und starker intervenierend gearbeitet wird.
Zum Teil berichten die Befragten, dass dies an der Schule nicht immer der Fall gewesen sei, sich die Zusammenarbeit mit
der Polizei aber mittlerweile als normaler Bestandteil im Regelset der Schule und der Lehrkrafte verankert hat.

,»S0, und dementsprechend war es auch so, dass die Kollegen, wenn da irgendwelche problematischen Sachen waren,
immer gleich zur Schulleitung gingen und die Schulleitung das gekldrt hat und das nicht so war, dass, wie soll ich
sagen, das Kollegium von unten prdventiv gearbeitet hat und das auch als seine Aufgabe angesehen hat. Und ich
glaube, das spricht aber fiir die ganze Berliner Schullandschaft, dass das so war. Dann gibt es noch etwas, was ich
als gesellschaftliche Position bezeichnen wiirde, es war friiher uniiblich, dass man, wenn irgendwelche Gewaltvorfille
waren, die Polizei gerufen hat. Also alles, was Lehrer und Erziehungsbereich und sozialarbeiterischer Bereich war, viel-
leicht auch gerade noch hier verstdrkt [im Bezirk], man hat die Polizei nicht als Kooperationspartner gesehen, sondern
als - ja, man hat dann den Schiiler verraten oder so was oder hdtte vielleicht was an seiner Karriere gemacht.“ (00)

Mittlerweile bestehen ausgebaute Kooperationsbheziehungen, sodass die Polizei auch an der Entwicklung und Finanzie-
rung von eigenstandig an der Schule entwickelten Unterrichtsmaterialen zur Pravention mitgewirkt hat. Sie erganzt
die Arbeit des Lehrkorpers durch intensive eigenstandige Praventionsangebote im Bereich von Anti-Gewalt-Veranstal-
tungen, ist aber - das ist die andere Seite dieser neugestalteten externen Kooperation - deutlich weniger im Sinne von
polizeilichen Einsatzen auf dem Schulgeldnde prasent.

»In meiner Anfangszeit, also in den ersten Monaten will ich mal sagen, [hatten wir] wéchentlich mindestens einmal
die Polizei hier im Haus. Mindestens einmal!“ (01)

LAlso wir hatten jetzt hier keinen Polizeieinsatz in diesem Schuljahr ..., ja.“ (03)

Die strategisch auf Pravention setzende Ausrichtung der Schule wird von der Polizei gestiitzt und mitgetragen und
das Gegeneinander praventiver Ansdtze der Schule auf der einen Seite und repressiver Intervention der Polizei auf der
anderen Seite existiert in dieser Form nicht mehr. Mit Bezug auf starker sanktionierende Formen des Umgangs mit Pro-
blemlagen und Gewaltvorféllen wird von einzelnen Interviewpartner/innen allerdings weiterhin ein noch zu scharfer,
padagogische Handlungsmoglichkeiten unterlaufender Interventionstyp - beispielsweise in Form der Einberufung von
Klassenkonferenzen - angemerkt, der die Grundorientierung der Schule partiell unterlaufe und konterkariere.
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AbschlieRend ldsst sich als Folge der intensiven Abstimmung und Kooperation seitens der Lehrkrafte und Sozialarbeiter/-
innen auch ein weiteres Ergebnis festhalten, das eine indirekte Nebenfolge eines verdanderten Umgangs mit Gewaltvor-
fallen darstellt. Gewaltvorfélle an der Magnolienschule beschrénkten sich in der Vergangenheit ja keineswegs auf Gewalt
von Schiiler/innen untereinander, sondern beinhalteten auch massive Respektlosigkeiten bis hin zu Ubergriffen gegen-
tiber dem Schulpersonal. Ein Interviewpartner berichtet daher von einem Arbeitsklima, das fiir tiberforderte Brennpunkt-
schulen sicher nicht untypisch ist und massive Erschopfungserscheinungen auch auf Seiten des Schulpersonals umfasst.
Es wurde bisher gezeigt, dass die Mitarbeiter/innen der Magnolienschule die neuen Strukturen und Verfahren mit sehr
guten Ergebnisse nutzen kénnen, um mit einer in verschiedenen Hinsichten anspruchsvollen Schiilerschaft besser, d.h.
individueller, ressourcenorientierter und starkend, umgehen zu kénnen, wodurch das Konflikt- und Gewaltniveau wirk-
sam abgesenkt werden konnte. Die Ausgangslage der Schulentwicklungsprozesse beschreibt eine Interviewpartnerin
demgegeniiber in deutlichen Worten:

»Am Anfang [waren] hier zehn oder zwdlf Umsetzungsantrdge. Von denen, Gott sei Dank, nicht alle zustande gekom-
men sind und der Rest dann auch zuriickgezogen wurde auch. Und jetzt ist, obwohl die Rahmenbedingungen schwierig
sind, obwohl wir eigentlich alle voneinander wissen, dass wir eigentlich andere Rahmenbedingungen bréuchten, trotz-
dem, die Arbeitszufriedenheit ist hoher, glaube ich, bei einem grof3en Teil der Menschen. Weil sie die Wertschitzung
ihrer Arbeit erfahren, weil sie sehen, dass die Dinge, die sie konzeptionell anlegen und machen mdochten, unterstiitzt
werden.“ (01)

Auch eine andere AuRerung artikuliert dieses besondere Spannungsfeld von Wertschdtzung und Zufriedenheit, die einen
ausgepragten Fehlbedarf der Brennpunktschule an Ressourcen fiir eine wirklich sorgfdltige Umsetzung eines praventi-
ven Handlungskonzepts aber nicht ausschliel3t.

LAlso ... man kénnte so viele noch tollere und wunderbare Arbeit leisten, wenn beispielsweise die Pflichtstunden deut-
lich reduziert wiirden und man mehr Zeit hdtte fiir das, was ansonsten noch so ansteht. Also die Arbeitsbelastung
ist definitiv viel zu hoch.” (03)

Die schulinternen strukturellen Umstellungen, die den besonderen Herausforderungen der Magnolienschule Rechnung
tragen, verdeutlichen also forthestehenden Handlungsbedarf, ohne dass damit ihre fassbaren Effekte fiir Schiiler/innen
und Lehrer/innen relativiert wiirden.

»Wir haben ein verstindnisvolles Kollegium, wir haben ... wenig Kollegen oder, glaube ich, kaum jemanden, der so
eine Art Einzelkdmpfer ist ... Und dadurch kann man eben auch mal - das hért sich vielleicht ein bisschen komisch
an -, vielleicht auch eine Last abgeben, wenn irgendeiner sagt, er kann das nicht mehr oder so, dann ist der andere
bereit, da was mitzutragen. Und durch diesen Zusammenhalt kann eben mal wieder Kraft tanken ..., und das tut dem
Schiiler auch gut.“ (04)

4.3 Einstellungen sowie Verhaltensweisen und Handlungskompetenzen der Schiiler/innen
Das Ziel eines Verzichts auf Gewaltausiibung durch die Schiiler/innen nimmtim vorliegenden Kontext selbstverstandlich
eine besonders zentrale Stellung ein. Dennoch ist zu unterstreichen, dass das Handlungskonzept der Magnolienschule
diese Zielstellung in eine deutlich weiter gefasste Ausrichtung auf die Férderung des sozialen Lernens insgesamt ein-
bettet. Gewaltpravention wird also systematisch verkniipft mit sozialem Kompetenzerwerb und mit einer Férderung der
Personlichkeitsentwicklung der Schiiler/innen. Dennoch bleiben die Konturen auch einer spezifischen und in diesem Sinn
indizierten Gewaltpravention erhalten.

Die erzielten Ergebnisse heben sich dabei deutlich vor dem Hintergrund der vormals extremen Gewaltbelastung an der
Schule ab, die den Anlass fiir den beschriebenen Schulentwicklungsprozess gegeben hat (vgl. Kapitel 3.2). Die Interview-
partner/innen erwdhnen in der Darstellung des Turn-Around-Prozesses dabei auch den sogenannten ,Riitli-Schock®,
also die seinerzeitige Befiirchtung des Schulpersonals der Magnolienschule, dass die zu verzeichnenden schleichenden
Veranderungen der sozialen Okologie der Schule eine ghnliche Dramatik wie in dieser im Jahr 2006 bundesweit bekannt
gewordenen seinerzeitigen Problemschule erreichen knnten.
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Abbildung 5: Ergebnisse auf der Ebene der Handlungskompetenzen der Schiiler/innen im Uberblick

« Etablierung einer positiven Entwicklungsdynamik und nachhaltige Umkehrung von Desintegrationserschei-
nung an der Schule:

« Greifbarer Riickgang der Gewaltvorfille
« Riickgang von Vorfillen durch Schulexterne auf dem Schulgeldnde
« Riickgang von ,Vandalismus®“ und Zerstérung der baulichen Substanz

« Systematische Verkniipfung der Gewaltpravention mit sozialem Kompetenzerwerb und mit einer Férderung
der Personlichkeitsentwicklung der Schiiler/innen

« Kontinuierliche Umsetzung auch spezifisch gewaltpraventiver Angebote

- Einsatz dlterer Schiiler/innen als Peers und Pat/innen fiir jiingere Jahrgange
 Durchsetzung wertschatzender und respektvoller Umgangsformen im Schulalltag

- Etablierung von Schulregeln und Gewdhrleistung ihrer Vermittlung und Achtung

» Abgestimmte und konsistente Intervention des Schulpersonals bei problematischen Vorfillen

- Starkung einer Anerkennungskultur und Abbau defizitorientierter Zugange zu benachteiligten Schiiler/innen,
Etablierung ressourcenorientierter Arbeitsweisen

» Durch starke Aufwertung des Klassenverbands und des Jahrgangsprinzips Gewdhrleistung stabiler Bezie-
hungsangebote zwischen Schulpersonal und Schiiler/innen sowie unter den Schiiler/innen

= Verpflichtende und nach Klassenstufe strukturierte Umsetzung von Malinahmen zur Pravention und zum so-
zialen Lernen (Klassenrat, Fairplayer) im Rahmen gesondert bereitgestellter Projektzeiten

Zur aktuellen Situation ldsst sich vor diesem Hintergrund festhalten, dass die Situationswahrnehmungen der befragten
Schiiler/innen und des Schulpersonals eindeutig und in hohem MaRe konsistent eine Umkehrung des zuvor als bedroh-
lich wahrgenommenen Trends feststellen lassen. Aussagen wie, ,,dass wir kaum Gewaltvorfélle in unserem Jahrgang
haben (04), sind in diesem Sinn typisch fiir eine kollektiv veranderte Stimmung an der Schule, in der aktuell allenfalls
Vorkommnisse mit niedrigem Schweregrad zu vermerken sind.

»~Man sieht wirklich, wie die Mafinahmen gegriffen haben von der Siebten. Bis jetzt bin ich im zehnten Jahrgang und
wir haben kaum noch, also richtige Gewaltvorfille gar nicht ... Ich muss aber trotzdem sagen, einige wenige immer
noch, kdrperliche Auseinandersetzungen. ... Was mir nicht bekannt ist - also wo richtig die Fduste flogen mit ja so
teilweise leichten Verletzungen. ... Vielleicht Verhaltensauffdlligkeiten, Schubserein, aber ernst zu nehmende Kérper-
verletzungen sind mir nicht bekannt.“ (03)

Phdnomene der gruppenbezogenen Gewalt und der Anwesenheit Schulexterner auf dem Schulgeldnde haben sich eben-
falls deutlich reduziert und stellen insgesamt kein relevantes Phanomen in der Magnolienschule mehr dar. Hierfiir
werden von den Befragten nicht nur die im engeren Sinn schulinternen MaRnahmen als Erklarungsfaktor herangezogen,
sondern auch die Kooperationsbeziehungen der Schule sowie allgemeine Aspekte des sozialen Wandels. Zu diesen Wand-
lungen sind etwa die Verbreitung des Ganztagesbetriebs an Berliner Schulen zu rechnen, aber auch Veranderungen im
Einzugsgebiet der Schule, die dazu fiihren, dass sich die Wegstrecken fiir einschldgige Schulexterne erheblich verldngern.
Auch die intensive Kooperation mit der Polizei, die fiir die Bearbeitung des Problems von Gewalt durch schulexterne
Personen eine Schliisselrolle eingenommen hat, spielt eine Rolle.

»--. wenn wir von aufsen Probleme hatten mit Schulfremden, dann haben wir sofort die AG Gruppengewalt angerufen,
dann kamen die mit ihren Zivis, ... was sie [die Polizei] jetzt im Moment eigentlich nicht mehr machen muss, weil wir
nicht mehr so viele Fille haben.“ (00)
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Im Bereich des Vandalismus ldsst sich eine dhnliche Entwicklungstendenz ausmachen. Insgesamt zeigen Aussagen der
Befragten zur aktuellen Situation keine Anzeichen dafiir, dass sich ein schwieriges Schulklima systematisch an der bau-
lichen Substanz entladen wiirde. Das Erscheinungsbild der groRen Schule, das wesentlich von der Zweckbauarchitektur
der 70er Jahre gepragt wird, erweckte bei Ortshegehungen einen aufgerdaumten Eindruck, der nicht durch Graffitis oder
Tags, sondern durch kiinstlerische Produkte der Schiiler/innen geprédgt wurde. Nur vereinzelt bemerken Interviewpart-
ner/innen unterhalb der Schwelle einer zielgerichteten gewaltsamen Zerstérung oder des Vandalismus eine fortbeste-
hende Abstumpfung und Teilnahmslosigkeit im Alltagsverhalten der Schiiler/innen.

»Ja, was hier auf den Gdngen nach draufSen dann rumliegt in den Fluren, in den Aufgdngen, das sind dann manchmal
ganze Brote, die da zerfleddert rumliegen, und Nudeltopfe aus der Mensa, die umgeschmissen sind.“ (03)

AuRerdem werden ausnahmsweise auch schwerwiegendere Vorfille berichtet, die allerdings weniger als exemplarischer
Ausdruck des Schulklimas zu verstehen sind, sondern auf Personlichkeitsstérungen einzelner Schiiler/innen hinweisen.

»Na, es ist so, dass wir leider mit den Jungstoiletten grof3e Probleme haben, sagen wir mal so, im Vierteljahr eine
grofSe Zerstérung mit Rausreifsen von Toilettenbecken. Und jetzt haben wir jemanden ... und da glauben wir, dass der
schwerkrank ist oder Opfer von Missbrauch ..., der mit Fikalien rumschmiert...“ (03)

In den Interviews finden sich weitergehend keine Aussagen, die auf stark ausgeprégte besondere Bedrohungen oder
Respektlosigkeiten im Verhalten der Schiiler/innen gegeniiber den Lehrer/innen hinweisen. Die interviewten Schiiler/-
innen geben an, dass das Verhltnis zu den Lehrer/innen an der Magnolienschule viel besser sei als an anderen Schu-
len. Sie beurteilen allerdings - wiederum unterhalb der Schwelle der gewaltférmigen Eskalation von Konflikten - das
Auftreten und den Stil von einigen Lehrer/innen aus dem Europa-Zweig der Magnolienschule als manchmal direktiv und
unangemessen im Umgang mit Konflikten. AuRerdem merken die befragten Schiiler/innen ein teilweise respektloses
und aggressives Verhalten der jiingeren gegeniiber den &lteren Schiiler/innen an.

»Jetzt, wenn man in der Elften ist und einen Neuntkldssler sieht, der gerade zu dir kommt und dich schlagen oder
bedrohen will oder dich anschreit und beleidigt, denkt man sich: Was ist mit der Welt passiert?“ (05)

Diese dlteren Schiiler/innen beschreiben solche Ubergriffe aber nicht als kérperliche Gewalt, sondern als verbale Uber-
griffe und als Versuche, Aufmerksamkeit zu erregen und Grenzen auszutesten, die sich mit dem Eingreifen von Lehrer/-
innen jeweils deutlich beruhigen. Dass dltere Schiiler/innen auch moderierend auf die jiingeren Jahrgénge einwirken und
sie als Peers in der Bewdltigung von bestehenden Konflikten unterstiitzen, kann ebenfalls als Ergebnis der koordinierten
und jahrgangsweise fortgefiihrten MaRnahmen zur Starkung von Konfliktkompetenzen gedeutet werden.

»Diese Kleinen haben einen positiven Einfluss auf die Grof3en, weil das ndmlich den Beschiitzerinstinkt weckt ... und
sie dann plotzlich Vorbild sein wollen.” (00)

Die Lehrkréfte bestatigen daher riickblickend den Befund, dass die Ans&tze zur Starkung des sozialen Lernens Wirkungen
zeigen und die Umgangsformen an der Schule von Respekt gepragt sind. Moglicherweise tragt die damit einhergehende
hohe Sensibilisierung an der Schule dazu bei, fortbestehende Ansitze von Mobbing offen zu benennen.

,Und es kommt natiirlich auch dieses, wie ziehst du dich denn an, du Schlampe, oder so, nicht? ... Ich habe das ein
paar Mal mitbekommen, dass auch Mddchen dann mal da auch so ein bisschen in die Zange genommen werden.“ (02)

»Also da geht es darum, [dass] bestimmte Mddchen von anderen sehr massiv angegangen werden, sodass wir schon
anndhernd Mobbingstrukturen da haben.“ (03)

Neben den zahlreichen Aussagen, die Ergebnisse im Bereich eines Verzichts auf die Austibung von Gewalt an der Schule
beschreiben, ist ebenfalls ein empirisch schwer an einzelnen Details festzumachender Stimmungswandel zu beobachten.
Die auch aus retrospektiven Schilderungen noch deutlich erkennbare Stimmung der Bedrohung und der Besorgnis um
ein ziviles Miteinander, ja die Beftirchtung eines Abrutschens und einer unkontrollierbaren Verrohung des Schulklimas
bildet sich in den auf die aktuelle Situation bezogenen Aussagen nicht mehr ab. Dort, wo weiterhin auf niedrigem Niveau
Konflikte oder Gewaltpotenziale entstehen, erweisen sich die Akteure - Schiiler/innen und Lehrer/innen - jeweils als
aufmerksam und handlungsfahig. Die Schiiler/innen haben Regelkompetenz erworben und kennen die Schulregeln und
die mit deren Verletzung verbundenen Sanktionen.

LAber die Schiiler wissen das, dass das geahndet wird, und das hat sich rumgesprochen. ... Die Sachen werden geahn-
det, das dulden wir hier nicht ... und dann war natiirlich auch eine erzieherische Mafgnahme, dass da der Schiiler, zu
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dem, was er falsch gemacht hat, ein Referat halten musste iiber die Gefdhrlichkeit von Béllern oder die Problematik
des Mobbings.“ (00)

Das Ziel der Pravention von Gewalt richtet sich im Kern auf die Vermeidung negativer Zustdnde, umfasst aber nicht
unmittelbar auch schon positive Richtwerte. Obschon die Magnolienschule dem Verzicht auf Gewalt an der Schule und
der konsequenten Ahndung von Gewalt einen hohen Stellenwert gegeben hat und dies auch Teil der Schulregeln ist,
bildet - wie gesagt - das Ziel der Starkung des sozialen Lernens und der Sozialkompetenzen das primadre und in mancher
Hinsicht noch markantere Leitziel, das daher erneut thematisiert werden soll. Eine Reihe der umgesetzten MaRnahmen
und im Kern auch das Jahrgangsprinzip, die besondere Rolle des Klassenverbands und die Klassenprojektzeit arbeiten
diesem Ziel systematisch zu.

»Was aber ... ganz zentral eigentlich auch bei uns an der Schule ist, dass wir immer mehr merken, die wenigsten
Projekte und Sachen miissen explizit praventiv sein. Also wir miissen nicht den Schiilern sagen, so ihr seid hier ge-
waltgefdhrdet und deshalb kommt jetzt der Polizist und wir machen eine Prdventionsstunde, sondern das meiste
setzt eigentlich da an, Stdrken stirken, pddagogische Arbeit, Gemeinsamkeit, Arbeit an der Klassengemeinschaft,
Mediation, das sind alles eigentlich Bausteine.“ (02)

Neben den Gewaltthematiken im engeren Sinn wurde damit auf eine Ausgangslage der Schiilerschaft reagiert, die in vie-
lerlei Hinsichten und auch weiterhin anhaltend von sozialen Benachteiligungen und besonderen Férderbedarfen gepragt
ist. Denn die lernmittelbefreiten, aus einkommensschwachen Familien kommenden Kinder und Jugendlichen verfiigen
nicht immer tiber Vorbilder fiir eine selbstbewusste und von Zuversicht geprédgte Lebensgestaltung. Diese Kinder und
Jugendlichen werden von Seiten der Schule dennoch nicht in erster Regel auf ihre Schwéchen und Probleme, sondern
auf ihre Starken und eigenen Vorstellungen und Wiinsche hin betrachtet.

,Und das war fiir uns, als wir mit diesem Schulentwicklungsprozess anfingen vor acht jahren, ... so der Dreh- und
Angelpunkt eigentlich zundchst, dass wir gesagt haben, wir haben ndmlich eine Schiilerschaft, die sehr, sehr bediirf-
tig ist nach Kommunikation, nach Gesehen-Werden, nach dem Einiiben von Ritualen, nach dem Lernen von Respekt,
auch nach mehr Klassenleitung, auch nach mehr Miteinander, die wollen ja auch miteinander eine feste Gruppe sein.
Dass das so nicht mehr funktionierte, wie wir das bis dato praktiziert haben, und deshalb haben wir damals gesagt,
das wdre eigentlich der Ansatz.“ (02)

Einer der zentralen Handlungsansatze, dessen erfolgreiche Implementierung unmittelbar auch als fiir den Kontext
der Gewaltpravention relevantes Ergebnis betrachtet werden muss, ist die Starkung des Klassenverbands - begleitet
auch von einem systematisch beachteten Jahrgangsprinzip - und damit die Schaffung eines tiber mehrere Jahre fiir die
Schiiler/innen im Kern stabilen sozialen Bezugspunkts. Der Ausbau des Klassenverbandsprinzip kann in diesem Sinn als
Stiftung von Strukturen und Gelegenheiten fiir die Entwicklung von Interaktionen bewertet werden, die Konstanz, Stabi-
litdt und Bindungs- und Beziehungsmaoglichkeiten anbieten - und zwar gleichermaRen in Richtung erwachsener (Lehrer/
innen, Sozialarbeiter/innen und Erzieher/innen) wie auch gleichaltriger Interaktionspartner/innen. Die Interviewpart-
ner/innen aus verschiedenen Funktionsgruppen der Magnolienschule schildern iiberzeugend, wie damit erfolgreich eine
Lernumwelt aufgebaut wird, in der soziale Kompetenzen trainiert und entwickelt werden kénnen.

LAlso wichtig ist tatsdchlich Empathiebildung fiir den anderen, denn wenn ich Empathie besitze, bin ich nicht ge-
walttdtig.“ (00)

Gerade fiir Kinder und Jugendliche mit teilweise komplizierten familidren Hintergriinden kann die Schule hiermit ein
wertvolles Angebot schaffen.

»An der Schule herrscht eine sehr familidre Atmosphdre. Und dazu kommt noch Klassenfamilie, nicht? So empfinden
sie es ja auch, dass das [jeweils fiir eine Klasse zustindige] Klassenlehrerteam auch meist so bewusst besetzt wird,
einmal ein Mann, eine Frau. Dann haben sie auch schon mal gesagt, unsere Klassenmama und unser Klassenpapa,
nicht? Das héorte ich auch schon mal so auf den Fluren.“ (02)

Mit Blick auf die Vermittlung von Sozialkompetenzen ist die verpflichtende Umsetzung eines Klassenrats und des Pro-
gramms Fairplayer in allen Klassenverb&nden ein besonders greifbares Ergebnis. Beide Handlungsansatze gehen nicht
originar auf die Magnolienschule zuriick, sondern sind etablierte und auch weitestgehend bew&hrte und untersuchte
Formate. Hervorzuheben sind mit Blick auf die Gesamtkonzeption der Schule daher vor allem die flichendeckende Um-
setzung dieser Angebote im Schulalltag und auch die Untersetzung mit entsprechenden Ressourcen. Es ist der Schule
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gelungen, mit einer Vorhaltung von entsprechenden Unterrichtsstunden - der bereits erwédhnten Klassenprojektzeit
- und einer noch von Sozialarbeiter/innen und Sozialpadagog/innen unterstiitzen Begleitung dieser Projektzeit durch
zwei Klassenlehrer/innen ein exponiertes Forum fiir eigen- und sozialverantwortliche Aushandlungs- und Verstandi-
gungsprozesse der Schiiler/innen zu schaffen.

Ausfiihrungen der Interviewpartner/innen illustrieren, wie die Schiiler/innen, die als Pat/innen und Peer-Mediator/innen
fungieren, solche Angebote und Entwicklungschancen fur sich nutzen.

,und die nutzen die, und zwar richtig gerne. Und eben dadurch, dass sie auch an anderen Stellen schon Verantwor-
tungsiibernahme gelernt haben und positive Bestérkung darin bekommen haben, dass sie was kénnen, dass sie
was wert sind sozusagen, dadurch machen die das auch schnell gut und auch wirklich eigenstdndig. ... Die machen
selbststindig Termine aus, die gehen selbststindig in die Klasse. ... Und das geniefSen die ... extrem, weil sie einfach
diese hohe Selbstwirksamkeit haben und ganz viel erreichen kénnen, peer-to-peer.“ (02)

4.4 Forderliche und hinderliche Einflussfaktoren

Die Magnolienschuleistin vielerlei Hinsicht ein Beispiel fiir eine vorbildliche Praxis der Vermittlung sozialer Kompetenzen
und der Gewaltprdvention an Schulen. Ausgehend von einer als problematisch erkannten Entwicklungstendenz noch vor
einigen Jahren ist es in einer gemeinsamen Anstrengung unterschiedlicher Funktionsgruppen gelungen, die Situation
an der Schule spiirbar zu stabilisieren und das Malk an Gewaltvorfallen deutlich zu senken. Angesichts des gestaffelten
und komplexen Vorgehens an der Magnolienschule erkldrt sich diese positive Entwicklung durch verschiedene Aspekte.

Abbildung 6: Forderliche und hinderliche Faktoren

Forderliche Faktoren

« Aktive Schulleitung, die Gewaltprédvention und soziales Lernen hoch bewertet, iiberzeugend vertritt und durch
Delegationsstrukturen (Zustdandigkeiten, Verantwortlichkeiten) breit im Schulkérper verankert

Unterlegung des strategischen Ansatzes mit Ressourcen (Stundendeputate) und damit ausgedriickte Wert-
schatzung fiir Gewaltprédvention und soziales Lernen

Breiter Konsens und hoher Kenntnisstand tiber die konzeptionelle Ausrichtung der Schule sowie Aufbau von
erforderlichen Kompetenzen durch kriteriengeleitete Fortbildungen und Qualifizierungen

Berticksichtigung des hohen Bedarfs der Schiiler/innen an stabilen Beziehungsangeboten und an Wertschat-
zung durch strukturelle Anpassungen (erhebliche Starkung des Klassenverbands, Jahrgangsprinzip)

Verantwortliche Wahrnehmung eines um Erziehungsaufgaben erweiterten Bildungsauftrags der Schule, der
sich in einer - durch strukturelle Weichenstellungen beférderten - engen und kollegialen Kooperation von
Lehrpersonal und Sozialarbeit bzw. Erzieher/innen niederschlagt

Obligatorische und im Bildungsverlauf gestaffelte Umsetzung von bew&hrten Angeboten zum sozialen Lernen
und zur Gewaltpravention sowie Entwicklung von eigenen Préventionsprojekten

Hinderliche Faktoren
 Gering ausgepragte Beteiligungsbereitschaft in Teilen der Elternschaft

 Auch angesichts schulinterner Umschichtungen von Ressourcen weiterhin offene Bedarfe, um individuelle Er-
scheinungsformen sozialer Benachteiligung der Schiiler/innen wirksam auszugleichen

Ergdnzende Faktoren

« Soziale Verdnderungs- und Verdrangungsprozesse im Umfeld der Schule (,Gentrifizierung®) konnten pers-
pektivisch die Struktur der bisherigen Nutzergruppen beeinflussen und auch die Anforderungen an die Schule
bertihren
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Als forderlicher Faktor fiir die greifbaren Erfolge ist zun&dchst zu veranschlagen, dass die Strategie ein abgestuftes und
differenziertes Set an MaRnahmen umfasst, das in weiten Teilen auch fiir alle Klassen obligatorisch ist. , Also unsere
Schule ist extremst komplex mit all ihren Mafnahmen, ja? Und wir haben extrem viele Kooperationspartner.“ (00) Die
Magnolienschule verfiigt in diesem Sinn tiber einen eigenstédndig profilierten Ansatz, der auch in der Schule verankert
ist und von vielen Befragten konsistent dargestellt werden kann. Damit trégt sie in besonderem Male dem Umstand
Rechnung, dass Gewaltpravention und die Vermittlung sozialer Kompetenzen eine Querschnittsaufgabe darstellen. Teil
des strategisch angelegten Ansatzes sind sowohl MaRnahmen auf der strukturellen Ebene der Unterrichtsgestaltung
(Jahrgangs- und Klassenprinzip), der Schulkultur (Leitbild, Vorleben von Gewaltfreiheit) als auch eigenstédndige Projekte
(Klassenrat, Fairplayer usw.). Die projektférmigen Ansédtze bauen zum Teil jahrgangsweise aufeinander auf und ergdnzen
sich sinnvoll.

Als weitere forderliche Faktoren sind sicherlich auch die Unterlegung des strategischen Ansatzes der Magnolienschule
mit eigenstdndigen Ressourcen und die damit ausgedriickte hohe Wertschatzung fiir Gewaltpravention und soziales
Lernen zu nennen. Vor allem iiber die Klassenprojektzeit und die Doppelsteckung von Klassenlehrer/innen werden Per-
sonalstunden explizit fur die Férderung sozialen Lernens vorgehalten. Gewaltpravention wird nicht als Zusatzaufgabe
verstanden, sondern als integraler Bestandteil des Schulbetriebs, und entsprechend anerkannt: Dass die Kolleg/innen
tiber spezifische zeitliche Ressourcen verfiigen kénnen, sichert die Qualitat und den Stellenwert der entsprechenden
Angebote.

»Das macht natiirlich einen immensen Bedarf an Lehrerstunden aus. ... Aber uns hier allen war natiirlich klar, dass
das die sinnvollste und wichtigste Investition iiberhaupt ist, damit das Lernen in den anderen Fdchern tiberhaupt
erst maglich wird. (01)

Fur die erfolgreiche Entwicklung und Implementierung eines derart differenzierten und in der Schule breit unterstiitzten
Ansatzes ist die Mitwirkung vieler Akteure erforderlich. Als férderlicher Faktor ist in diesem Kontext jedoch zuné&chst
eine ausstrahlungsfahige und aktive Leitungsstruktur zu nennen. Der Beginn des erfolgreichen Entwicklungsprozesses
koinzidiert in hohem Malle auch mit dem Antritt einer neuen Schulleitung. Diese versteht sich als ,,Ermoglicher” mit
einem integrativen Leitungsstil und hat Konzepte, die in der Schule bereits in Ansdtzen vorhanden waren, zur Bliite ge-
bracht. Forderlich sind damit die Priorisierung von Gewaltprédvention und sozialem Lernen durch die Leitung und auch
die klare Festlegung von personellen Zustdndigkeiten und Verantwortlichkeiten fiir Teilmodule des Gesamtansatzes in
einer erweiterten Steuerungsstruktur. Ein gewaltfreies Zusammenleben ist in der Magnolienschule in diesem Sinn kein
allgemeines Postulat, sondern strukturell in den Leitungs- und Steuerungsstrukturen der Schule verankert.

»Die Schulleiterin weif3, was in der Schule lduft,... und hat die Zustindigkeiten festgelegt, und das hat dazu beigetra-
gen, dass extrem viele Kollegen mit ihren Kompetenzen auch zu Dingen beitragen, die dann gelingen.“ (00)

Als ebenfalls férderlich muss der Faktor einer hohen Transparenz und Verankerung des Gesamtansatzes in der Schule
und den wichtigen Funktionsgruppen betrachtet werden. Obwohl die Magnolienschule sehr grolk ist - allerdings durch
die hohe Bedeutung der Jahrgiange und auch der Klassenverbédnde wiederum familidre Ziige erhélt -, ist bemerkenswert,
in welch hohem Malke Grundkonzepte des Ansatzes im Bereich des sozialen Lernens den befragten Interviewpartner/-
innen prasent sind und auch mitgetragen werden. Die Verantwortlichkeiten und damit auch die Ansprechpersonen
fiir die einzelnen Teilbereiche sind dabei klar festgelegt und werden von den entsprechenden Kolleg/innen zielstrebig
wahrgenommen. Gleichermalen ist es durch einen gemeinsamen Reflexionsprozess gelungen, das Konzept tatséchlich
zu einem Teil der ,Kultur” der Schule zu machen. Dazu gehoren zielgerichtete Fortbildungen im Themenbereich und
ein enges, kollegiales Zusammenwirken von Lehrkrédften und Sozialarbeiter/innen. Bemerkenswerte Konflikte um den
hohen Stellenwert der Pravention, die sich beispielsweise an dem Mitteleinsatz in diesem Bereich entziinden, lassen die
Interviews nicht erkennen.

Auf der inhaltlichen Ebene des Konzepts kann die enge Verbindung allgemein férdernder Aspekte des sozialen Lernens
und spezifisch gewaltpraventiver Aspekte als forderlich festgehalten werden. Ausgehend von dem in der Schiilerschaft
erkannten Bedarf an einer Schule, die tragende Bindungen und Beziehungen anbietet, um erfolgreiche Lernprozesse
auch von benachteiligten und ,,bildungsfernen® Kindern und Jugendlichen zu ermdglichen, ist vor allem durch das Klas-
senprinzip und die Klassenprojektzeit viel unternommen worden, um potenzielle Konflikte bereits im Vorfeld abzubauen
und den Unterricht sozial einzubetten.
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»Unsere Schiilerschaft, die [braucht] eine soziale Bindung, auch eine rdumliche Bindung, ... die miissen einen Raum
haben, den sie sich einrichten, die brauchen Heimat.“ (03)

Diese im Vordergrund stehenden MalRnahmen werden flankiert durch starker grenzsetzende Maltinahmen. Die Magno-
lienschule hat beispielweise ein konsequentes Verfahren zur Erfassung der Fehlzeiten aufgebaut: Eine Kollegin erfasst
morgendlich fehlende und zu spét erscheinende Schiiler/innen und informiert unmittelbar die Eltern und Klassenleiter/-
innen. So ist eine unvermittelte Reaktion moglich, gleichzeitig werden die Fachlehrer/innen nicht in der Unterrichts-
gestaltung gestort. Auch bei Gewaltvorkommnissen werden schnell klare Grenzen gezogen und bei Bedarf die Polizei
eingeschaltet.

,»Da haben wir auch keine Angst vor, die dann einzuschalten. Weil es uns eben darum geht, dass die Schiiler und auch
die Eltern ganz klar wissen, Gewalt wollen wir hier nicht haben. Und deshalb miissen wir da manchmal auch vielleicht
ein bisschen drastisch werden, dass sie dann einfach auch merken: Oh, die meinen das ernst!“ (04)

Der hinderliche Faktor, dass sich angesichts der in das soziale Lernen investierten Ressourcen in Teilen des Lehrkorpers
Vorbehalte tiber eine sich daraus ergebende Schwachung der fachlichen Aspekte des Unterrichts entwickelten, spielt
nach den aktuellen Befragungen mittlerweile keine wesentliche Rolle mehr. Ein anderer hinderlicher Faktor, der aller-
dings nicht pauschalisiert werden kann und eine differenzierte Betrachtung erfordert, besteht zum Teil in der Einbindung
von Eltern: Angesichts des sehr hohen Anteils von Schiiler/innen mit nichtdeutscher Herkunftssprache tibernehmen Mit-
arbeiter/innen mit spezifischen Sprachkompetenzen hier Briickenaufgaben. Dennoch erschweren sprachliche Barrieren
insbesondere zu arabischen Familien zum Teil die abgestimmte Arbeit mit den Jugendlichen.

Al: ,Aber mit den arabischen Familien ist das oft ein Problem.” A2: ,,Mit den arabischen ist es schwierig ... Das ist
manchmal noch ein Problem.” (04)

Die Magnolienschule reagiert sinnvoll, konstruktiv und wirkungsvoll auf die Bedarfe und Herausforderungen ihres
Umfelds und ihrer Schiilerschaft und hat dabei eine kooperative, wertschatzende und aktive Schulkultur entwickelt.
Tatséchlich ist es damit insgesamt gelungen, das ,,Gesetz des Handelns® nach einer krisenhaften Phase wieder in den
schulischen Strukturen zu verankern. Dennoch muss als wesentlicher externer Bedingungsfaktor in Rechnung gestellt
werden, dass die von einem sehr hohen Anteil von Kindern und Jugendlichen aus lernmittelbefreiten Familien sowie mit
nichtdeutschem Hintergrund geprégte Schiilerschaft dauerhaft einen erhhten Bedarf an Unterstiitzung mit sich bringt.
Eine durch Aufwertungsprozesse des Wohnumfelds induzierte Verdnderung der Schiilerschaft im Primarbereich kénnte
sich zukiinftig als Einflussfaktor erweisen, von dem derzeit abzuwarten bleibt, inwieweit er sich als stetig erweist und
auch auf den weiterfithrenden Zweig ausstrahlt.
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5 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Das Beispiel der Magnolienschule zeigt, dass ein umfassendes und systemisch integriertes Konzept zur Gewaltpra-
vention nicht nur zu einer spiirbaren Entlastung von Gewaltvorkommnissen, sondern dartiber hinaus auch zu einem
angenehmen und férderlichen Schulklima fiir Schiiler/innen und Mitarbeiter/innen fiihren kann. Durch die gemeinsame
Anstrengung aller Akteure konnte eine Phase mit gehauften schweren Gewaltvorfillen erfolgreich gemeistert werden -
obwohl nach wie vor der Groliteil der Schiiler/innen aus sozial schwierigen Verhéltnissen kommt.

Maoglich wurden diese Erfolge vor allem deshalb, weil die Schule nicht allein auf die Wirkungskraft einzelner Projekte
vertraute, sondern soziales Lernen und Gewaltpravention als festes Ziel bei der Schulentwicklung beriicksichtigte und
entsprechende Ressourcen dafiir zur Verfiigung stellte. Somit wurde ein Prozess in Gang gesetzt, der schlieRlich ein
komplexes System aus ineinandergreifenden MaRnahmen und begiinstigenden Rahmenbedingungen hervorgebracht
hat, das maRgeblich fiir die positiven Erfolge verantwortlich ist.

Eckpunkte dieses Konzepts bilden unter anderem die Starkung der Klassengemeinschaft und der Schiiler-Lehrer-Beziehung
durch die Einfiihrung des Jahrgangsprinzips und die Einfiihrung einer festen Klassenprojektzeit, die den Klassenleiter/-
innen - untersttitzt durch sozialpadagogische Fachkréfte - mehr Unterrichtszeit in ihrer eigenen Klasse ermaglicht und
in die der Klassenrat und Elemente des sozialen Lernens eingebunden sind. Zusatzlich werden altersspezifisch abgestuft
verschiedene Projekte und AGs zu préventionsspezifischen Themen angeboten, wie etwa Fairplayer oder Mobbingpra-
vention. Diese Projekte werden besténdig auf ihre Wirksamkeit und noch vorhandenen Bedarf tiberpriift und ggf. weiter-
entwickelt. Im Kollegium ist zudem eine positive Fehlerkultur anzutreffen, die zum Ausprobieren neuer Ansétze ermutigt.

Trotz der insgesamt den Schiiler/innen sehr zugewandten Haltung des Kollegiums wird Gewaltverhalten in keiner Weise
toleriert, sondern konsequent verfolgt. Ein dhnlich entschlossenes Vorgehen zeigt sich auch in der liickenlosen Erfassung
von Fehlzeiten, die eine beauftragte Mitarbeiterin allmorgendlich tibernimmt.

Am Beispiel der Magnolienschule wird ebenfalls deutlich, dass die Entwicklung einer solch groRen Schule nicht ohne eine
innovative und fiihrungsstarke Schulleitung moglich ist. So fiihrt die Kultur der Eigenverantwortung in Kombination
mit der Delegation von Teilaufgaben zu mehreren, gut funktionierenden Kleinteams an der Schule, die in ihren Verant-
wortungsbereichen eigenstéandig agieren. Die Schulleitung versteht ihre Rolle in diesem Kontext vor allem als ,,Ermogli-
cher”, der auf die Kompetenz des Kollegiums vertraut. Ein weites Charakteristikum des Erfolgs liegt in der Transparenz
begriindet, mit der die gemeinsam vereinbarten Ziele verfolgt werden (etwa bei der Auswahl oder Priorisierung von
bestimmten Mallnahmen anhand der festgelegten Ziele oder bei der Genehmigung von thematischen Weiterbildungen,
die sich das Spektrum dieser Ziele abdecken miissen). Nicht zuletzt ist fiir eine umfassende Entwicklung ebenfalls ein
hohes MaR an Offenheit Voraussetzung, die sich nach innen an einer Kultur der gegenseitigen Unterstiitzung der Kolleg/-
innen zeigt und zudem Unterstiitzung von auRen - etwa in Form von Coaching oder Fortbildungen - als Hilfestellung
und nicht als Bedrohung auffasst.

Das Beispiel der Magnolienschule verdeutlicht zwar auf der Ergebnisseite, dass Erfolge in Hinblick auf ein gewaltfreies
Schulklima zu erreichen sind, beweist aber auch, dass diese Ergebnisse nur durch den Einsatz von addquaten Ressourcen
zu erreichen und zu sichern sind. Um diese Erfolge auch kiinftig erhalten und auf weitere Schulen tibertragen zu kénnen,
waére es ratsam, die Zuweisung von Mitteln und Personalstunden starker schulspezifisch am individuellen Férderbedarf
der Schiilerschaft, an besonderen Problemlagen und an den umgesetzten Praventionskonzepten zu orientieren.

Aulerdem wurde deutlich, wie begrenzt sich der Spielraum der einzelnen Schule gestaltet, gerade, was die bedarfsorien-
tierte Verteilung von Ressourcen anbelangt. Forderliche Entwicklungsschritte, die zum Wohl der Schiiler/innen und zur
Sicherung des schulischen Erfolgs sinnvoll waren, kénnen dadurch zum Teil ausgebremst werden. Deutlich wird, dass
das Engagement der Schulen fiir soziales Lernen und friedliches Miteinander Anreize, Wiirdigung und einen forderlichen
Rahmen braucht, in dem die Handlungsspielrdume der schulischen Akteure tendenziell erweitert werden.

Auf Ebene der einzelnen Schulen sollte mehr noch auf ein Klima, das sich offen fiir Veranderungen zeigt, hingearbeitet
werden - nicht zuletzt, damit ein Transfer von Beispielen guter Praxis angenommen wird und auf fruchtbaren Boden fillt.
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Die Praxis der Pravention — Das systemisch-losungsorientierte Antigewalttraining TESYA®

1 TESYA® - systemisch-l6sungsorientierte
Antigewalttrainings

Gegenstand der Evaluation sind TESYA®-Antigewalttrainings im Einzelsetting. Die systemisch-losungsorientierten Trai-
nings sind fir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene konzipiert und beziehen Eltern oder andere zentrale Be-
zugspersonen in den Beratungsprozess ein. Die Abkiirzung TESYA steht dabei fiir ,Training, Empowerment, Support
for Youth and Adults“. TESYA®-Trainings werden in unterschiedlichen institutionellen Kontexten als Gruppen- oder
EinzelmaRnahmen umgesetzt.

Die vorliegende Evaluation nimmt ausschlieRlich TESYA®-Einzeltrainings in den Blick. Sie fasst dabei zwei unterschied-
liche Trainingsformate zusammen, die grundsatzlich nach demselben inhaltlichen Konzept, aber mit verschiedenen
Zielgruppen und in unterschiedlichen Settings arbeiten. Dies sind erstens Antigewalttrainings fiir Kinder und Jugendliche.
Diese werden nach §829 und 30 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG) finanziert. Zweitens handelt es sich um
Trainings fir straffallig gewordene Jugendliche, Heranwachsende und Jungerwachsene bis 27 Jahren. Die Teilnahme
erfolgt auf der Grundlage einer richterlichen Weisung. Gesetzlicher Rahmen ist §10 des Jugendgerichtsgesetzes (JGG).

Obgleich die Trainings eine Reihe von Unterschieden aufweisen, bildet das inhaltliche Konzept das verbindende Ele-
ment. Aufgrund der geringen Zahl an zugénglichen Fallen im Zeitraum, der fur die Evaluation vorgesehen war, und
weitgehender Uberschneidungen der inhaltlichen Arbeit erfolgt eine gemeinsame Evaluation beider Trainingsformate.
Trédger des Angebotes ist das Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH (im Folgenden ifgg). Das Institut
setzt Trainings und Beratungsangebote im Themenspektrum der Gewaltprévention in Bezug auf Kinder, Jugendliche
und Heranwachsende um.

1.1 Einordnung des Konzeptes in die Debatte um gewaltprdventive Trainings

Trainingskurse fiir Jugendliche mit dem Ziel der Starkung sozialer Kompetenzen und der Prévention von Gewalt finden
in Deutschland seit den 1980er Jahren zunehmende Verbreitung (Bliesener 2010). Anfang der 1990er Jahre setzte eine
Professionalisierung gewaltpraventiver Trainingskurse ein. Neben ersten markenrechtlich geschiitzten Angeboten wie
dem Anti-Aggressivitatstraining (AAT®) (Weidner 2011) entstand eine Vielzahl gewaltpraventiver Trainingsprogramme,
die haufig von freien Tragern konzipiert und aus 6ffentlichen oder Stiftungsmitteln finanziert werden. Die Entwicklung
des TESYA®-Trainings begann Mitte der 2000er Jahre, die markenrechtliche Eintragung erfolgte im Jahr 2009.

Gewaltpraventive Trainingskurse sind tiberwiegend sekunddr- und tertiarpraventiv ausgerichtet (vgl. hierzu Bliesener
2010, 149). Primér- bzw. universalprdventive Kurse zur Reduktion von Gewalt richten sich an nicht naher spezifizierte
Zielgruppen. Hierzu zahlen beispielsweise Trainingskurse zur Starkung der gewaltfreien Konfliktlosungskompetenzen
fiir alle Schiiler/innen einer Schulklasse. Sekundarpréaventive Trainings sind fiir Kinder, Jugendliche und Heranwach-
sende konzipiert, die zu Risikogruppen zahlen oder die bereits durch gewalttétiges Verhalten aufgefallen, aber nicht
straffdllig geworden sind. Hierzu zahlen Kurse an Schulen mit spezifischen Gruppen sowie Trainings im Bereich der
Jugendhilfe. Auch Angebote fiir delinquent gewordene (aber strafunmiindige) Kinder werden zur Sekundarprédvention
gerechnet. Tertidrpraventive Trainings richten sich an Jugendliche und Heranwachsende, die straffillig geworden sind.
Hierzu zdhlen z.B. ambulante MaRnahmen nach dem JGG sowie Kurse in Jugendstrafanstalten.

Die hier evaluierten Einzeltrainings nach 8829 und 30 des KJHG sind in der Regel der Sekundarprévention, die Trainings
nach 810 des JGG der Tertidrpravention zuzuordnen. Eine Besonderheit des TESYA®-Trainings bildet der systemisch-
l6sungsorientierte Ansatz, der im Feld gewaltpraventiver Trainings bislang selten zu finden ist. Viele andere Angebote
beziehen sich starker auf kognitiv-verhaltenstherapeutische Traditionen. Hierzu zahlen beispielsweise die von Matthias
Wolter evaluierten sozialen Kompetenztrainings zur Gewaltprévention, die teils starker kognitive Fahigkeiten trainieren,
teils eher Verhaltenskompetenzen mithilfe simulierter Stresssituationen aufbauen (Wolter 2014, 43f.). Ein besonders
sichtbares Element der systemisch-losungsorientierten Trainings ist die begleitende Elternarbeit. Sie erfolgt sowohl im
Rahmen der Sekundér- als auch der Tertigrprédvention. Falls Eltern zu den Gesprachen nicht bereit sind, kénnen auch
andere wichtige Bezugspersonen in den Beratungsprozess einbezogen werden.
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In den TESYA®-Trainings werden, wie in vielen anderen Angeboten mit gewaltauffilligen Jugendlichen auch, vielfaltige
Methoden eingesetzt, die nicht primér sprachbasiert sind, um Teilnehmende aktiv einzubeziehen, die auf der kognitiven
Ebene weniger zugénglich sind. Der Einsatz der Methoden basiert dabei auf systemisch-lésungsorientierten Grund-
sdtzen. Dabei wird beispielsweise mit Bildern, Metaphern und Visualisierungen gearbeitet. Zudem werden Methoden
aus der Verhaltenstherapie, der konfrontativen Pddagogik, der Klientenzentrierten Interaktion, der Mediation und der
genderreflektierten und interkulturellen Pddagogik eingesetzt.

Ein Streitpunkt in der Debatte um gewaltpraventive Trainings sind Methoden der konfrontativen Padagogik. Sie bilden
einen wichtigen konzeptionellen Bestandteil des fiir straffdllige Jugendliche und Heranwachsende konzipierten AATs
sowie des Coolness-Trainings, das auf die jiingere Zielgruppe gewaltauffilliger Kinder und Jugendlicher ausgerichtet ist
(Weidner/Kilb 2011). Im Verlauf der Debatte wurden die urspriinglichen konfrontativen Methoden weiterentwickelt und
modifiziert. Zu den bekannten Methoden zshlt der ,heiRe Stuhl“, eine Ubung, bei der der/die Jugendliche durch andere
Teilnehmer/innen oder Trainer/innen gezielt provoziert wird. Die Ubung wird einerseits eingesetzt, um die Jugendlichen
mit ihrer eigenen Tat zu konfrontieren, andererseits, damit sie anhand der Trainingssituation lernen, gewaltfrei mit
Provokationen umzugehen. Die Methoden des ifgg beinhalten konfrontative Elemente der Gespréchsfiihrung, verzichten

|u

jedoch bewusst auf den Einsatz bekannter konfrontativer Methoden wie den ,heilRen Stuhl“. Ziel ist es, ,konsequent
demitigungsfrei® zu arbeiten, um so giinstige Voraussetzungen fiir Lernprozesse zu schaffen (Institut fiir genderreflek-
tierte Gewaltprédvention gGmbH 2014, 1). Das paddagogische Leitbild versteht sich daher als wertschatzender, ressour-

cenorientierter, demiitigungsfreier Ansatz.

Diese Grundausrichtung des Konzepts wird durch eine geschlechterreflektierte Vorgehensweise und eine intersektionale
Perspektive auf weitere soziale Kategorien® erganzt. Im Rahmen der Trainings ist demnach eine , kritische Auseinan-
dersetzung mit normativen Geschlechterbildern im Hinblick auf eine Erweiterung von Selbstentwiirfen und Handlungs-
spielrdumen als Jungen und Madchen, M&nner und Frauen [als] ein wichtiger Baustein in der ressourcenorientierten
gewaltpraventiven Arbeit“ vorgesehen (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH 2015b). Die Trainings
beziehen ein, dass sich die Teilnehmer/innen verschiedenen kulturellen Kontexten zuordnen bzw. zugehorig fiihlen.
Dementsprechend werden ,,Themen wie Ehre, Freundschaft, Familie, Religion, Respekt, Loyalitdt und Autoritdten der
Lebenssituation der Jugendlichen entsprechend zugeschnitten (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH
2015a, 4). Im Rahmen der Trainings werden auch Erfahrungen und Praxen von Ausgrenzung bzw. Diskriminierung sowie
damit verbundene Strategien reflektiert. Sie werden insbesondere im Kontext der Stabilisierung der eigenen Lebensent-
wiirfe in den Trainingsprozess eingebunden (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gambH 20154, 4).

1.2 Rahmenbedingungen des Trainings

Die Evaluation fasst, wie oben eingefiihrt, zwei unterschiedliche Trainingsformate zusammen. Beide basieren auf dem
TESYA®-Konzept und sind grundsitzlich auf die gleichen Zielsetzungen ausgerichtet. Es gibt groRe Uberschneidungsbe-
reiche hinsichtlich der Altersgruppe, des Aufbaus der Trainings, der Vorgehensweisen und der eingesetzten Methoden.
Zugleich bestehen aber Unterschiede hinsichtlich der Rahmenbedingungen. Die Untersuchung ist dabei als zusammen-
fassende Evaluation angelegt, da das Konzept und die darauf basierende inhaltliche Arbeit, nicht aber das Format im
Vordergrund der Bewertung steht. Nichtsdestotrotz werden im Folgenden die Rahmenbedingungen und vor allem die
Unterschiede zwischen beiden Formaten dargestellt. Sofern die empirischen Daten eine Differenzierung zulassen, wer-
deninder Auswertung einzelne Unterschiede benannt. Ein systematischer Vergleich des Trainingserfolgs beider Formate
erfolgt jedoch aus den genannten Griinden nicht.

Wichtige Unterschiede zwischen den Trainings nach KJHG und den Trainings nach JGG bestehen hinsichtlich der Alters-
spanne, der Frage, inwiefern die Teilnehmenden bereits straffallig wurden, des Males der Freiwilligkeit (siehe Tabelle
1) sowie des Umfangs der Leistungen, der Flexibilitat der Trainingsgestaltung und der Maglichkeit der Nachbetreuung
(siehe Tabelle 2).

1 Miteiner intersektionalen Perspektive (englisch intersection, Kreuzung) wird das Zusammenspiel sozialer Kategorien wie Geschlecht, Ethnizitat und sozialer
Klasse in den Blick genommen (siehe auch Schroer-Hippel 2013). Damit kann z.B. die Situation junger Md@nner mit Zuwanderungsgeschichte aus der Mittel-
schicht in den Blick genommen und nach spezifischen Handlungsoptionen, Zuschreibungen und Selbstzuschreibungen gefragt werden.
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Tabelle 1: Unterschiede zwischen TESYA®-Trainings nach KJHG und JGG (Teil 1)

Systemisch-l6sungsorientiertes Einzel-
training zum Umgang mit Aggressionen
nach JGG

Rechtlicher Rahmen MaRnahme der Hilfen zur Erziehung Ambulante MaRnahme nach dem
nach dem KJHG/SGB VIII 8829 und 30 JGG 810
Altersgruppe 12- bis unter 18-J&hrige, in Einzelfallen 14- bis unter 21-J&hrige, in Einzelféllen

Kinder ab zehn Jahren und Heranwach- bis unter 27-)J&hrige
sende bis unter 21 Jahren

Systemisch-l6sungsorientiertes

Antigewalttraining nach KJHG

Anlass H&ufiges korperliches oder verbales Richterliche Weisung nach Straffalligkeit
aggressives Verhalten, in der Regel

keine Straffalligkeit

AP EISEREREN Die Teilnahme ist freiwillig, praktisch Verpflichtende Teilnahme, bei

konnen jedoch Bedingungen daran Nichterfiillung droht Jugendarrest
gekniipft sein, etwa Fortsetzung des

Schulbesuches

Die Finanzierung der Trainings nach KJHG erfolgt iiber das Jugendamt, und zwar in aller Regel als Malinahme der Hilfen
zur Erziehung nach 8829 und 30 SGB VIII (Gruppentrainings bzw. Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer). Voraussetzung
fur die Teilnahme sind ein Antrag der Eltern bzw. der sorgeberechtigten Betreuer/innen und die entsprechende Priifung
und Bewilligung des Regionalen Sozialen Dienstes (RSD) des Jugendamtes. Fiir das Zustandekommen des Trainings ist
daher zundchst die Bereitschaft der Eltern bzw. der sorgeberechtigten Betreuer/innen zentral. Die Eltern werden auf
unterschiedlichen Wegen auf das Training aufmerksam gemacht, z.B. durch Mitarbeiter/innen der Jugendférderung,
von Beratungsstellen freier Trager, der Schule, der Schulpsychologie oder in Einzelféllen der Polizei. Grundlage fiir eine
solche Empfehlung ist in der Regel, dass der/die Jugendliche wiederholt durch aggressives und/oder gewalttatiges
Verhalten aufgefallen ist.

Die Teilnahme ist insofern freiwillig, als dass ihr keine richterliche Weisung zugrunde liegt. Bei den Teilnehmenden sind
der Freiwilligkeit jedoch gewisse Grenzen gesetzt, da je nach Konstellation fiir die Jugendlichen Bedingungen an die
Teilnahme gekniipft sein kdnnen, etwa fiir die Fortsetzung des Besuchs der jeweiligen Schule, der Aushildung oder des
Verbleibs in der betreuten Wohngruppe. Grundsétzlich miissen die Jugendlichen der Teilnahme zustimmen und aktive
Schritte im Vorfeld des Trainings unternehmen.

Zielgruppe der Trainings nach KJHG sind 12- bis 18-)&hrige verschiedenen Geschlechts, die verbales und/oder physisch
aggressives Verhalten gegeniiber anderen Menschen zeigen. Das begleitende Coaching richtet sich an ihre Eltern oder
andere wichtige Bezugspersonen. Das Angebot ist fiir Kinder, Jugendliche und Heranwachsende konzipiert, die ,meist
bereits mehrfach und iiber einen langeren Zeitraum durch aggressives oder gewalttétiges Verhalten aufgefallen [sind],
oftmals stehen sie kurz vor einem Schulverweis” (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH 2015¢, 2). Die
Zielgruppen werden in einem Flyer des ifgg nochmals naher beschrieben. So richtet sich das Training an

« ,Kinder, die hdufig mit anderen Kindern, ihren Eltern oder Lehrer_innen in Konflikte geraten,

« Jugendliche, die in der Familie, in der Schule, der beruflichen Ausbildung oder im 6ffentlichen Raum schnell aggressiv
(re)agieren und dadurch sich selbst und andere geféhrden,

 Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene, die Schwierigkeiten haben, ihre Emotionen und Impulse angemessen
auszudriicken” (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH 2014, 1).

Das Soziale Kompetenztraining zum Umgang mit Aggressionen bildet hingegen eine ambulante MaRnahme nach dem
810 JGG. Es wird nach der Straffalligkeit eines Jugendlichen bzw. Heranwachsenden im Rahmen eines Gerichtsverfah-
rens als Weisung ausgesprochen und ist somit verpflichtend. Bei Nichterfiillung droht ein Jugendarrest. Die ambulanten
MalRnahmen werden von Trédgern der freien Jugendhilfe auf der Basis von Tragervertrdagen mit der fiir Jugend zustén-
digen Senatsverwaltung umgesetzt. Die Leistungsbeschreibungen der Tréager enthalten dabei Vereinbarungen zur Qua-
litdtsentwicklung. In der Praxis nehmen die Mitarbeiter/innen der Jugendhilfe im Strafverfahren zundchst Kontakt zu
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den angeklagten Jugendlichen und Heranwachsenden sowie bei Minderjghrigen zu ihren Familien auf und bieten ihnen
ihre Unterstiitzung im Strafverfahren an. Im Laufe des Beratungsprozesses kinnen sie Empfehlungen an das Gericht
aussprechen, welche Art von Malinahme sie im Falle einer richterlichen Weisung fiir geeignet halten. Zielgruppe des
Trainings nach JGG sind demnach straffallige Jugendliche oder Heranwachsende jeglichen Geschlechts, ,die sich gewalt-
tatig verhalten oder gewaltbereite Einstellungen zeigen und Entwicklungsbedarf in Bezug auf ihre sozial-emotionalen
Kompetenzen haben ... und in ausreichendem MalRe verbalisierungsfahig sind“ (Institut fiir genderreflektierte Gewalt-
préavention gGmbH 201543, 2).

Beide Trainingsformate finden aulRerhalb der Schule und Aushildung in der Regel in den Nachmittagsstunden in den
Raumen des ifgg im Berliner Bezirk Mitte im Ortsteil Wedding statt. Die Elternberatung erfolgt ebenfalls in den Rdumen
des ifgg. In Ausnahmefallen werden auch Hausbesuche angeboten.

Tabelle 2: Unterschiede zwischen TESYA®-Trainings nach KJHG und JGG (Teil 2)

Systemisch-l6sungsorientiertes
Einzeltraining zum Umgang mit
Aggressionen nach JGG

Systemisch-losungsorientiertes

Antigewalttraining nach KJHG

Umfang der Arbeit mit
Teilnehmer/innen

36 Fachleistungsstunden: mindestens
zwei Vorgesprdche, zehn Sitzungen a
1,5 Stunden, gemeinsame und getrennte  a 1,5 Stunden, zwei Nachtreffen; Bera-
Bilanzgespréche mit Teilnehmer/in und  tungszeitraum drei bis sechs Monate
Eltern sowie Gesprache mit Fachkraften

aus dem Umfeld des Teilnehmenden;

Beratungszeitraum drei bis sechs Monate

35 Fachleistungsstunden: zwei Vorge-
sprdche, zehn wéchentliche Sitzungen

Ul EN R IR AR DS A 24 Fachleistungsstunden fiir familienthe-  Keine zusatzlichen Stunden fiir
rapeutische Gesprache mit Eltern oder Elternberatung
anderen Bezugspersonen

Flexibilitat der
Trainingsgestaltung

Zusétzliche Beratungsstunden im Sinne  Festes Stundenkontingent erlaubt keine
einer Stabilisierungsphase konnen bewil- Verldangerung des Trainings
ligt werden

Nachbetreuung

Mitarbeiter/in des Jugendamtes kann
nach Ende des Trainings die Teilnehmer/- hilfe endet mit dem Training. Bei unter
in bei Bedarf weiter begleiten oder ent- 21-Jahrigen kann ein Stabilisierungscoa-

Betreuungsauftrag der Jugendgerichts-

sprechende Unterstiitzung initiieren ching nach KJHG initiiert werden

Die Trainingsangebote nach KJHG umfassen 60 Fachleistungsstunden, die Trainings nach JGG 35. Das ifgg stellt in der
Regel ein Co-Team, das heildt, dass eine Fachkraft iiberwiegend mit den Eltern, eine andere mit dem/der Jugendlichen ar-
beitet. Der Aufbau der Trainings ist sehr dhnlich. Zu Beginn sind zwei Vorgesprache vorgesehen, in denen die Motivation
und die Zielsetzungen der Teilnehmenden geklart werden. Es folgen zehn Sitzungen a 1,5 Stunden. Parallel dazu finden
familientherapeutische Gesprache mit den Eltern oder anderen wichtigen Bezugspersonen statt, sofern sie dazu bereit
sind. In beiden Trainingsformaten nimmt eine gemeinsame Familiensitzung einen wichtigen Stellenwert ein. Hier stellen
die Teilnehmer/innen ihren Eltern bzw. Bezugspersonen die Ziele und Ergebnisse des Trainings vor. Abgeschlossen wird
das Training schlieRlich mit zwei weiteren Gesprachen mit den Teilnehmenden im Abstand von etwa acht bis 16 Wochen
nach dem Training. Die Trainings nach KJHG weisen im Vergleich zu denen nach JGG eine groRere Flexibilitat hinsichtlich
einer moéglichen Verldangerung des Trainings im Sinne einer Stabilisierungsphase auf. Bei den Trainings nach KJHG kann
der/die zustandige Mitarbeiter/in des RSD die Teilnehmenden bei Bedarf weiter begleiten oder entsprechende Unter-
stiitzung initiieren. Der Betreuungsauftrag der Jugendgerichtshilfe endet jedoch mit dem Training. Bei unter 21-Jahrigen
kann ein Stabilisierungscoaching nach KJHG initiiert werden, hierfiir wechselt jedoch die Zustdndigkeit zum RSD. Im
Abstand von zwélf bis 24 Monaten nach der Leistungsvereinbarung findet eine Bewertung der Qualitédt im Dialog statt,
bei der sich Mitarbeiter/innen des Trédgers mit den Fachkraften der fiir Jugend zustandigen Senatsverwaltung sowie der
beauftragten Jugenddmter iiber das Erreichen der gesteckten Ziele austauschen.
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Die Wirkannahmen des Trainingskonzeptes speisen sich aus der systemisch-l6sungsorientierten Haltung, die Familien-
systeme bei der Bearbeitung problematischer Verhaltensweisen des Einzelnen einbezieht. Zudem wird an die Ressourcen
der Eltern und Kinder angekniipft und die Selbstwirksamkeit beider gestarkt. Eine zentrale Wirkannahme liegt zudem
darin, dass ein wertsch&tzender, demiitigungsfreier Ansatz gut geeignet ist, um Lernprozesse zu unterstiitzen.

1.3 Zentrale Zielsetzungen

Mit dem Training werden Ziele in Bezug auf die Jugendlichen und die Eltern verfolgt. Im Folgenden werden die in den
TESYA®-Dokumenten skizzierten Ziele (Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH 2015¢, 2) in eine hier-
archische Gliederung unterteilt. Diese Leitziele lassen sich nochmals in Mittler- und Handlungsziele untergliedern. Zu-
sdtzlich zu den hier dokumentierten Zielsetzungen werden im Rahmen der Trainings individuelle Ziele der Jugendlichen
bzw. der Eltern erarbeitet und dokumentiert. Zum Ende des Trainings findet eine Reflexion dariiber statt, inwiefern diese
Ziele erreicht wurden. Das folgende Raster gibt daher einen Uberblick tiber die tibergeordnete Zielstruktur, die jedoch
im Rahmen der Trainings individuell spezifiziert wird.

Tabelle 3: Ziele in Bezug auf die Teilnehmer/innen

Handlungskompetenz der Jugendlichen in Konfliktsituationen stérken, in denen sie bisher haufig verbale oder kor-
perliche Gewalt einsetzten. Die Situationen beziehen sich auf die Familie, Schule bzw. Arbeitsstelle und den Freizeit-
bereich.

Mittlerziele

Gewaltfreie Handlungsop-  Impulse besser steuern
tionen erarbeiten kénnen  kénnen

Verantwortung fiir das ei-  Lebensziele formulieren
gene Handeln iibernehmen und verfolgen

Konkrete, alltagsbezogene

Handlungsziele

Analyse des eigenen Sensibilisierung fiir Aggres- Ausdifferenzierung des

Gewalthandelns

Eigene Ressourcen wahr-
nehmen und nutzen kén-
nen

Starkung sozialer
Kompetenzen

Anliegen gegeniiber Lehrer/-

innen und Bezugspersonen
formulieren und Kritik ent-
gegennehmen konnen

sionsauslgser und die da-
mit verbundenen Gefiihle
und Gedanken

Reflexion der eigenen
Biographie in Bezug auf
erfahrene und ausgeiibte
Gewalt

Strategien zur Entspan-
nung, Beruhigung und
Selbstfiirsorge in Konflikt-
situationen anwenden
konnen

Sozialvertraglich mit Wut

und Arger umgehen kénnen

moralischen Denkens und
der sozialen Perspektiven-
tibernahmen

Reflexion der Einstellung
zu Gewalt und Aggression
und der damit verbunde-
nen Geschlechterideale
Reflexion der eigenen
Werte

Ziele und Umsetzungs-
schritte formulieren

Eigene Handlungsméglich-
keiten auch unter schwie-
rigen Rahmenbedingungen
nutzen kénnen
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Tabelle 4: Ziele in Bezug auf die Eltern

Leitziel 1
Die ,elterliche Prasenz“ in der Familie stirken
Mittlerziele

Eltern reflektieren ihre Eltern erleben sich in ihrer  Eltern kénnen ihren Kin- Eltern konnen Konflikte
Rolle und ihre Haltung in Elternrolle als wirksam dern besser Halt und Ori-  konstruktiv I6sen
der Familie entierung bieten

Handlungsziele

Eltern reflektieren Erzie- Eltern nehmen die eigene  Eltern setzen beharrlich Eltern kénnen sich selbst
hungsstile und familidre Prasenz und Wirksamkeit ~ Grenzen
in alltdglichen Konfliktsitu- deeskalieren
ationen mit ihren Kindern

kontrollieren und Konflikte
,Glaubenssatze”

wahr
Eltern setzen sich bio- Eltern machen bedingungs- Eltern erkennen Interessen
graphisch mit eigenen lose Beziehungsangebote  und Bediirfnisse der Kinder
Erziehungserfahrungen an und 6ffnen Verhand-
auseinander lungsspielraume

Eltern tiberpriifen ihre Er-

wartungen an ihre Kinder

Leitziel 2

Starkung und Verbesserung der Beziehung zwischen Eltern und ihren Kindern
Mittlerziel

Etablierung von Aushandlungsprozessen zwischen Jugendlichen und Eltern

Eltern bieten Wiedergut-
machung statt Strafe an
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2 Evaluationsdesign

2.1 Einordnung und Zielsetzung der Evaluation

Insgesamt liegen in Deutschland wenige Evaluationen gewaltpraventiver Arbeit vor. Eine gewisse Ausnahme bilden
Trainingsprogramme: Hier sieht die Forschungslage positiver aus. Die Evaluationen kommen zu positiven, z.T. auch zu
gemischten Ergebnissen.

Andreas Beelmann, Maximilian Pfost und Cordula Schmitt fiihrten eine Meta-Analyse hinsichtlich deutschsprachiger,
quantitativer, kontrollierter? Evaluationen von Praventions- und Gesundheitsprogrammen fiir Kinder und Jugendliche
durch (Beelmann et al. 2014). Die Evaluationen stellen demnach mittlere Effektstarken fest. Den Trainingsprogrammen
konnen dabei am ehesten Effekte bei der Vermittlung von Wissen nachgewiesen werden, an zweiter Stelle steht die
Verbesserung von eltern- und familienbezogenen Indikatoren (Beelmann et al. 2014, 7). Etwas geringere Effektstarken
werden in Bezug auf Verhaltensprobleme, Verhaltenskompetenzen und sozial-kognitive Fertigkeiten erzielt (Beelmann
et al. 2014, 7f.). In ihrer Metaevaluation von 36 in Berlin umgesetzten Projekten fasst Birgit Glock zusammen, dass
TrainingsmaRnahmen im Vergleich zu anderen Formaten eine gute Wirksamkeit attestiert wird. Dabei erweisen sich
langere MaRnahmen giinstiger als kiirzere. Die Evaluationen stellen jedoch Probleme bei der Nachhaltigkeit und dem
Erreichen schwer zuganglicher Zielgruppen fest (Glock 2014, 24ft.). Matthias Wolter bescheinigt unterschiedlichen ge-
waltpraventiven Trainings eine Wirksamkeit nicht nur in Bezug auf Wissenszuwachs, sondern auch hinsichtlich der
Handlungskompetenzen in simulierten Konfliktsituationen (Wolter 2014, 167). Der Ansatz des TESYA®-Trainings wurde
im Gruppenformat sowie als Familientraining mit guten Ergebnissen evaluiert (Schwenzer 2007, 2010a). So attestierte
die Evaluation des TESYA®-family-Trainings, dass die parallelen Trainings mit Jugendlichen und Eltern von beiden Seiten
als zielfiihrend bewertet wurden (Schwenzer 2010b, 13).

Die vorliegende Evaluation der TESYA®-Antigewalttrainings ist als Expertenbewertung der mit dem Training vertrauten
Mitarbeiter/innen der Jugenddamter angelegt. Dies sind im Falle der Trainings nach dem KJHG die zustandigen Mitar-
beiter/innen der Regionalen Sozialen Dienste (RSD), im Falle der Trainings nach dem JGG die Mitarbeiter/innen der
Jugendgerichtshilfe. Zusatzlich werden Teilnehmer/innen, Eltern und Trainer/innen exemplarisch zu ihren Erfahrungen
mit den Trainings befragt. Zielsetzungen der Evaluation sind:

«  Wirkungen des Trainings in Bezug auf gewaltfreie Handlungskompetenzen der Jugendlichen in Konfliktsituationen
sowie das Erreichen der entsprechenden Mittlerziele nachzuvollziehen,

»  Wirkfaktoren im Sinne von bedeutsamen Bestandteilen des Trainings aus der Perspektive der Jugendlichen, Eltern
und Trainer/innen zu identifizieren,

 die Gestaltung der Schnittstellen zwischen dem ifgg und anderen Hilfesystemen wie dem Jugendamt zu erfassen.

Die Evaluation nimmt somit wirkungs- und prozessorientierte sowie systemische Aspekte des TESYA®-Einzeltrainings
in den Blick.

2.2 Fragestellungen
Die Evaluation bewertet das Konzept, die Umsetzungsqualitét, die Wirksamkeit und die Wirkfaktoren des Trainings.
Folgende Fragestellungen werden bearbeitet:

Konzeptevaluation

» Wieist das Konzept des Trainings aus Sicht der Mitarbeiter/innen der Jugenddmter vor dem Hintergrund ihrer Erfah-
rungen mit verschiedenen Trainingsangeboten sowie aus Sicht der Teilnehmer/innen zu bewerten?

2 Gemeint sind Untersuchungsdesigns, die auf einem Vergleich von Kontroll- und Trainingsgruppen basieren.
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Umsetzungsqualitat
»  Wie gut gelingt die Arbeit mit den einzelnen Zielgruppen?

« Wie gut gelingt die Kooperation mit den Auftrag gebenden Institutionen RSD und Jugendgerichtshilfe sowie weiteren
Einrichtungen wie z.B. Schule?

«  Wie gut gelingt die Gestaltung der Schnittstellen nach Ende des Trainings?
Wirksamkeit

 Verfiigen die Jugendlichen tiber erweiterte Handlungskompetenzen in schwierigen und als bedrohlich erlebten Situ-
ationen?

« Kennen sie gewaltfreie Handlungsoptionen fiir diese Situationen?

« Konnen sie aggressive Impulse besser steuern?

+ Ubernehmen sie im starkeren MaRe Verantwortung fiir ihr eigenes Handeln?

« Konnen sie konkrete Lebensziele formulieren und setzen erste Schritte dazu um?

 Inwiefern gelingt es Eltern, ihre Rolle in der Familie zu reflektieren und Konflikte konstruktiver zu losen?
Wirkfaktoren

« Welche Aspekte des Trainingsprogramms tragen in besonderer Weise zur Wirksamkeit des Trainings bei?

»  Welche anderen Aspekte im Leben der Teilnehmer/innen tragen - aus ihrer Perspektive - zum Erreichen bzw. Nicht-
erreichen der Trainingsziele bei?

« Wie macht sich die ressourcenorientierte, systemische Perspektive aus Sicht der Teilnehmenden bemerkbar?

Bewertungsgrundlagen sind neben der Expertenbewertung die Einschatzungen der Teilnehmenden, Eltern und Trainer/-
innen sowie die Ergebnisse der Dokumentenanalyse.

2.3 Methoden

Fiir die Bearbeitung der Fragestellungen wurden folgende Daten erhoben:
« Dokumentenanalyse der Trainingskonzepte,
 Zielexplikation im Rahmen eines Workshops mit den hauptberuflichen Trainer/innen des ifgg,

 qualitative Interviews mit einer Mitarbeiterin eines Regionalen Sozialen Dienstes und einer Mitarbeiterin der Jugend-
gerichtshilfe in Berlin,

+ halboffener Fragebogen an alle Mitarbeiter/innen der Jugendgerichtshilfen und der Jugendamter Berlins, die im
Zeitraum von 2013 bis 2015 Teilnehmer/innen an das ifgg weitergeleitet haben,

« qualitative Interviews mit zwei Teilnehmern und drei Teilnehmerinnen des Trainings sowie einem Elternteil,

 qualitative Interviews mit einem Trainer sowie mit zwei Trainerinnen, die mit den jeweiligen Jugendlichen bzw. Her-
anwachsenden gearbeitet haben.

Die halbstandardisierte Befragung der Mitarbeiter/innen des RSD und der Jugendgerichtshilfe, die bereits Erfahrungen
mit dem Trainingsprogramm haben, richtete sich urspriinglich an 55 Personen, davon waren 46 noch an dieser Stelle im
Dienst, davon 36 Mitarbeiter/innen des RSD und zehn der Jugendgerichtshilfen. Die Befragung hatte einen Riicklauf von
22 der 46 Personen, davon 17 im Regionalen Sozialen Dienst und fiinf in der Jugendgerichtshilfe (48 %). Die Befragung
erreichte Expert/innen aus neun der zwdlf Berliner Bezirke.
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Abbildung 1: Zahl der bearbeiteten Fragebdgen nach Bezirken

Friedrichshain-Kreuzberg 5
Pankow 3
Mitte 3
Charlottenburg-Wilmersdorf 3
Tempelhof-Schoneberg 3
Neukslln 2
Treptow-Kopenick 1
Spandau 1
Marzahn-Hellersdorf 1
1 ]
0 5

Beider Auswahl der zu befragenden Jugendlichen und Heranwachsenden wurden diejenigen einbezogen, die im Zeitraum
der Evaluation ihr Training bereits abgeschlossen hatten oder weit fortgeschritten und zu einem Interview bereit waren.
Die Interviewpartner/innen erhielten fiir ihre Teilnahme eine geringe finanzielle Aufwandsentsch&ddigung. Die Interviews
wurden transkribiert und mithilfe einer qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet. Mittels Triangulation wurden die qua-
litativen und quantitativen Daten entlang der zentralen Fragestellungen miteinander verschrankt.
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3 Ergebnisse

Der Ergebnisteil beginnt mit der Bewertung des Trainingskonzeptes (3.1). Der zweite Abschnitt behandelt die Umset-
zungsqualitdt (3.2), und zwar in Bezug auf verschiedene Zielgruppen und die Kooperation der Trainer/innen. Kern des
Ergebnisteils bildet der dritte Abschnitt zur Wirksamkeit des Trainings (3.3). Abschliefend werden konkrete Wirkfaktoren
herausgearbeitet (3.4), hier geht es darum, wie die entsprechenden Wirkungen erreicht werden.

Grundlage sind vor allem die Einschdtzungen der Mitarbeiter/innen der Jugendamter (RSD und Jugendgerichtshilfe) mit
Blick auf das Training insgesamt sowie hinsichtlich des Trainingserfolges konkreter Teilnehmer/innen. Diese beruhen
auf einem halboffenen Fragebogen sowie zwei qualitativen Interviews. Die Expert/innen nutzen im Fragebogen dabei
auch die offenen Fragen fur Erlduterungen ihrer Einschdtzungen. Die Bewertungen der Expert/innen werden durch die
in qualitativen Interviews erfragte Perspektive der Teilnehmer/innen, Eltern und Trainer/innen erganzt.

3.1 Konzeptevaluation
Das Konzept des Trainings wird von den Mitarbeiter/innen der Jugenddmter insgesamt sehr positiv bewertet (siehe
Abbildung 2 und im Anhang Tabelle 5). Die Mehrheit der Befragten befand es fiir sehr gut, die tibrigen fiir gut (sehr gut:
13, gut: 8; n =21, MW =1,4).3

Abbildung 2: Bewertung des Trainingskonzeptes durch Expert/innen

sehr gut
ut
13 8 & .
maRig
schlecht
B sehr schlecht

0% 50% 100%

Mittelwert (1 = sehr gut, 5 = sehr schlecht): 1,4.

Die positive Bewertung des Konzeptes macht sich dabei an bestimmten Aspekten fest, die im Folgenden im Einzelnen
erlautert werden.

3.1.1 Systemischer Ansatz und Elternarbeit

Das Training zeichnet sich durch einen systemischen Ansatz und ein fachlich fundiertes Vorgehen aus, begriindete
eine Mitarbeiterin des RSD im qualitativen Interview ihre Einschatzung. Hierzu zahlt, so die Expertin, dass parallel zur
Arbeit mit Jugendlichen auch die Eltern, sofern sie dazu bereit sind, beraten werden. Férderlich ist aus ihrer Sicht, dass
Jugendliche und Eltern jeweils eigene Ansprechpartner/innen haben. Der systemische Ansatz wurde ebenso in den
Fragebogen gelobt.

»Aus meiner Sicht liegt es an der systemischen Arbeitsweise. Es ist nicht nur die Bearbeitung des ,Symptoms*.“ (Mit-
arbeiter/in des RSD)

Die Elternarbeit als fester Bestandteil der Trainings wurde sowohl von den Mitarbeiter/innen der RSD als auch der
Jugendgerichtshilfe positiv bewertet, wobei die Beratung von Eltern bei den Trainings nach JGG in weitaus geringerem
Umfang vorgesehen ist. Das Konzept umfasst demnach die ,, notwendige Elternarbeit®, so eine Mitarbeiterin der Jugend-
gerichtshilfe. Das Training berticksichtigt ,,familidre Prozesse“ und deren ,, Einfluss auf das Aggressionspotenzial. Die

3 Die Ansprechpartner/innen beantworteten nur die Fragen, zu denen sie auskunftsfahig waren, daher wird jeweils mit n angegeben, wie viele der 22 Per-
sonen die entsprechende Frage beantworteten. Mit MW wird der Mittelwert in Bezug auf eine Skala von eins (sehr gut) bis fiinf (sehr schlecht) angegeben.
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»Rolle als Sohn/Tochter in der Familie wird beleuchtet, wie auch die Rolle im Beziehungsumfeld” (Expert/innen des RSD
bzw. der Jugendgerichtshilfe). Insbesondere die das Training erganzende Elternarbeit als ein Aspekt des systemischen
Ansatzes wurde sowohl von Mitarbeiterinnen der RSD als auch der Jugendgerichtshilfen fiir sehr bedeutsam erachtet.

3.1.2 Demutigungsfreiheit und Starkung der Ressourcen
Der Grundsatz der Demiitigungsfreiheit bei einer gleichzeitigen kritischen Auseinandersetzung mit dem eigenen Verhal-
ten und den ,,eigenen Einstellungsmustern“ wurde von den Expert/innen geschétzt.

»Der grundsdtzliche Ansatz der erniedrigungsfreien Reflexion eigenen Verhaltens ist begriiffenswert; gleichzeitig
findet eine individuelle und kritische Betrachtung der Handlungsweisen statt, mit der entsprechenden Alternativen-
entwicklung.“ (Mitarbeiter/in der Jugendgerichtshilfe)

Gerade der ,,Blick auf die Ressourcen“stellt ein wichtiges Merkmal des Trainings dar, so ein/e Mitarbeiter/in der Jugend-
gerichtshilfe. Die positive Bewertung des Konzeptes wurde in vielen Fragebogen damit begriindet, dass das Training mit
einer Starkung der Jugendlichen verbunden ist, und zwar mit Blick auf das Selbstvertrauen, die Selbstverantwortung,
aber auch die Selbstbehauptung in konflikttrachtigen Situationen. Positiv ist demnach, ,,dass Selbstbewusstsein auf-
gebaut wird“, ,,selbstverantwortliches Handeln“ gestarkt wird und dass ,, Kinder/Jugendliche lernen, sich gewaltfrei zu
wehren® (Mitarbeiter/innen des RSD bzw. der Jugendgerichtshilfe). Dieser Aspekt der Starkung der Jugendlichen setzt
sich auch in der Wahrnehmung der Teilnehmer/innen fort.

3.1.3 Genderperspektive

Die fundierte Genderperspektive des Trainings wurde von einem Teil der Expert/innen lobend hervorgehoben. Sie be-
griindeten die positive Bewertung des Konzeptes auch damit, ,,dass die geschlechtsspezifischen Verhaltensmuster
hinterfragt werden und alternative Handlungsmdaglichkeiten eingefiihrt und erprobt werden®. Das Training ermutigt
die Teilnehmenden zu einem ,kritischen Umgang mit gesellschaftlichen Rollenzuschreibungen und der Reflexion von
Handlungsalternativen®, so ein/e Expert/in. Mit Blick auf mé&nnliche Teilnehmer steht das Training dafiir, ,Gewalt als
ein Identitdt stiftendes Merkmal in der Rollenentwicklung bei Jungen kenntlich zu machen und abzubauen®, so ein/e
Mitarbeiter/in des RSD. Die Genderperspektive bedeutet aber nicht, den Jugendlichen Attribute, etwa wie sie als Jungen
oder Madchen sein sollten, zuzuschreiben. Eine Befragte spricht daher von ,,passgenauen Trainings fiir Menschen ohne
vorherige Festschreibung des Geschlechts“ (Mitarbeiter/in des RSD).

Die Genderorientierung des Trainings ist demnach so gestaltet, dass Jugendliche nicht auf ihr Geschlecht festgelegt
werden, sondern vielmehr Geschlechterzuschreibungen kritisch hinterfragt und Handlungsspielrdume eréffnet werden.
Diesen Aspekt beschrieben auch die Trainer/innen. So geht es gerade fiir Jungen bzw. junge Manner darum, handhabbare
Moglichkeiten zu finden, sich vor dem Hintergrund subjektiv erlebter mannlicher Rollenanforderungen durchsetzen zu
konnen. Madchen erfahren ihr Gewalthandeln hingegen in der Regel als Uberschreitung von Rollenvorgaben, beschrieb
eine Trainerin.

»Jungs kommen dann ja eher mit der Botschaft: ,Wie stehe ich da als Junge, wenn ich das aufgebe?* Das wird bei
denen ja dann eher begriindet, dass sie es eigentlich einsetzen MUSSEN. Wéhrend die Médchen sagen: ,Eigentlich

««

sollte ich es gar nicht’.“ (Trainerin)

Bei Jungen wie M&dchen geht es darum, ,,addquate Ausdrucksformen fiir ihre Wut“ zu finden. Bei beiden muss nach der
Funktion des Gewaltverhaltens im jeweiligen Kontext gefragt werden, jedoch vor dem Hintergrund der Geschlechterbil-
der, die die Jugendlichen mitbringen.

»Welche Funktion das Gewaltverhalten hat, das muss auf jeden Fall geguckt werden. Aber immer eben auf dieser
Folie. Was sie da so mitbringen an Bildern und was andere auch an sie herantragen.” (Trainerin)

Die Trainer/innen greifen die Rollenvorgaben in Bezug auf Weiblichkeit und Gewalt, mit denen sich die Teilnehmerinnen
konfrontiert sehen, auf und unterstiitzen sie dabei, ihre eigene Position zu entwickeln.

»Aber das, was die selber mitbringen, die Mddchen, ist auch diese Erwartungshaltung, diese Entwiirfe, mit denen
sie umgehen miissen innerlich fiir sich. Was werde ich fiir eine Frau? Und was heifst da Gewalt fiir mich?“ (Trainerin)
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In den Trainings mit den Jungen und jungen M&nnern spielen mannliche Rollenvorgaben eine wichtige Rolle, in unter-
schiedlichen Auspragungen auch die Vorstellung, die ,,Ehre der Familie“ verteidigen zu mussen. Ein Trainer beschrieb,
dass er mit den mannlichen Jugendlichen beispielsweise priift, was etwa seine Mutter davon habe, wenn er ihre Ehre
mit Gewalt verteidigt und die Polizei zu einem Hausbesuch kommt. Auch hohe Erwartungen an die potenzielle Freundin,
etwa zuvor keinen Freund gehabt zu haben, werden in Trainings mit Jungen thematisiert. Hier arbeitet der Trainer hdufig
mit der Gegenfrage, was der Jugendliche selbst bereit sei, in die Beziehung einzubringen.

Die Jugendlichen bzw. Heranwachsenden selbst thematisierten die Genderperspektive nicht direkt. Sie bewerteten jedoch
positiv, dass das Training individuell auf sie zugeschnitten ist.

»lch hab das Gefiihl gehabt, dass es recht individuell auf mich zugeschnitten wurde, das ganze Programm. Und von
daher habe ich mich eigentlich gut aufgehoben gefiihlt.“ (Teilnehmerin N., 22 Jahre)

Die Trainer/innen setzen die im Konzept verankerte Geschlechterperspektive insbesondere mit Blick auf von den Teil-
nehmenden eingebrachte Rollenvorgaben zu Gewalt und Geschlecht um. Die Auseinandersetzung der Jugendlichen
mit ihrem Gewaltverhalten ist somit eingebettet in den Prozess des Erwachsenwerdens vor dem Hintergrund von ge-
schlechtsspezifischen Rollenerwartungen und Handlungsanforderungen im Alltag der Jugendlichen.

3.1.4 Struktur und Zielgruppen des Trainings

Der Aufbau des Trainings wurde von den Expert/innen begriil8t, und zwar , die klar strukturierte Herangehensweise
der modular aufbereiteten Sitzungen*, die , intensive Arbeit mit Jugendlichen in iiberschaubarem Zeitraum und die
Auswertungsphase mit zeitlichem Abstand, die parallele Elternarbeit®; auch , die Stabilisierungsphase im Anschluss ist
sehr gut” (Mitarbeiterinnen des RSD bzw. der Jugendgerichtshilfe). Die Arbeit in Einzelsitzungen wurde als vorteilhaft
betrachtet, da sie als Wertschatzung der Teilnehmenden erlebt wird.

“«

»Die Wertschdtzung der Klient*innen durch Einzelsitzungen erhéht die Verdnderungsbereitschaft im Verhalten.
(Mitarbeiter/in des RSD)

Auf die Frage, fiir welche Zielgruppen das Training besonders gut geeignet sei, reichte das Altersspektrum von zwélf bis
21, vereinzelt sogar bis 27 Jahre. Als Zielgruppe sehen die Expert/innen junge Menschen jeglichen Geschlechts mit einer
Aggressionsproblematik im weiten Sinne, z.B. ,Jugendliche, die in der Schule aggressiv aufgefallen sind”, bei ,starker
Schulproblematik“ und , Schulversagen®, Delinquenz bei Kindern, Straffalligkeit bei Jugendlichen, Heranwachsenden
und Jungerwachsenen. Dabei ist das Training auch wahrend laufender Verfahren sinnvoll. Bei den Eltern ist hingegen
die wichtigste Voraussetzung deren Bereitschaft zur Teilnahme.

Erganzend zur Aggressionsproblematik wurden weitere Kriterien genannt. So ist das Training geeignet fiir,,Jugendliche/
Heranwachsende, die mit ,gewohnten‘erzieherischen Mitteln nicht (mehr) erreichbar sind“, junge Frauen und Méanner,
die ,, Schwierigkeiten mit der eigenen Identitiitsfindung haben® oder die eine ,,verbindliche Ansprechperson bendtigen®.
Es eignet sich, wenn ,,familidre oder andere Beziehungsprobleme im Vordergrund stehen®, , bei starken Elternkonflikten
auch mit Institutionen®. Positive Erfahrungen wurden mit sehr spezifischen Zielgruppen berichtet, z.B. sexuell auffilli-
gen Jugendlichen oder Jugendlichen mit,, Abgrenzungsproblemen®, Eine ,,anféingliche Bereitschaft zur Reflexionist fuir
eine erfolgversprechende Teilnahme notwendig, zugleich ist das Training aber auch fiir solche Jugendliche geeignet, die
bisher ,kaum eigene Reflexion betreiben (Expert/innen des RSD bzw. der Jugendgerichtshilfe). Insgesamt wurden der
Aufbau des Trainings und die zeitliche Begrenzung fiir positiv befunden, auRerdem die zeitlich versetzte Auswertungs-
phase und - bei den Trainings nach KJHG - die Moglichkeit einer Stabilisierungsphase. Die Zielgruppe umfasst nach
Einschatzung der Expert/innen ein breites Altersspektrum junger Menschen mit Gewaltauffalligkeit, die von verbindlicher
Unterstiitzung im Einzelsetting profitieren kénnen.

Zusammenfassend schatzen die Expert/innen den systemischen Ansatz, den Grundsatz der Demiitigungsfreiheit, den
genderorientierten Zugang, der Geschlechterzuschreibungen hinterfragt und Handlungsspielrdume 6ffnet, den ressour-
cenorientierten Ansatz, der die Teilnehmenden in ihrem Selbstvertrauen und ihrer Selbstverantwortung starkt, und die
kompakte Struktur des Angebotes.
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3.2 Umsetzungsqualitdt

Wahrend im vorangegangenen Abschnitt das Konzept bewertet wurde, geht es im Folgenden um die Umsetzungsqualitat
des Trainings im engeren Sinne. Dabei wird nicht tiberpriift, inwiefern die Trainer/innen das Konzept , richtig“ umsetzen.
Dies bietet sich insofern nicht an, als dass das Training nicht als manualisiertes Programm angelegt ist, sondern vielmehr
einen theoretisch begriindeten Rahmen vorgibt, eine Reihe von Themen und Methoden bereitstellt, aber gleichzeitig
viel Raum fiir die individuelle Ausgestaltung ermdglicht. Die Umsetzungsqualitat wird daher hier ebenfalls aus der Per-
spektive der Expert/innen und ergianzend der Teilnehmer/innen bewertet. Wie gut gelingt aus Sicht der Expert/innen die
Arbeit mit den einzelnen Zielgruppen? Wie bewerten die Expert/innen die Kooperation der Trainer/innen mit anderen
Institutionen und die Gestaltung der Schnittstellen am Ende des Trainings?

3.2.1 Arbeitsweisen mit verschiedenen Zielgruppen

Die Expert/innen wurden zun&chst gebeten, die Arbeitsweise der Trainer/innen mit bestimmten Zielgruppen zu bewer-
ten. Dies bezieht sich - iiber eine Bewertung des Konzeptes hinaus - auf die Qualitét der Arbeit mit den Jugendlichen und
ihren Eltern. Die Expert/innen gaben dem Training dabei tiberwiegend sehr gute und gute Noten (siehe Abbildung 3 sowie
im Anhang Tabelle 5). In einigen Themenbereichen wurde vereinzelt die Note ,,m&Rig* vergeben (3), kein Themenbereich
wurde mit ,,schlecht” (4) oder ,,sehr schlecht” (5) bewertet. Wahrend die qualitative Befragung nur Teilnehmende um-
fasst, die das Training tatsdchlich abschlossen, flieRen in die Bewertung der Jugendamtsmitarbeiter/innen explizit auch
Trainingsverldufe ein, die von den Jugendlichen abgebrochen wurden. Somit sind erfolgreiche und weniger erfolgreiche
Trainingsverldufe in der Bewertung enthalten.

Abbildung 3: Bewertung der Umsetzungsqualitit und Wirksamkeit durch Expert/innen

Arbeitsweise mit Mddchen bzw. 8 5
jungen Frauen (n=10)
Arbeitsweise mit Jungen bzw. 9 6 1
jungen Mannern (n=16)
Arbeitsweise mit Eltern
(n=15) 9 5 1
Arbeitsweise mit Teilnehmenden mit 9 1
Zuwanderungsgeschichte (n = 10)
Arbeitsweise mit bildungsfernen 1 6 1
Teilnehmenden (n=11)
0% 50 % 100 %
sehr gut gut malig schlecht B sehr schlecht

Mittelwerte (1 = sehr gut, 5 = sehr schlecht): Arbeitsweise mit M&dchen: 1,2; mit Jungen: 1,5; mit Eltern: 1,5; mit Teilnehmenden mit Zuwanderungsgeschichte:
2,1, mit bildungsfernen Teilnehmenden: 1,7.

Eine der besten Bewertungen erhielt das Training fiir die Arbeitsweise mit Madchen bzw. jungen Frauen (n = 10; MW =
1,2). Von den zehn Befragten, die hierzu ein Urteil abgaben, lagen acht bei sehr gut und zwei bei gut. Die Arbeitsweise
mit Jungen bzw. jungen Mannern wurde von den Expert/innen mit einem deutlichen Gut bewertet (n = 16; MW = 1,5).

Die befragten Teilnehmer/innen spiegeln im Gegensatz zu den Jugendamtsmitarbeiter/innen die Erfahrung aus einem
einzigen Training wider. Sie zeigen beispielhaft, dass aus anfanglicher Skepsis eine positive Bewertung des Trainings
werden kann.

»Und deswegen bin ich damit eigentlich ganz zufrieden. Meine Einstellung vom Anfang, also diese Skepsis hat sich
eigentlich geldst.“ (Teilnehmerin H., 16 Jahre)
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Dies gilt auch fiir Teilnehmer/innen wie P. und N., deren Schullaufbahnen von Abbriichen gepragt waren und die in
verschiedenen Einrichtungen immer wieder die Mitarbeit verweigerten.

»Und dann bin ich immer liebend gerne hierhergekommen. Ich vermisse ihn [den Trainer] richtig.“ (Teilnehmer P., 16
Jahre)

»Letztendlich habe ich kein einziges Mal verpasst aber. Und das soll schon was heifsen.“ (Teilnehmerin, N. 22 Jahre)

Auch fiir die Arbeitsweise mit Eltern gaben die Expert/innen ein deutliches Gut ab (n = 15; MW = 1,5). Entsprechende
AuRerungen sind gleichfalls in den Fragebtgen zu finden.

,»Die Arbeit mit Jugendlichen und Familien hat sich sehr gut gestaltet.” (Mitarbeiter/in des RSD)
Eine befragte Mutter duRerte sich positiv tiber die Beratung, an der sie ergénzend zum Training ihrer Tochter teilnahm.

,und als Mutter sitzt man hier und kann sagen okay, ... mir hilft das. Mir hilft das sehr.” (Mutter der 16-jihrigen
Teilnehmerin H.)

Als gut bewerteten die Mitarbeiter/innen des Jugendamtes auch die Arbeitsweise mit Teilnehmer/innen aus bildungsfer-
nen Familien (n = 11; MW = 1,7), mit einem etwas schwadcheren Gut die Arbeit mit Teilnehmenden mit Zuwanderungs-
geschichte (n = 10; MW = 2,1).

Diese Aspekte kamen in den qualitativen Interviews indirekt zur Sprache. Die Teilnehmer/innen berichteten zumeist von
massiven Schulproblemen und Schulabbriichen. Ihnen kamen die Methoden und ihr flexibler Einsatz daher sehr entge-
gen, da mit anschaulichem Material gearbeitet wurde und die Zeitspannen einer Arbeitseinheit auf das Konzentrations-
vermogen der Teilnehmer/innen abgestimmt waren. Auch finanzielle Aspekte wurden z.T. in der Beratung beriicksichtigt,
beispielsweise, um eine kostenlose Babysitterin fiir die jiingeren Geschwister einer Teilnehmerin zu finden, damit sie
von den familidren Aufgaben entlastet wird. Die Teilnehmenden mit familidrer Zuwanderungsgeschichte berichteten,
dass sie sich ,,gut aufgehoben“ fiihlten (Teilnehmerin N., 22 Jahre). Ein Teilnehmer befand es als ,, Pluspunkt, dass der
Trainer die ,,gleiche Nationalitit“ hatte (Teilnehmer P., 16 Jahre).

Zusammenfassend gaben die Expert/innen dem Training gute Noten fiir die tatséchliche Arbeitsweise mit den einzelnen
Zielgruppen. Diese Bewertung wird durch die Perspektive der befragten Teilnehmer/innen unterstrichen.

3.2.2 Kooperation und Gestaltung der Schnittstellen

Zur Umsetzungsqualitat zahlt auch die Kooperation mit den Mitarbeiter/innen der Jugendamter und mit weiteren Ein-
richtungen, wie der Schule oder der Ausbildungsstétte. Eine zentrale Rolle bei dieser Kooperation spielen die abschlieRen-
den Berichte und ggf. Empfehlungen an die Mitarbeiter/innen der Jugendhilfe. Sie bilden gewissermalien eine inhaltliche
Riickmeldung an die Auftrag gebende Institution. Die Expert/innen des RSD bzw. der Jugendgerichtshilfe bewerten die
Qualitat der Abschlussberichte und Empfehlungen mit einem deutlichen Gut (n = 17; MW = 1,5). Besonders positiv sticht
in der gesamten Befragung die Kooperation des ifgg mit den Mitarbeiter/innen des RSD bzw. der Jugendgerichtshilfe
hervor. Sie wird mit sehr gut bewertet (n = 20; MW = 1,3).
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Abbildung 4: Bewertung der Kooperation und der Schnittstellen durch die Expert/innen

Qualitat der Abschlussberichte und 9 8
Empfehlungen (n=17)
Kooperation mit RSD bzw. 1 6
Jugendgerichtshilfe (n=20)
Kooperation mit weiteren Institutionen 1 6
z.B. Schule (n=10)
Gestaltung der Schnittstellen am Ende 5
des Trainings (n=11) 3 6
0% 50 % 100 %
sehr gut gut malig schlecht B sehr schlecht

Mittelwerte (1 = sehr gut, 5 = sehr schlecht): Qualitét der Abschlussberichte 1,5; Kooperation mit Jugendamt bzw. Jugendgerichtshilfe: 1,3; Gestaltung der
Schnittstellen: 1,9.

Die Kooperation mit weiteren Stellen, z.B. mit der Schule, wird nur von zehn Befragten eingeschétzt, die dabei zu einem
guten Urteil kommen (n = 10, MW = 1,6). Dies kann so verstanden werden, dass nicht in allen Fallen eine Kooperation
mit anderen Einrichtungen erfolgt, wenn sie aber stattfindet, verlduft sie auch gut. Dies untermauern gleichfalls die
Anmerkungen der Expert/innen.

,Wichtig und gut gelungen ist auch die Zusammenarbeit mit dem ,Umfeld’ (Helfer/Schule ...).“ (Mitarbeiter/in des
Jugendamtes)

In den qualitativen Interviews wurde deutlich, dass hier bei Bedarf eine Feinabstimmung zwischen Trainings und wei-
teren Hilfen erfolgt. Etwas gemischter, insgesamt jedoch gut, ist die Einschatzung der Gestaltung der Schnittstellen am
Ende des Trainings (MW = 1,9). Hier erweist sich das Spektrum der Bewertungen als etwas breiter. Insgesamt berichteten
drei Expert/innen von sehr guten Erfahrungen, sechs von guten, zwei von mé&Rigen. Die Gestaltung der Schnittstellen
im Anschluss gewaltpraventiver Kurzzeitangebote stellt eine bekannte Schwierigkeit dar, wie etwa die Qualitétszirkel
der Arbeitsstelle Jugendgewaltprdvention in ihrer Diskussion von Evaluationskriterien herausarbeiteten (Glock 2013,
26). Vor diesem Hintergrund ist eine insgesamt gute Bewertung der Gestaltung von Schnittstellen positiv zu bewerten.

Die Frage nach der Bedeutung der Berichte und Empfehlungen fiir die weitere Arbeit wurde mit gut bewertet. Eine Mit-
arbeiterin der Jugendgerichtshilfe berichtete im qualitativen Interview, dass die Berichte fachlich fundiert sind und eine
geeignete Balance finden, wesentliche Informationen mitzuteilen, ohne im unnétigen MaRe vertrauliche Details aus dem
Leben der Teilnehmer/innen preiszugeben.

Abbildung 5: Bedeutung der Berichte und Empfehlungen fiir die weitere Arbeit

Spielen die Berichte und Empfehlungen eine Rolle bei der weiteren Arbeit mit den Klient/innen?

trifft vollstandig zu

6 9 trifft eher zu
trifft eher nicht zu

B trifft nicht zu

0% 50 % 100 %

Mittelwert (1 = trifft vollsténdig zu, 4 = trifft nicht zu): 1,6.
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Dabei erhalten vor allem die Mitarbeiter/innen der RSD die M&glichkeit, die Berichte im weiteren Verlauf intensiv zu
nutzen. Auf die Frage, wofiir die Berichte verwendet werden, nannten diese verschiedene Aspekte. So werden die Be-
richte fir die Einschdtzung des Bedarfs und die weitere Hilfeplanung herangezogen, z.B. fiir die Kooperation mit Be-
ratungsstellen. Gerade Informationen iiber die Familienkonstellation geben wichtige Hinweise, um die Rolle der Eltern
neu einzusché&tzen, z.B. bei der Frage, ob ein betreutes Einzelwohnen oder der Verbleib in der Familie sinnvoller ist. Die
Empfehlungen werden aber auch genutzt, um den Verbleib in der Schule zu erm&glichen und somit eine Destabilisierung
des/der Jugendlichen zu vermeiden. Die Informationen aus Berichten werden bei Bedarf auch an andere Helfer/innen
weitergegeben, z.B. wenn eine Bewahrungshilfe eingesetzt wird. Die Mitarbeiter/innen des RSD nutzen die Informationen
zudem dazu, die Jugendlichen beim Transfer des Erlernten zu unterstiitzen, indem sie sie etwa an Strategien erinnern.

»Im weiteren Hilfeverlauf: Hinweis auf erlernte Strategien, Verstdrkung des erlernten Verhaltens.“ (Mitarbeiter/in
des RSD)

Die Mitarbeiter/innen der Jugendgerichtshilfe schrieben hingegen, dass die Berichte selten verwendet werden.
» TTifft eher selten zu. Die MafSnahme ist abgeschlossen.” (Mitarbeiter/in der Jugendgerichtshilfe)

Nur bei erneuter Straffalligkeit werden die Mitarbeiter/innen der Jugendgerichtshilfe wieder t&tig. In solchen Fallen kén-
nen die Berichte genutzt werden, um einen Einblick in die Entwicklung des/der Teilnehmer/in seit der letzten Weisung
zu erhalten. Sie werden fiir die Entwicklung von ,Mafinahmevorschldgen bei weiteren Verfahren“ (Mitarbeiter/in der
Jugendgerichtshilfe) herangezogen. Gelegentlich werden Berichte auch in Hauptverhandlungen bei Gerichtsverfahren
verwendet, zumeist als Hinweis auf die Veranderungsbereitschaft der Angeklagten.

Zusammenfassend bescheinigen die Expert/innen dem ifgg eine gute Kooperation sowohl zu ihnen als Auftraggeber als
auch zu weiteren Einrichtungen, eine gute Gestaltung der Schnittstellen sowie insbesondere aus Sicht der Mitarbeiter/
innen der RSD fiir die weitere Arbeit hilfreiche Berichte.

3.3 Wirksamkeit

Die Bewertung der Wirksamkeit basiert zum einen auf den tibergreifenden Einschdtzungen der Expert/innen der Jugend-
amter (RSD und Jugendgerichtshilfe). Zum anderen wurden die Befragten gebeten, den konkreten Trainingserfolg des
letzten Teilnehmers bzw. der letzten Teilnehmerin, der/die das Training vor mindestens sechs Monaten abschloss, zu
bewerten. Ergdénzend werden im Folgenden auch die Stimmen der Teilnehmenden und der Trainer/innen hinzugezogen.

3.3.1 Reduktion des Gewalthandelns

Die Kernfrage der Evaluation, inwiefern das Training - zun&chst tiber alle Teilnehmenden hinweg - zur Einhegung des
Gewaltpotenzials beitrdgt, wurde von den Expert/innen mit gut bewertet (siehe Abbildung 6). Das Spektrum reicht dabei
jedoch von sehr guten tiber gute bis hin zu maRigen Bewertungen (n = 17, MW = 1,8). Die Einhegung des Gewaltpoten-
zials gelingt insgesamt sehr gut oder gut, befand die grofte Mehrheit (15 Befragte), wenige hatten hingegen mé&Rige
Trainingserfolge erlebt (zwei Befragte).

Abbildung 6: Bewertung der Wirkungen durch Expert/innen

Einhegen des Gewaltpotenzials der 5 10 7
Teilnehmer/innen (n=17)

Stabilisierung zentraler Lebensbereiche 6 10 3
(n=19)
0% 50 % 100 %
sehr gut gut malRig

Mittelwerte (1 = sehr gut, 5 = sehr schlecht): Einhegen des Gewaltpotenzials: 1,8, Stabilisierung zentraler Lebensbereiche: 1,8.
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Die Expert/innen betrachteten die Einhegung des Gewaltverhaltens dabei im engen Zusammenhang mit der Starkung
der Kompetenzen zur Lebensgestaltung insgesamt. Das Training ermoglicht ,, Delinquenzreduzierung und Férderung
von selbstverantwortlicher und sozial kompetenter Lebensgestaltung®, so eine Mitarbeiterin der Jugendgerichtshilfe.
Die Frage, inwiefern es im Zusammenhang mit dem Training gelingt, wichtige Lebensbereiche der Teilnehmenden zu
stabilisieren, wurde ebenfalls als gut bewertet (n = 19, MW = 1,8). Dies spiegelt sich auch in den Kommentaren der
Befragten wider.

,,Die Entwicklungen der Jugendlichen nach einer Teilnahme an dem Training sind nach meiner Einschétzung aufSer-
ordentlich positiv.“ (Mitarbeiter/in des RSD)

Bei dieser Frage reicht das Spektrum jedoch ebenfalls von sehr guten bis hin zu mé&Rigen Bewertungen. Die groRe Mehr-
heit der Befragten befand, dass bei den Teilnehmenden im Zusammenhang mit dem Training zentrale Lebensbereiche
sehr gut oder gut stabilisiert werden (n = 16), wenige machten hingegen die Erfahrung, dass dies nur maRig gelingt (n = 3).
Mit Blick auf die Wirksamkeit des Trainings zeigt sich als erste Tendenz, dass bei einem GroRteil der Expert/innen sehr
gute oder gute Trainingserfolge im Vordergrund stehen, bei wenigen jedoch auch maRige.

Wie gestaltet sich der Trainingserfolg mit Blick auf konkrete Teilnehmer/innen? Fiir diese Frage wurden die Mitarbeiter/-
innen der RSD der Jugendamter gebeten, sich den letzten Teilnehmer und die letzte Teilnehmerin zu vergegenwartigen,
der/die das Training vor mindestens sechs Monaten abschloss. Da hierzu ein Riickgriff auf einen konkreten Fall notwen-
dig war, wurde diese Frage von weniger Expert/innen beantwortet als die allgemein gefassten Fragen.* Insgesamt gaben
die Expert/innen Bewertungen zu zwolf konkreten Teilnehmer/innen ab, zwei Kindern und zehn Jugendlichen. Von den
Jugendlichen waren sieben méannlich und drei weiblich (siehe Abbildung 7).

Abbildung 7: Anteil der bewerteten Teilnehmer/innen im Alter von ... Jahren

nter1s

bisuner 13 I = i

B weiblich

18 bis unter 21

Zundchst wird der Trainingserfolg mit Blick auf das Gewalthandeln betrachtet. Dazu wurden die Expert/innen gefragt,
ob im Zeitraum von mindestens sechs Monaten nach dem Training eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt wurde. Das
abgefragte Spektrum umfasst leichte Vorfalle unterhalb der Straffalligkeit, leichte Straftaten, wie beispielsweise leichte
Korperverletzungen, schwere Straftaten, wie schwere und gefédhrliche Kérperverletzungen, sowie die Kategorie ,,ande-
res”“. Bei keiner/m der von den Expert/innen beschriebenen Teilnehmer/innen wurde eine erneute Gewaltauffilligkeit
bekannt (n = 11). Eine der weiblichen Jugendlichen hatte das Training jedoch abgebrochen, sodass bei ihr keine Angabe
zum Gewaltverhalten gemacht wurde. Zugleich fallt die Bewertung des Trainingserfolges fiir sie insgesamt deutlich
schlechter aus als bei den anderen Teilnehmer/innen.

4 Zudem wurden die Mitarbeiter/innen der Jugendgerichtshilfe nicht zu der weiteren Entwicklung der Teilnehmer/innen befragt, da sie diese in der Regel
nicht weiter verfolgen, es sei denn, sie sind im Rahmen eines weiteren Gerichtsverfahrens erneut fiir die jungen Menschen zusténdig.
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Abbildung 8: Wurde eine erneute Gewaltauffilligkeit bekannt? (bezogen auf einen Zeitraum von mindestens sechs
Monaten)

nein

B mannlich

12 W weiblich

Ohne den Anspruch eines reprasentativen Ergebnisses zu erheben, kann festgehalten werden, dass das Training bei den
hier beriicksichtigten Teilnehmenden im Hinblick auf das Gewaltverhalten sein Ziel erreicht. Dieser wenngleich auf ge-
ringe Fallzahlen gestiitzte positive Befund bestatigt auch Einschatzungen der Trainer/innen selbst, die berichteten, dass
ihnen nur in seltenen Einzelfillen eine erneute Gewaltstraftat bekannt wird. Auch von den interviewten Teilnehmer/-
innen wurde eine nach dem ersten Training riickfallig und hat das Training nun ein zweites Mal absolviert (Teilnehmerin
D., 21 Jahre). Einschrénkend muss bei der Einschdtzung der Jugendamtsmitarbeiter/innen zudem beriicksichtigt werden,
dass ihnen vermutlich eher schwerwiegende Gewaltvorfdlle - etwa in der Schule - bekannt werden, widhrend leichte
Vorkommnisse moglicherweise nicht an sie weitergeleitet werden. Die Ergebnisse legen insgesamt den Schluss nahe,
dass bei den Teilnehmer/innen in der Regel innerhalb von sechs Monaten keine erneute gravierende Gewaltauffalligkeit
bekannt wird.

3.3.2 Handlungskompetenz in Konfliktsituationen

Der Befund, dass es dem Training insgesamt gut gelingt, das Gewaltpotenzial der Teilnehmer/innen einzuhegen und dass
bei den néher betrachteten Teilnehmer/innen keine erneute Gewalttat bekannt wurde, bildet den Ausgangspunkt fiir die
weitere Analyse der Wirksamkeit des Trainings. Die zentrale Zielsetzung des Trainings geht tiber die reine Reduktion des
Gewaltverhaltens hinaus. Das Training soll vielmehr die ,Handlungskompetenz der Jugendlichen in Konfliktsituationen
stédrken, in denen sie bisher hdufig verbale oder kérperliche Gewalt einsetzten (siehe das in Tabelle 3 explizierte Leitziel).
Um dieses Ziel zu erreichen, werden die folgenden Mittlerziele formuliert:

« gewaltfreie Handlungsoptionen erarbeiten kénnen,
« Impulse besser steuern kénnen,

 Verantwortung fiir das eigene Handeln iibernehmen,
« Lebensziele formulieren und verfolgen.

In den qualitativen Interviews berichteten die Teilnehmer/innen und Eltern, dass sie Handlungsoptionen fiir Konfliktsi-
tuationen erlernten. Eine entsprechende Handlungskompetenz im Sinne der Anwendung der erlernten Strategien war
bei zwei Interviewpartner/innen deutlich zu erkennen. Die iibrigen betonten, dass sie entsprechende Handlungsoptionen
erlernt hatten, aber nun Konflikten aus dem Wege gingen und somit , keine Gelegenheit“ hatten, die Strategie anzu-
wenden (Teilnehmerin N., 22 Jahre).

Eine Teilnehmerin fand im Training heraus, dass sie in Konfliktsituationen so aufgebracht ist, dass ihr Handeln eher zur
Eskalation als zur Deeskalation beitragt.

In der alten Schule, wo ich davor war, ... hab ich immer versucht, es direkt zu kldren. ... Bei mir ist es wirklich so,
wenn ich auf 180 bin, dann ist es mir egal, wer vor mir steht.“ (Teilnehmerin H., 16 Jahre)

Sie berichtet, dass sie im Training eine entsprechende Strategie fiir gewalttrachtige Situationen entwickelte. Damit
schaffte sie es in ihrer neuen Schule, aus einer Konfliktsituation mit einem Mitschiiler gewaltfrei ,,herauszukommen®.
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,Wir haben [im Training] auch gesagt, dass ich einfach mal versuche, aus der Situation rauszugehen, ohne etwas
da zu kldren. ... Weil wir gemerkt haben, wenn ich sauer bin, dass ich dann nicht viel kldren KANN. ... Dann hatte ich
einen Konflikt mit einem Mitschiiler, und das war einfach viel zu viel fiir mich. ... Hab ich einfach gar nichts mehr
dazu gesagt irgendwann, hab meine Sachen genommen und bin aus der Klasse rausgegangen. ... Und spdter bin ich
zuriick in den Unterricht und dann haben wir nochmal so ein bisschen geredet. Und dann ging es eigentlich wieder.
(Teilnehmerin H., 16 Jahre)

In diesem Beispiel wurden verschiedene Mittlerziele des Trainings erreicht. Die Teilnehmerin hat mit Unterstiitzung der
Trainerin eine gewaltfreie Handlungsoption erarbeitet, konnte ihre Impulse besser steuern und tibernahm durch das
Weggehen insofern Verantwortung fiir ihr Handeln, als dass sie eine gewaltsame Reaktion ihrerseits vermeiden konnte.

Das Erreichen der Mittlerziele wurde auch von den Expert/innen mit Blick auf die konkreten Teilnehmer/innen bewertet.

Abbildung 9: Trainingserfolg des letzten Teilnehmers bzw. der letzten Teilnehmerin in Bezug auf die Mittlerziele
aus Sicht der Expert/innen
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Situationen Schritte bereiche
trifft zu trifft eher zu teils/teils trifft eher nicht zu W trifft nicht zu

Zahl der Antworten und Mittelwerte (1 = sehr gut, 5 = sehr schlecht): Handlungsoptionen: n = 12, MW = 1,8; Impulssteuerung: n = 12, MW = 2,3; Verantwortung:
n=12, MW = 2,3; Ziele n = 10; MW = 2,3; Stabilisierung: n = 12; MW = 1,7

Bei der Bewertung der Wirksamkeit in Bezug auf konkrete Einzelfdlle zeigt sich insgesamt ein breiteres Spektrum als bei
der oben beschriebenen allgemeinen Bewertung. Es reicht hier von ,trifft zu“ bis zu ,trifft nicht zu*.

Insgesamt wurden die Ziele des Trainings von der Mehrheit der Teilnehmenden entweder erreicht oder eher erreicht
(trifft zu bzw. trifft eher zu). Bei einem kleinen Teil der Kinder und Jugendlichen hingegen wurden die Ziele nur ,teilwei-
se“, ,eher nicht“ oder sogar ,,nicht“ erreicht. Fiir die Mehrheit der hier betrachteten Kinder und Jugendlichen weist das
Training somit gute Erfolge auf.

Die Aussage, dass die Teilnehmenden gewaltfreie Handlungsoptionen fiir Situationen, in denen sie vorher Gewalt ausiib-
ten, kennen, trifft fiir den Grol3teil der Teilnehmenden vollstdndig zu, namlich fiir sechs von zwélf. Bei einer Jugendlichen
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trifft dies nicht zu. Die Kenntnis von Handlungsoptionen fiir individuell gewalttrachtige Situationen ist somit das Ziel,
das am haufigsten erreicht bzw. eher erreicht wird.

In den qualitativen Interviews beschrieben mehrere Teilnehmer/innen, dass sie kiinftig ,,dariiberstehen” und sich nicht
mehr auf die gewaltsame Auseinandersetzung einlassen wollen. Bei einigen Teilnehmer/innen bleiben dabei auch Am-
bivalenzen bestehen, etwa, dass sie verbale Aggressionen letztlich nicht ausschlieflen.

»Wenn so Streitereien kommen sollten, ... ich lass mich nicht auf ihn herab. Ich lass mich nicht darauf ein. Ab und
zu kommen vielleicht mal Ausraster, so dass man ein bisschen lauter wird, aber ich lass mich nicht auf das Niveau
runter.“ (Teilnehmer P., 16 Jahre)

Diese Ambivalenzen spiegeln sich auch in den iiberwiegend guten Bewertungen der Expert/innen wider. So fallen die
Ergebnisse in den anderen Zieldimensionen etwas gemischter aus. Eine bessere Steuerung aggressiver Impulse gelang
dem GrolSteil der Teilnehmenden nur eingeschrankt (trifft eher zu: sechs von zwélf). Bei einem kleinen Teil der Kinder
und Jugendlichen kann dies hingegen vollstandig bejaht werden (trifft zu: drei von zwélf). Bei wenigen trifft dies nicht
oder eher nicht zu (jeweils einer von zwolf).

Einer der Teilnehmer berichtete, dass er in der Schule ruhiger geworden sei, auch in Situationen, in denen er miide ist
oder ,,nicht mehr weiterkann®.

»Ja, die Berufsschule, ich hab halt diese Storenfriedereien gelassen. Wenn ich mal nicht mehr mitmachen konnte oder
so, dann bin ich einfach ruhig und setz mich hin und tu wenigstens so, als ob ich was mache halt. Wenn ich nicht mehr
weiterkann, nach dem dritten Block oder so.“ (Teilnehmer P., 16 Jahre)

Auch diese Strategie kann als eine verbesserte Impulskontrolle bewertet werden, weil so Situationen vermieden werden,
die potenziell zu Gewalt, zumindest aber zu Konflikten mit den Lehrkraften fiihren.

Eine verstdrkte Ubernahme von Verantwortung fiir das eigene Handeln konnte nur ein Teil der Kinder und Jugendlichen
erreichen. Dem GroRteil der Teilnehmenden gelang dies jedoch mit Einschrankungen (trifft eher zu: ebenfalls sechs von
zwolf). Ein kleiner Teil konnte es hingegen nicht oder eher nicht umsetzen, sich stérker fiir das eigene Handeln verant-
wortlich zu fiihlen. Die Ubernahme von Verantwortung fiir das eigene zuriickliegende Gewaltverhalten war auch bei den
befragten Teilnehmer/innen ein ambivalentes Thema. So sagte eine Teilnehmerin riickblickend: , Also, ich fiihle mich zu
Unrecht bestraft“(N., 22 Jahre). Ein anderer sah als Ursache fiir sein Gewalthandeln weiterhin die Beleidigung des anderen
an:,, Das war ja selber verschuldet gewesen. Weil er hat ja selber gesagt, ja hab ich [deine Mutter beleidigt]“(P., 16 Jahre).

Auch die Frage, ob die Teilnehmenden konkrete Lebensziele formulieren konnen und erste Schritte dazu umsetzen, stie?
bei den Expert/innen auf ein gemischtes Echo. Fiir einen Grofteil der Kinder und Jugendlichen trifft es mit Einschrén-
kungen zu (fiinf von zehn), fiir einen kleinen Teil trifft es voll zu (zwei von zehn), fiir wenige nur teilweise oder gar nicht.
Fiir zwei Teilnehmer/innen wurde hierzu keine Angabe gemacht.

Die befragten Teilnehmer/innen formulierten durchaus konkrete Lebensziele und konnten erste Schritte in diese Rich-
tung umsetzen, wobei die Stabilisierung der Lebensumstdnde sehr unterschiedlich ausgepragt ist. Zwei hatten eine
Ausbildung begonnen, bei einer hatte sich die Situation an der neuen Schule stabilisiert. Eine Teilnehmerin verfolgte
das Ziel, ihrer Rolle als junge Mutter gut gerecht zu werden, hier scheinen die dulReren Umsténde jedoch von vielfaltigen
Umbriichen gekennzeichnet, sodass nicht von einer Stabilisierung gesprochen werden kann.

»Ja, wo ich hin will. Meine Kinder grofSkriegen. Fiir meine Kinder da sein. Aber jetzt direkt, sag ich mal so, Ziele oder
so haben wir jetzt nicht gefunden. Aber wir waren so angehend dranne, iiberhaupt mal dariiber nachzudenken, was
es geben kénnte.“ (Teilnehmerin D., 21 Jahre)

Ein wichtiges Ergebnis fiir diese Teilnehmerin ist die Bereitschaft, sich nach dem Training eventuell weitere Hilfe, z.B. im
Rahmen einer Psychotherapie, zu holen.

»Ich habe mir jetzt liberlegt, wenn meine Aggressionen irgendwann wieder hochkommen sollten, dass ich mir dann
richtige Hilfe suche. Also, vielleicht seelenklempnermdfig (lacht), weil ist ja auch fiir meine Kinder der Vorteil.“ (Teil-
nehmerin D., 21 Jahre)

Die Stabilisierung der Lebensbereiche ist ein wichtiger Kontextfaktor des Trainings. Laut der Einschatzung der Expert/-
innen hatten sich bei einem GroRteil der Teilnehmenden zentrale Lebensbereiche nach dem Ende des Trainings sta-
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bilisiert (sechs von zwglf). Insgesamt ist das Bild hier jedoch ,,durchwachsener®. Bei drei Teilnehmenden traf dies nur
teilweise zu, bei einer Teilnehmerin nicht. Diese Ambivalenz kommt auch in den qualitativen Interviews zum Ausdruck.
Einige Teilnehmer/innen berichteten, dass sich auch durch duRere Umstande gewalttrachtige Situationen in ihrem
Alltag verringert haben. Andere beschreiben hingegen, dass sich schwierige Lebensverhéltnisse fortsetzen und es somit
problematisch sei, das Gelernte anzuwenden. Das Ergebnis der Expertenbefragung weist somit auf den Umstand hin,
dass ein Teil der Kinder und Jugendlichen auch nach Ende des Trainings mit teilweise instabilen Lebensverhéltnissen
zu kdmpfen hat. Vor diesem Hintergrund ist das Ergebnis, dass bei keinem/keiner der beobachteten Teilnehmer/innen
eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt wurde, umso bemerkenswerter.

Im Hinblick auf das Konfliktverhalten der Eltern wurden in einem exemplarischen Fall Interviews mit Tochter, Mutter und
beiden Trainer/innen gefiihrt. Dieser Fall ist fiir diejenigen Trainings, bei denen Eltern durch ein begleitendes Elterncoa-
ching aktiv in den Verdnderungsprozess der/des Jugendlichen einbezogen werden kénnen, aus Sicht der Trainer/innen
durchaus typisch. Die parallel verlaufende Arbeit mit der Jugendlichen und der Mutter im Elterncoaching zeigt dabei
erste Erfolge. Hierzu z&hlt eine verstarkte Bereitschaft der Mutter zur Reflexion ihrer Rolle in der Familie.

»Ja, der Vorteil ist, dass man nicht nur einem Kind etwas beibringt, sondern auch der Mutter zeigt: Okay, es ist nicht
nur das Kind, das Fehler macht. Zwei Leute machen Fehler und dann miissen beide reden.” (Mutter der 16-jihrigen
Teilnehmerin H.)

Die Eltern werden darin unterstiitzt, Handlungsoptionen zu entwickeln, um die konflikttrachtige Gesamtsituation im
Alltag zu entlasten. Hierzu z&hlt beispielsweise, nach Méglichkeiten fiir die eigene Erholung zu suchen oder die Tochter
starker von familidren Pflichten zu entlasten. Vor dem Hintergrund von kleinen, oftmals handlungspraktischen Veran-
derungen der Rahmenbedingungen verbessert sich auch die Konfliktlosungskompetenz der Eltern.

,Wenn ein Anruf von der Schule kam, bin ich gleich sauer geworden, habe ich gewartet, bis meine Tochter kommt, und
... bevor sie die Tiir aufgemacht hat, hab ich immer geschrien: ,Was ist denn da wieder in der Schule passiert? Wann
wirst du das kapieren?‘ Nein, nicht so. Einfach die Zeit nehmen und ... in Ruhe mit ihr reden. ... Nicht immer schreien,
bevor sie die Tiir aufgemacht hat.“ (Mutter der 16-jdhrigen Teilnehmerin H.)

Wéghrend die hier befragte Mutter feststellte, dass sich ihr eigenes Konfliktverhalten verbessert hatte, als auch ihre
Tochter Konflikte in der Schule gewaltfrei l6sen konnte, war sie zugleich der Meinung, dass Verdnderungen im Verhalten
der Tochter ihr gegentiber noch Zeit brauchten.

Zusammenfassend weist die Erfassung der Riickfallquote fiir diese Teilnehmer/innen auf einen groRen Erfolg hinsichtlich
der Einddmmung des Gewaltverhaltens hin. Mit Blick auf die Mittlerziele bestétigt sich die Expertenbefragung die oben
beschriebene Tendenz, dass das Training fiir einen grolRen Teil der Jugendlichen gute Erfolge erzielt. Das Fallbeispiel einer
Mutter-Tochter-Konstellation zeigt, dass auch in Bezug auf die Eltern wichtige Mittlerziele erreicht werden, wie etwa
eine verstdrkte Reflexion der eigenen Rolle in der Familie und die Starkung der Konfliktlsungskompetenz der Eltern.

3.4 Wirkfaktoren

Die Frage nach den Wirkfaktoren betrachtet, welche Aspekte des Trainingsprogramms aus Sicht der Befragten zu sei-
ner Wirksamkeit beitragen. Hier spielt neben der Bewertung durch die Expert/innen insbesondere die Sichtweise der
Teilnehmer/innen eine wichtige Rolle.

Die Expert/innen der Jugenddmter lobten insgesamt die fachliche Kompetenz der Trainer/innen. Der Trager verfuigt
uber ,gut ausgebildete Mitarbeiter, qualitativ hochwertige Arbeit (Mitarbeiter/in des RSD). Dies macht sich auch bei
den Jugendlichen bemerkbar:

,Die Trainerin hat hohe Kompetenz, die ankommt.“ (Mitarbeiter/in des RSD)

Die vielfaltigen und fundiert ausgewahlten Trainingsmethoden wurden sowohl von den Expert/innen als auch von den
Teilnehmer/innen positiv bewertet. Die Teilnehmer/innen lobten, dass die Methoden besonders anschaulich, vielfiltig
und oftmals auch spielerisch sind, wahrend die Expert/innen die fachliche Eignung hervorhoben.

,,Die sehr gut ausgewéhlten Methoden iiber Rollenspiele, Biographie-Arbeit und Ubungen zu Empathie und Perspek-
tiviibernahme haben mich bisher liberzeugt.“ (Mitarbeiter/in des RSD)
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Ein weiterer Wirkfaktor ist, dass die Trainer/innen fiir die Jugendlichen telefonisch erreichbar sind und auch kurzfristig
Termine vereinbaren.

»lch weifs ja einfach, wenn irgendwas ist, kann ich hier auch anrufen und nach einem Rat fragen.” (Teilnehmerin H.,
16 Jahre)

Die Teilnehmer/innen beschrieben ein gutes Vertrauensverhaltnis zu den Trainer/innen. Auf die Frage, was genau sie
an dem Training gut fand, antwortete eine Heranwachsende:

,Dieses Intensive einfach, dieses Dasein, dieses Sprechen mit der Person. Dass man sich ihr anschlieffen kann, ihr ver-
traut halt. Weil, wie gesagt, ich vertrau mich ja nicht gleich jedem Zweiten oder Ersten an.“ (Teilnehmerin D., 21 Jahre)

So wurde die wertschadtzende und partizipative Arbeitsweise von den Teilnehmer/innen geschétzt.
,»Die Leute hier sind offen, sie nehmen mich so, wie ich bin. Das gefdllt mir hier sehr gut.“ (Teilnehmerin H., 16 Jahre)

In diesem Zusammenhang war es fiir Teilnehmer/innen wichtig, dass sie bei der Gestaltung und Schwerpunktsetzung des
Trainings mitbestimmen konnten und somit mitihren Belangen und Interessen ernst genommen wurden. Dies bestétigt
auch die Einschatzung der Expert/innen.

»Jugendliche wurde dort ,abgeholt’, wo sie stand, gute Vorbereitung gemeinsam mit der Jugendlichen! Dann gemein-
same Festlegung zum Verlauf (Einzelarbeit). Es gelang dadurch gut, die psychisch sehr auffillige Jugendliche ,bei der
Stange zu halten”.“ (Mitarbeiter/in des RSD)

Aus Sicht der Teilnehmer/innen ist das Vertrauensverhiltnis jedoch keine Selbstverstandlichkeit. Zur Uberwindung der
anféanglichen Skepsis ist der Lebensweltbezug der Trainer/innen maRgeblich. Bei allen befragten Teilnehmer/innen stiel
die Vorstellung, ein Training zum Umgang mit Aggressionen absolvieren zu miissen, zundchst auf Ablehnung. Fast alle
waren anfangs der Meinung, kein solches Training zu benotigen, obwohl sie an schweren Gewaltvorféllen in der Schule
beteiligt waren oder Anzeigen wegen Korperverletzungen erhalten hatten.

»Da gab‘s dann eine Auseinandersetzung [in der neuen Schule]. Und dann meinten die, ,du musst als Auflage halt so
ein Aggressionstraining machen’. ,Aggressionstraining?‘ Und ich dachte mir, ,Was soll ich da? Das brauch ich nicht!*“
(Teilnehmer P., 16 Jahre)

Als Ursache liegt es nahe, eine fehlende Einsicht der Jugendlichen in ihr Gewaltverhalten zu vermuten. Aus Sicht der Ju-
gendlichen legte sich die Skepsis gegentiber dem Training, als sie bemerkten, dass es tats&dchlich um ihre Lebenssituation
ging. Die anfangliche Ablehnung des Trainings bezog sich daher auch auf die Befiirchtung, dass es an ihrer Lebenslage
und ihren Bediirfnissen vorbei gehen werde und auf ein simples Verbieten des gewalttatigen Handelns hinauslaufen
wiirde, das dessen Funktion im Alltag der Jugendlichen ausblendet.

»lch dachte mir halt, da sitzt so‘n dlterer Mann mit Brille, der sitzt einfach so rum und erzahlt irgendwas, ,das darfst
du nicht machen’. Und das wird langweilig. Der Typ, der da sitzt, der hat noch nichts gesehen, hab ich mir gedacht.
Der weif$ ja selber nicht, was passiert ist. ... Und dann war da halt - T. [Name des Trainers] (lacht). So einer, der mich
richtig versteht. Der auch was gesehen hat und nicht einfach irgendwas aufgeschnappt hat und redet. ... Der weifs
ja, wie das abliuft.“ (Teilnehmer P., 16 Jahre)

Der Jugendliche konnte Vertrauen fassen, da der Trainer die Lebenssituation, in der fiir ihn gewalttdtiges Handeln sub-
jektiv notwendig war, nachvollziehen konnte.

Ein wichtiger Wirkfaktor aus Sicht der Jugendlichen ist der Ansatz des Trainings, nicht in erster Line Defizite beseitigen
zu wollen, sondern nach Losungen fiir aktuelle Entwicklungsaufgaben zu suchen, die durchaus tiber die engere Aggressi-
onsproblematik hinausgehen. Auf die Frage, was sie den Trainer/innen empfehlen wiirde, antwortete eine Teilnehmerin:

»Aggressionsbewdltigungstraining, fiir manche Jugendliche klingt das echt krass. Wenn man das anderen vorschligt,
dass man nicht sagt:, 0k, du hast ein Aggressionsproblem und das muss man dndern’, sondern ,die sind hier da, einen
Weg fiir dich zu finden. Einfach, schau dir das an, es hilft dir bei gewissen Dingen, nicht nur Aggressionsproblemen,
auch einfach, wenn man mit seinen Gefiihlen nicht so richtig weifs, was anzufangen.* (Teilnehmerin H., 16 Jahre)
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Aus Sicht der Teilnehmer/innen ging es in dem Training nicht nur um Aggressionshewdltigung, sondern auch um die
Bewidltigung verschiedener Entwicklungsaufgaben. Auf die Frage, wie man das Training denn nennen sollte, antwortete
dieselbe Jugendliche:

»Einfach Bewdltigung, nicht nur Aggressionsbewdltigung. Es geht ja nicht nur um Aggressionen, sondern einfach
generell so Sachen. Bewdiltigungstraining.“ (Teilnehmerin H., 16 Jahre)

Ausgehend von dem Einbeziehen der Lebenssituation der Teilnehmer/innen kann dann beispielsweise das Verstehen der
eigenen Wut eine wichtige Rolle spielen, sowohl in aktuellen Konfliktsituationen als auch lebensgeschichtlich.

,Und dann haben wir immer so geguckt, wo das Ganze herkommt, meine ganze Wut. Haben ein bisschen iiber mei-
ne Familie geredet. Weil es da schon sehr viele Konflikte, Auseinandersetzungen untereinander gab. Mein Papa ist
friih, ist damals weggegangen einfach, hat mich sehr viel enttduscht. ... Mir ist klargeworden, dass es nicht immer
so gewesen ist. Und dass es seine Griinde hat und dass es nicht immer so (sein muss): ,Ja ok, du bist das schlechte
Kind.* (Teilnehmerin H, 16 Jahre)

Dies bestétigten auch die Trainer/innen. Sie sagen, bei Madchen wie Jungen gehe es , iiberhaupt nicht darum, die Wut
loszuwerden, sondern dass es nur darum geht, addquate Ausdruckformen zu finden® (Trainerin).

Bei der Entwicklung von gewaltfreien Handlungsmdglichkeiten spielt die Ressourcenorientierung eine wichtige Rolle.
Beispielsweise berichtete eine Teilnehmerin, dass ihr Stolz dazu fiihren kénnte, Gewalt auszutiben. Fiir sie war es wichtig,
eine Strategie zu entwickeln, mit der sie ihren Stolz fiir gewaltfreies Agieren nutzen kann.

,Weil ich glaub, es kommt oft zu so Priigeleien und Streitereien, weil man einfach sich in seiner Ehre oder seinem
Stolz gekrdnkt fiihlt. Und wenn man das mehr verinnerlicht, dass es noch viel majestitischer wdre, nicht darauf
einzugehen ... dann kann man solche Situationen wahrscheinlich gut umgehen. Und das habe ich da gelernt.” (Teil-
nehmerin N., 22 Jahre)

Bei der Erarbeitung von gewaltfreien Handlungsoptionen ist zudem bedeutsam, dass individuelle M&glichkeiten gefun-
den werden, die zu der Situation und dem Handlungsrepertoire der Teilnehmer/innen passen. Dabei wurden durchaus
pragmatische und unkonventionelle Verhaltensweisen entwickelt, die nicht vollstdndig dem Bild des Wohlverhaltens
in einer Institution entsprechen. Beispielsweise gewdhnte sich ein Jugendlicher an, wenn er im Unterricht miide war,
zumindest so zu tun, als ob er mitarbeitete, um den Unterricht nicht zu stéren. In einem weiteren oben bereits zitierten
Beispiel ging eine andere Teilnehmerin etwa aus dem laufenden Unterricht heraus, um eine gewaltsame Eskalation
zu vermeiden. Sie erlduterte dies spdter ihrer Lehrerin, die davon zundchst nicht tiberzeugt war. Letztlich, so schien
es der Teilnehmerin, habe die Lehrerin diesen Weg aber akzeptiert, da sie verstand, dass dies der konfliktarmere Weg
war. Auf diese Weise wurden individuelle Handlungsoptionen entwickelt, die die Jugendlichen nicht tiberfordern. Viele
Interventionen der Trainer/innen zielen zudem darauf ab, mit Eltern und Jugendlichen Méglichkeiten zur Entlastung in
konflikttrachtigen Situationen zu entwickeln. Hierbei geht es oftmals auch um praktische Dinge, etwa, wie und wann
Pausen organisiert werden kénnen.

Ein wichtiger Wirkfaktor besteht in der engen Zusammenarbeit mit den Eltern. So werden sie im Sinne der Starkung ihrer
elterlichen Prasenz ermutigt, gegentiber den Lehrer/innen fiir ihre Kinder einzustehen, indem sie etwa einfordern, dass
bei Gewaltvorfallen auf dem Schulhof konsequenter eingeschritten wird. Die Jugendlichen machen somit die Erfahrung,
dass sie mit ihrem Bemiihen, Konflikte gewaltfrei zu l6sen, nicht auf sich allein gestellt sind. Die Elternarbeit unterstiitzt
die Jugendlichen somit dabei, das Erlernte im Alltag umsetzen zu kénnen.

Auch die Jugendlichen bewerten die gleichzeitige Arbeit mit den Eltern, hdufig der Mutter, positiv. Eine Teilnehmerin
berichtete, dass die Trainerin in einem Konflikt zwischen Mutter und Tochter vermittelt hatte und bei der Mutter um
das Vertrauen der Tochter warb.

»Und dann war das eigentlich auch ganz gut ..., dass Frau [Name der Trainerin] ihr [meiner Mutter] dann nochmal
sagen konnte, vertrauen Sie auf lhre Tochter, das hat schon ihre Griinde, warum sie das so macht, und ich glaub, fiir
sie war das die richtige Entscheidung.“ (Teilnehmerin H., 16 Jahre)

Ein Wirkfaktor ist somit auch, dass die Trainer/innen Jugendlichen wie Eltern gegeniiber gelegentlich anbieten, ganz
konkret in Familienkonflikten vermittelnd aktiv zu werden.
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Einschrankend berichteten die Jugendlichen auch tiber externe Faktoren, die dazu beitrugen, dass sie nicht mehr gewalt-
tatig wurden. Sie beschrieben, dass sich ihre Lebensumstande insgesamt gedndert hatten und sie dlter geworden waren,
sodass sie seit dem Training nicht mehr in die Situation gekommen waren, gewalttatig zu agieren. Andererseits berichten
sowohl Jugendliche als auch die befragte Mutter davon, dass bestimmte Problemkonstellationen auch bestehen bleiben
und eine Veranderung hin zu konstruktiven Konfliktlgsungen erschweren.

Als Wirkfaktoren sind somit zunadchst die fachliche Kompetenz der Trainer/innen, die fundiert ausgewahlten Methoden
sowie die gute Erreichbarkeit bei akuten Fragen der Teilnehmer/innen zu nennen. Ein wichtiger Wirkfaktor ist auch das
Vertrauensverhiltnis, das u.a. durch die wertschatzende und partizipative Arbeitsweise, den Lebensweltbezug und ein
Verstédndnis fur die Funktion des Gewalthandelns im Lebenszusammenhang der Jugendlichen entsteht. Weitere Wirk-
faktoren sind die Ressourcenorientierung, die gemeinsame Suche nach Ursachen fiir die eigene Wut und die Perspektive
auf allgemeine Entwicklungsaufgaben, die iiber die Bearbeitung der eigentlichen Aggressionsproblematik hinausgehen
kann. Bei der Erarbeitung von Handlungsoptionen fiir gewalttrachtige Situationen ist bedeutsam, dass individuelle
Handlungsmoglichkeiten gefunden werden, die zu der Situation und dem Handlungsrepertoire der Teilnehmer/innen
passen. Die Zusammenarbeit mit den Eltern erweist sich als bedeutsamer Wirkfaktor fuir die Entwicklung der Jugend-
lichen, etwa indem die Eltern bestarkt werden, sich starker fiir ein gewaltfreies Umfeld an der Schule ihrer Kinder ein-
zusetzen. Die Jugendlichen machen somit die wichtige Erfahrung, dass sie mit ihrem Bemiihen, Konflikte gewaltfrei zu
|6sen, nicht auf sich allein gestellt sind.
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4 Fazit: Systemische, demutigungsfreie
Gewaltprdvention und Perspektivent-
wicklung

Insgesamt ldsst sich dem Training als einer komprimierten KurzzeitmaRnahme uiber drei bis sechs Monate auf der
Grundlage von Experteneinschdtzungen und Bewertungen der Teilnehmer/innen eine gute Wirksamkeit attestieren.
Besonderheiten des Ansatzes sind dabei die systemisch-losungsorientierte Arbeitsweise, eine demiitigungsfreie Metho-
dik und die begleitende familientherapeutische Elternarbeit. Das Training ist fiir Teilnehmer/innen unterschiedlichen
Geschlechts sowie fiir junge Menschen aus bildungsfernen oder zugewanderten Familien geeignet. Bei einem GrofRteil
der Teilnehmer/innen sind sehr gute bis gute Trainingserfolge zu erwarten, bei wenigen hingegen mé&Rige Erfolge.

Als zentraler Befund zeigt sich, dass es dem Training insgesamt gut gelingt, das Gewaltpotenzial der Teilnehmer/innen
einzuhegen, und dass bei den von den Expert/innen bewerteten Trainingsverldufen keine erneute Gewalttat bekannt
wurde. Vor dem Hintergrund, dass ein Teil der Jugendlichen unter anhaltend schwierigen Voraussetzungen lebt, ist das
Ergebnis, dass bei keinem von ihnen eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt wurde, umso bemerkenswerter.

Die Ergebnisse zu den Mittlerzielen untermauern die beschriebene Tendenz, dass das Training fir einen grofRen Teil der
Jugendlichen gute Erfolge erzielt. Die Expert/innen bescheinigten dem Tréger zudem eine gute Kooperation sowohl zu
ihnen als Auftraggeber als auch zu weiteren Einrichtungen, eine gute Gestaltung der Schnittstellen sowie inshesondere
aus Sicht der Mitarbeiter/innen der RSD Berichte, die fiir die weitere Arbeit hilfreich sind.

Zu den Wirkfaktoren zéhlen der ressourcenorientierte, wertschitzende, individuelle Zugang zu den Teilnehmer/innen,
der sie darin unterstiitzt, ihre Aggressionsausléser zu verstehen und individuelle, oft unkonventionelle Handlungs-
optionen zu entwickeln, die sie nicht tiberfordern. Ein weiterer Wirkfaktor, der die Umsetzung des Erlernten im Alltag
erleichtert, ist die begleitende familientherapeutische Arbeit mit den Eltern.
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5 Anhang

5.1 Abkiirzungen

SGB VIl
RSD

TESYA®

5.2 Tabellen

Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention gGmbH
Jugendgerichtsgesetz

Kinder- und Jugendhilfegesetz

Mittelwert

Sozialgesetzbuch, Achtes Buch - Kinder- und Jugendhilfe
Regionaler sozialpadagogischer Dienst des Jugendamtes

Training, Empowerment, Support for Youth and Adults - das systemisch-l6sungsorientierte
Antigewalttraining fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene

Tabelle 5: Expert/innenbewertung des Trainings

Bewertung des Konzeptes
Arbeitsweise mit Mddchen/

: 8 2 10 12
jungen Frauen

.Arbeltswe.{se mit Jungen/ 9 6 1 16 6
jungen Mannern

Arbeitsweise mit Eltern 9 5 1 15 7
Arbeitsweise mit Teilnehmen-

den mit Zuwanderungsge- 9 1 10 12
schichte

ArbEItSWQ‘ISE mit bildungs- 1 6 1 1 1
fernen Teilnehmenden

Qualitat der Abschluss-

berichte und Empfehlungen J g ol 2
Kooperation mit Jugendamt

bzw. Jugendgerichtshilfe & 6 40 2
Kooperation mit weiteren

Institutionen, z.B. Schule e e = L
Gestaltung der S.ch.nlttstellen 3 6 ) 1 1
am Ende des Trainings

Einhegen fies Gewal.tpotenzr 5 10 5 17 5
als der Teilnehmer/innen

Stabilisierung zentraler 6 10 3 19 3

Lebensbereiche

13 8 21 1 1,38

1,20

1,50

1,47

2,10

1,73

1,47

1,30

1,60

1,91

1,82

1,84
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Tabelle 6: Bewertung des Trainingserfolges (letzte/r Teilnehmer/in, der/die das Training vor mindestens
sechs Monaten abschloss)

Unter 14 Jahre
14 bis unter 18 Jahre
18 bis unter 21 Jahre

— |—
o | ¢
>0

Tabelle 7: Bewertung des Trainingserfolges nach Handlungsoptionen, Impulssteuerung und Verantwortungsiibernahme

Impulssteuerun PRI
P g fiir eigenes Handeln

Handlungsoptionen fiir ge-

Gewaltvorfall bekannt

walttrichtige Situationen

Gesamt

Trifft zu
Trifft eher zu
Teils/teils
Trifft eher nicht zu
Trifft nicht zu

Mittelwert

6
5

[

Ll
co N

mannl.
6
3

1,3

weibl.

3,0

Gesamt

mannl.
2
6

2,0

weibl.
1

3,0

Gesa
3

6
1
1
1

12

mt

2,3

mannl.
2
6

2,0

Tabelle 8: Bewertung des Trainingserfolges nach Lebenszielen und Stabilisierung zentraler Lebensbereiche

Konkrete Lebensziele Stabilisierung
und erste Schritte zentraler Lebensbereiche

mannl.

Trifft zu

Trifft ehe
Teils/teils

Trifft eher nicht zu
Trifft nicht zu

Mittelwert

Gesamt
2
5
2

10
2,3

mé&nnl.
1
5
1

2,0

weibl.
1

3,0

Gesamt
6
2
3

12
2,0

5
2
2

1,7

Teilnehmer/innen davon ménnlich davon weiblich

Alter

weibl.
1

3,0

weibl.
1

3,0

227



Berliner Forum Gewaltprdvention Nr. 61 Die Praxis der Pravention — Das systemisch-losungsorientierte Antigewalttraining TESYA®

5.3 Fragebogen 5. Fiir welche Zielgruppen ist das Training lhrer Meinung nach besonders geeignet?
&
Expertenbefragung
I. Allgemeines
6. Spielen die Berichte und Empfehlungen des ifgg eine Rolle bei Ihrer weiteren Arbeit mit den
1. In welchem Bezirk arbeiten Sie? Klient/innen?
e L] trifft vollstandig zu L] trifft eher zu L] trifft eher nicht zu U] trifft nicht zu [ keine Angabe

1. Bewertung des Angebotes
Bitte geben Sie ggf. stichwortartig Beispiele an, wie diese verwendet werden.

2. Kennen Sie das systemisch-losungsorientierte Antigewalttraining TESYA® des Instituts fiir

genderreflektierte Gewaltprdvention? &
[ ja, ich habe bereits Jugendliche/Heranwachsende dorthin vermittelt [ nein
[ ja, aber ich habe es noch nicht genutzt O k.A.

7. Was verbinden Sie mit dem genderorientierten bzw. dem TESYA®-Ansatz des Trainings?
3. Wie bewerten Sie das Konzept des Trainings insgesamt?

rd
[ sehr gut L gut L] maRig [ schlecht [ sehr schlecht L] keine Angabe

Bitte geben Sie eine kurze Begriindung an.

8. Was kénnte lhrer Meinung nach am Training insgesamt verbessert werden?

4. Wie bewerten Sie das Training hinsichtlich ... e

sehr gut sehr schlecht | k.A.

der Arbeitsweise mit Madchen/jungen Frauen?
der Arbeitsweise mit Jungen/jungen Mannern?

der Arbeitsweise mit den Eltern?

der Arbeitsweise mit Teilnehmer/innen mit Zuwanderungsgeschichte?

der Arbeitsweise mit bildungsfernen Teilnehmenden? Wenn Sie Jugendliche/Heranwachsende kennen, die das Training abgeschlossen haben, beantworten Sie bitte noch die
folgenden Fragen.

; o
ir AksERluss e iekite sl Empren angsEn de s Wenn nicht, senden oder faxen Sie den Bogen bitte an die unten stehende Adresse (Seite 4).

der Kooperation mit lhnen?

der Kooperation mit weiteren Institutionen, z.B. Schule?
der Gestaltung der ,Schnittstellen” am Ende des Trainings?

der Einhegung des Gewaltpotenzials der Teilnehmer/innen?
© Camino gGmbh 2016 2
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der Stabilisierung wichtiger Lebensbereiche der Teilnehmer/innen?

© Camino gGmbh 2016 1
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9. Wie bewerten Sie die Wirkungen des Trainings (mit Blick auf konkrete Personen)?

Bitte denken Sie bei den folgenden Fragen an ,ihren”“ letzten mdnnlichen Teilnehmer, der das

Training vor mindestens 6 Monaten abgeschlossen hat.

Der Teilnehmer ...

kennt gewaltfreie Handlungsoptionen fir Situationen, in denen er vorher Gewalt ausibte.
kann aggressive Impulse besser steuern.

Ubernimmt starker Verantwortung fur sein eigenes Handeln.

kann konkrete Lebensziele formulieren und setzt erste Schritte dazu um.

Die zentralen Lebensbereiche haben sich nach Ende des Trainings stabilisiert.

Wourde eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt? Oja [ nein

Wenn ja, was fur eine Gewaltauffalligkeit was das? (Mehrfachnennungen méglich)

[0 schwere Straftat, z.B. schwere und gefihrliche Kérperverletzung
[ leichte Straftat, z.B. leichte Kérperverletzung
O leichter Vorfall unterhalb der Straffilligkeit

O anderes, und zwar

Wie alt war der Teilnehmer (zu Beginn des Trainings)?

[ unter 14 Jahre [ 14 bis unter 18 Jahre

trifft zu

O O O o o
O O O o O s

trifft nicht zu

O O 0O OO0
O O O
O 0oo0ooQgwe

O keine Angabe

[J 18 bis unter 21 Jahre

Bitte denken Sie nun bei den folgenden Fragen an ,ihre” letzte Teilnehmerin, die das Training vor

mindestens 6 Monaten abgeschlossen hat.

Die Teilnehmerin ...

kennt gewaltfreie Handlungsoptionen fur Situationen, in denen sie vorher Gewalt ausibte.
kann aggressive Impulse besser steuern.

Uibernimmt starker Verantwortung fiir ihr eigenes Handeln.

kann konkrete Lebensziele formulieren und setzt erste Schritte dazu um.

Die zentralen Lebensbereiche haben sich nach Ende des Trainings stabilisiert.

Wourde eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt? Oja [ nein

Wenn ja, was flr eine Gewaltauffalligkeit was das? (Mehrfachnennungen méglich)
[ schwere Straftat, z.B. schwere und gefahrliche Kérperverletzung
[ leichte Straftat, z.B. leichte Kérperverletzung
[ leichter Vorfall unterhalb der Straffalligkeit

[ anderes, und zwar
Wie alt war die Teilnehmerin (zu Beginn des Trainings)?

O unter 14 Jahre [ 14 bis unter 18 Jahre

© Camino gGmbh 2016 3
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Die Praxis der Pravention — Das systemisch-losungsorientierte Antigewalttraining TESYA®

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme!

Bitte senden Sie den ausgefiillten Bogen per E-Mail, Fax oder Post an:

Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention

Camino — Werkstatt fir Fortbildung, Praxisbegleitung und Forschung im sozialen Bereich gGmbH
BoppstralRe 7

10967 Berlin

Fon: 030 610 737 2-21
Fax: 030 610 7372-29

E-Mail: miriamschroer@camino-werkstatt.de

© Camino gGmbh 2016 4
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Kurzzusammenfassungen

»Messer machen Morder®. Eine GewaltpriventionsmalRnahme der Berliner Polizei
Samera Bartsch

Die Gewaltprdventionsmalnahme ,,Messer machen Marder” der Berliner Polizei richtet sich an Schulklassen, in denen
das Schulpersonal einen Bedarf zur Auseinandersetzung mit dem Thema Messergewalt sieht. Vorrangiges Ziel der MaR-
nahme ist es, das Bewusstsein der teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler dafiir zu stédrken, dass das Mitfiihren eines
Messers das Eskalationspotenzial eines Konflikts auf ein lebensbedrohliches Niveau hebt. AuRerdem sollen sie fiir die
Konsequenzen eines Messerstichs sensibilisiert werden und schlieRlich auf das Mitfiihren eines Messers verzichten. Zu
diesem Zweck setzen die Praventionsbeauftragten eine Informationsveranstaltung in den Schulklassen um.

Auftrag der zwischen September 2015 und Mé&rz 2016 umgesetzten Evaluation war es, Informationen dazu bereitzu-
stellen, inwieweit die Veranstaltung ihre Ziele auf der Wissens-, Einstellungs- und Verhaltensebene erreicht und welche
Strategien hierfiir besonders erfolgversprechend sind. Zudem sollte aufgezeigt werden, welche Optionen zur Weiter-
entwicklung der Veranstaltung es gibt.

Folgende Methoden kamen in der Evaluation zur Datenerhebung zum Einsatz:
+ ein Workshop mit den die MaRnahme durchfiihrenden Praventionsbeauftragten.

« schriftliche Befragung von sechs teilnehmenden Schulklassen, ca. zwei bis drei Monate nach der Malnahme (103
ausgefiillte Fragebigen).

 zwei Gruppendiskussionen mit Schiilerinnen und Schiilern, ca. zwei bis drei Monate nach der MaRnahme (15 Teilneh-
mende in zwei Gruppendiskussionen).

Die Evaluationsergebnisse zeigen, dass die Veranstaltung ,,Messer machen Mérder insgesamt tiberwiegend positiv von
den Teilnehmenden bewertet wird, vereinzelt interessieren Teilnehmende sich nicht fiir das Veranstaltungsthema. Die
Antworten der Befragten zeigen auch, dass viele der teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler einen Bezug zu Messer-
gewalt haben: 61% der Befragten kennen Bedrohungssituationen mit einem Messer, jede/r zweite hat Freundinnen/-
Freunde, die ein Messer mit sich fiihren, 17% haben schon mal dariiber nachgedacht und 15% der Befragten haben auch
bereits ein Messer mit sich gefiihrt. Zentrale Motivation zum Mitfiihren eines Messers ist den Antworten der Schiile-
rinnen und Schiler zufolge ihr Beduirfnis, sich verteidigen zu konnen. In erster Linie sehen sie sich dabei als potenzielle
Opfer von Gewalttaten. Die Thematik ist sowohl fiir Jungen wie fiir Mddchen relevant. Gleichzeitig ist zu betonen, dass
das tatsadchliche Mitfiihren eines Messers fiir die Mehrheit der Befragten kein Thema ist. Somit besteht eine Heraus-
forderung fiir die Praventionsbeauftragten darin, die Veranstaltung so zu gestalten, dass auch die Schiilerinnen und
Schiiler, die sich von dem Thema nicht tangiert fiihlen, sich nicht langweilen oder gar erst durch die Veranstaltung eine
Verunsicherung erfahren.

Auf der Ebene des Wissens zeigt sich, dass die erwiinschten Resultate - Wissen iiber das Eskalationspotenzial und das
Kontrollverlustrisiko beim Mitfiihren und Hervorholen eines Messers, Wissen iiber gesundheitliche Folgen, entstehende
Kosten und strafrechtliche Konsequenzen - sich bei vielen der Befragten einstellen. Am eindrticklichsten bleibt das neu
erworbene Wissen tiber die gesundheitlichen Folgen haften.

Die erwiinschten Resultate auf der Einstellungsebene - Sensibilisierung fiir die Folgen von Messerstichen, Empathie fiir
Opfer von Messerstichen und schlielRlich die Positionierung gegen das Mitfiihren eines Messers - werden bei einem Teil
der Befragten auch erreicht. Viele der Befragten waren allerdings auch vorher schon gegen das Mitfiihren eines Messers.
In Anbetracht des von den Pradventionsbeauftragten genannten Bewertungskriteriums, dass einzelne Schiilerinnen und
Schiiler, die zum Umdenken bewegt werden konnten, bereits einen Erfolg der Veranstaltung bedeuten, lasst sich kons-
tatieren, dass dieses Ziel erreicht wurde.

Die Praxis der Prévention — Kurzzusammenfassungen der Evaluationen

Mit Blick auf das Verhalten der Teilnehmenden l&sst sich kein Effekt der Veranstaltungsteilnahme dahingehend beob-
achten, dass Teilnehmende ihren Freunden, Freundinnen oder Bekannten gegeniiber in hsherem MafRe kommunizieren,
dass sie auf das Mitfiihren eines Messers verzichten sollen. Im Hinblick auf das tatsachliche Mitfiihren eines Messers
lgsst sich durchaus ein Effekt feststellen, der allerdings geteilt ausfallt: Die Schiilerinnen und Schiiler, die vor der Veran-
staltungsteilnahme ein paarmal ein Messer mitgefiihrt haben, verzichten nach Veranstaltungsteilnahme tiberwiegend
darauf (acht von zehn). Diejenigen, die vorher oft ein Messer mitgefiihrt haben, tun dies den Antworten zufolge iiber-
wiegend auch nach der Veranstaltungsteilnahme noch (drei von vier). Das ldsst sich (aufgrund der geringen Fallzahl
nur sehr vorsichtig) so interpretieren, dass diejenigen, die méglicherweise schon vorher weniger iiberzeugt waren,
infolge der Veranstaltung davon abgebracht werden konnten, ein Messer mit sich zu fiihren. Fiir diejenigen hingegen,
fuir die das Mitfiihren eines Messers eine langst vertraute Praxis ist, konnte eine Veranstaltung von 90 Minuten keinen
entscheidenden Impuls zur Verdnderung des Verhaltens setzen.

Ein weiteres beobachtbares Resultat der Veranstaltung ist, dass einige Teilnehmende durch das Wissen tiber die schwe-
ren Folgen von Messerverletzungen verunsichert wurden und nun das Bediirfnis verspiiren, sich besser zu schiitzen,
auch durch andere Waffen (genannt wurden z. B. Elektroschocker und Pfefferspray).

Dariiber hinaus haben sich Teilnehmende eines Teils der untersuchten Veranstaltungen positiv dazu geduRert, dass
sie auch Handlungsstrategien kennen gelernt haben, wie sie sich gewaltfrei schiitzen kénnen. Mit dieser erweiterten
Handlungskompetenz fiihlen sie sich besser fiir Bedrohungssituationen gewappnet.

Bei einer Weiterentwicklung der Veranstaltung ergeben sich folgende Empfehlungen:

« Da Schiilerinnen und Schiiler neben potenziellen Tédtern auch Opfer von Messergewalttaten werden kénnen (und sie
sich auch eher als potenzielle Opfer wahrnehmen), sollten ihr Schutzbediirfnis und mégliche entstehende Angste
ernstgenommen und aufgegriffen werden. Bei der Umsetzung der Veranstaltung ist darauf zu achten, dass den Ju-
gendlichen gewaltfreie Handlungsoptionen er6ffnet werden, wie sie sich im Angriffsfall schiitzen bzw. der Situation
unverletzt entkommen kénnen.

« Esistzuiiberlegen, ergdnzende Hinweise zu weiteren Waffen neben Messern in die Veranstaltung zu integrieren. Auf
diese Weise konnte dem nicht-intendierten Resultat entgegengewirkt werden, dass Teilnehmende nach der Veran-
staltung von Messern zu anderen Waffen iibergehen.

« Deutlich geworden ist, dass alle Teilnehmenden, die schon mal ein Messer mitgefiihrt oder dariiber nachgedacht
haben, auch Freunde/Freundinnen haben, die (manchmal) ein Messer bei sich fiihren. Es handelt sich also um ein
Phdnomen, bei dem Nachahmung im Freundeskreis eine Rolle spielt. Bei einer Weiterentwicklung der Veranstaltung
sollte reflektiert werden, wie Teilnehmende noch deutlicher auf diesen Aspekt hingewiesen werden kénnen, dass sie
sich gegenseitig beeinflussen und eine positive Vorbildrolle einnehmen kénnen.
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Die Anti-Gewalt-Kurse der Integrationshilfe Berlin. Ergebnisse der Evaluation
Jenny Hayes/ Karoline Schnetter

Das IBI hat im Auftrag der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention zwei Anti-Gewalt-Kurse des Trédgers Integrationshilfe
extern evaluiert. Dabei wurden Evaluationsdesign und -methoden von der vorhergehenden Evaluation der Anti-Gewalt-
Trainings tibernommen. Beide Male standen das Nachzeichnen von Zielen und Wirkungsweisen aus Sicht der sozialp&-
dagogischen Fachkrafte und der Teilnehmenden und die Beschreibung eines Wirkmodells im Zentrum.

Anti-Gewalt-Trainings und Anti-Gewalt-Kurse sind sekund&rprédventive Malnahmen nach & 10 JGG. W&hrend die Trai-
nings eine mehrmonatige MalRnahme fiir straffillige Jugendliche und Heranwachsende sind, die eine schwere Gewalt-
tat veriibt haben oder vielfach mit Gewaltstraftaten aufféllig wurden, sind die Zielgruppe der Kurse Jugendliche und
Heranwachsende mit nicht verfestigtem delinquentem Verhalten, die wegen leichter oder mittelschwerer Gewaltdelikte
auffallig geworden sind.

Ein Kurs besteht aus 18 Stunden Gruppenarbeit, der an drei bis sechs Terminen stattfindet und von zwei Sozialpddagog/-
innen geleitet wird. Die GruppengrofRe betragt in der Regel zwischen fiinf bis sieben Teilnehmer/innen. Die Integrations-
hilfe fiihrt Anti-Gewalt-Kurse bereits seit 1993 regelmaRig durch.

Die Explikation des Wirkmodells von Anti-Gewalt-Kursen zeigte eine hohe Ubereinstimmung zwischen Kursleiter/innen
und Teilnehmenden. Unterschiede zwischen Trainings und Kursen sind plausibel auf die verdnderte Zielgruppe und die
deutliche kiirzere Dauer der Anti-Gewalt-Kurse zuriickzufiihren.

In dieser zweiten Evaluation haben sich die Wichtigkeit der Haltung der Sozialpddagog/innen und die erfolgreiche Eta-
blierung einer offenen Arbeitsatmosphére und einer gelungenen Gruppenbildung bestétigt. Best&tigt wurde ebenfalls,
dass ,,Peer Learning®, welches in der sozialen Gruppenarbeit stattfindet, ein gut funktionierender Ansatz ist. Die Kurse
sind zudem fiir alle Personengruppen geeignet, die vom Gericht zugewiesen werden. Neu hinzugekommen ist eine aus
Sicht der Sozialpddagog/innen forderliche Bedingung: namlich die gute Eingebundenheit der Teilnehmenden in Familie
oder Schule und Aushildung - die bei den Teilnehmenden an Anti-Gewalt-Trainings deutlich weniger gegeben ist. Anders
als bei den Trainings werden keine Unterschiede zwischen M&dchen und Jungen gesehen, die eine verédnderte Vorge-
hensweise notwendig machen wiirden.

In den Anti-Gewalt-Kursen bekommen die Teilnehmenden Informationen, die sie selbst als hilfreich einsch&tzen und die
sich ihrer Angabe nach auf ihr zukiinftiges Verhalten auswirken. Es handelt sich im Wesentlichen um kurze Module zu
Normen und Werten im alltdglichen Leben unter Berticksichtigung der rechtlichen Situationen. Insbesondere die Ein-
heiten zu Rechten und Pflichten der Jugendlichen und Heranwachsenden im Justizbereich, tiber verschiedene Arten von
Gerichten und Strafmale waren fiir die Teilnehmenden nach eigenen Aussagen interessant, da bislang nicht bekannt.
Die daraus fur sie selbst abgeleiteten Konsequenzen erschreckten sie.

Im Zentrum der Kurse steht die Auseinandersetzung mit den einzelnen Straftaten, wobei individuelle Konfliktfelder
der Teilnehmenden beleuchtet werden, die dazu beitragen kénnen, dass es erneut zu Straftaten kommt. Mit Hilfe von
Gruppengesprdchen und -diskussionen, in denen mogliche andere Verhaltensweisen betrachtet werden, gelangte eine
Mehrheit der Teilnehmenden zu Einsichten, die ihrer Ansicht nach zukiinftige gewalttatige Auseinandersetzungen ver-
meiden helfen. Viele befragte Jugendliche und Heranwachsende finden den Kurs am Ende empfehlenswert - und das,
obwohl sie zu Beginn nur gezwungenermafen und mit groRer Skepsis die MaRnahme antraten. Inwieweit Teilnehmende
die im Kurs erhaltenen Anregungen (dauerhaft) umsetzen, kann innerhalb der drei-bis vierwdchigen Kurse und dieser
Evaluation nicht zuverldssig eingesch&tzt werden.

Einige wenige Ziele wurden durch die Teilnehmenden kaum oder gar nicht bestatigt. So benannten nur wenige, dass ihnen
ihre eigenen Ressourcen deutlich wurden. Zusammenhange zwischen verbaler und kérperlicher Gewalt wurden nicht thema-
tisiert, obwohl es ein Ziel der Kurse ist, hier Erkenntnisse zu vermitteln. Vielleicht sind die Zusammenh&nge zwischen verbaler
und kérperlicher Gewalt den Teilnehmenden nicht neu und deshalb nicht erwéhnenswert, vielleicht deuten die Ergebnisse
aber auch darauf hin, dass in diesem Bereich keine Einsichten oder Verhaltensdnderungen erreicht werden konnten.

Abschliellend lasst sich feststellen, dass Anti-Gewalt-Kurse sinnvolle Malinahmen zur Reduzierung von Jugendgewalt dar-
stellen. Sowohl fiir die Kursleiter/innen als auch fiir die Forschung ware eine Untersuchung der Legalbewahrung der Teil-
nehmenden nach mehreren Monaten interessant. Verbesserungswiirdig — was aber nicht in der Hand des ausfiihrenden
Trégers liegt - ist der lange Zeitraum zwischen Straftat und Gerichtsurteil bei vielen Jugendlichen und Heranwachsenden.
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Jugendgewalt und Prédvention im sozialen Brennpunkt. Die Kéllnische Heide in Berlin-Neukdlin
Albrecht Liiter

Die Region Kéllnische Heide befindet sich im Ortsteil Nord-NeukalIn, und zwar auRerhalb des Berliner S-Bahnrings am
Rand des Ortsteils. Unter den 138 Berliner Bezirksregionen ist die Region nach den Analysen des Monitoring Soziale
Stadtentwicklung mit den schwierigsten sozialen Rahmenbedingungen in ganz Berlin konfrontiert. Der Anteil der Per-
sonen, die arbeitslos sind oder Transfereinkommen beziehen, erreicht hier den Berliner Spitzenwert. Auch der Anteil
der unter 15-Jahrigen, die Transferbeziige erhalten, wird in keiner anderen Berliner Region iibertroffen. Die Region, die
wesentlich durch zwei in den 1970er/1980er Jahren im Rahmen des sozialen Wohnungsbaus errichtete GroRsiedlungs-
strukturen - der High-Deck-Siedlung und der Weilen Siedlung - gepragt wird, ist auRerdem in besonderem MaRe durch
Prozesse der Zuwanderung beeinflusst worden. In den letzten Jahrzehnten ist das Quartier Aufnahmegebiet von Mig-
rationswellen aus unterschiedlichen Weltregionen gewesen und seine Bewohnerschaft hat sich weitgehend veréndert.
Heute ist sie in besonderem Male neben tiirkischstdmmigen auch von arabischstéammigen Bewohner/innen geprégt.
Die in der Region ansédssige und als salafistisch geltende Al Nur-Moschee verfiigt iiber eine iiberregionale Reichweite,
tibt aber auch Anziehungskraft auf diese 6rtlichen Anwohnerkreise aus.

Studiendesign

In der jiingeren Vergangenheit ist in der Region ein Jugendlicher im Gefolge einer Streitigkeit an den Folgen einer
Messerverletzung gestorben, was eine intensivierte Auseinandersetzung mit Fragen der Gewaltpravention angeregt
hat. Dieser Umstand war auch ein wichtiger Anlass dafiir, die gewaltpraventive Arbeit in der Region anschlieflend an
die landesweiten Analysen des Berliner Monitoring Jugendgewaltprévention durch die Arbeitsstelle Jugendgewaltpra-
vention vertiefend zu analysieren. Die vorliegende Studie zielt damit auf eine tiefergehende Darstellung einer genuin
sozialraumorientierten Pravention, die von unterschiedlichen Akteuren mit Blick auf eine abgrenzbare Bezirksregion
getragen wird. Sie untersucht dabei drei parallele Fragestellungen: 1) Erganzend zu polizeistatistischen Informationen
wird eine Phanomenologie von Jugendgewalt in einer benachteiligten Region erstellt, um deren Ausdrucks- und Erschei-
nungsformen genauer zu fassen. 2) Die Ansé&tze zur Jugendgewaltpravention werden, ohne damit die Ebene spezifischer
Einzelprojektanalysen beriihren zu wollen, dargestellt und systematisiert, um die zentralen Elemente einer guten so-
zialraumbezogenen Praxis zu identifizieren. 3) Es wird nach den Kooperations- und Vernetzungsmustern der Akteure
und Einrichtungen in der Region gefragt, insofern akteursiibergreifend koordiniertes Handeln eines der Grundmerkmale
sozialraumbezogenen Arbeitens darstellt.

Die Studie kombiniert verschiedene Methoden:

« Sekundadranalysen von Daten der polizeilichen Statistik zur altersunspezifischen Kriminalitatsbelastung der Region
und zur Belastung mit Rohheitsdelikten mit Tatverdachtigen im Alter von 8 bis unter 21 Jahren insgesamt sowie
spezifisch mit Tatort Schule,

 eine standardisierte Anwohnerbefragung (55 Teilnehmer/innen), die im Rahmen eines Kiezfestes durchgefiihrt wur-
de, sowie eine Gruppendiskussion mit Jugendlichen,

« qualitative Leitfadeninterviews zur Gewaltbelastung der Region, zu den Prédventionsmalnahmen der Einrichtungen
und den Vernetzungs- und Kooperationsstrukturen in der Region (18 Interviews mit insgesamt 30 Teilnehmer/innen).

Ergebnisse
Erscheinungsformen von Gewalt

Die Daten der polizeilichen Statistik zeigen, dass die Belastung der Region mit Kriminalitat allgemein und mit Jugend-
gewalt im Besonderen deutlich erhsht ist. Sie liegt dennoch unterhalb des angesichts der erschwerten Rahmenbedin-
gungen nach Auskunft der Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz zu erwartenden Schatzwerts und entwickelt
sich in den letzten Jahren riickldufig. Insbesondere im Vergleich zu anderen Bezirksregionen NeukslIns erweist sich die
Kollnische Heide als einer der Brennpunkte von jugendlicher Gewalt - sie zghlt im Berliner Vergleich zugleich nicht zu
den Spitzenreitern mit einer weit tiberdurchschnittlichen Belastung. Der im Berliner Rahmen stark ausgepragten sozialen
Benachteiligung korrespondiert allerdings ein sehr hohes Aufkommen von Féllen h&uslicher Gewalt und ein ebenfalls
sehr hohes Aufkommen an Jugendgewalt mit Tatort Schule. Insbesondere im Blick auf den h&uslichen Raum bestatigen
die qualitativ befragten Akteure eine weite Verbreitung gewalthaltiger Erziehungsstile bei deren gleichzeitiger Tabuisie-
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rung und berichten auch von entwicklungsbediirftigen Erziehungskompetenzen, die teilweise auf komplizierte Flucht-
und Migrationshiographien zuriickgefiihrt werden. Neben oftmals nur schwach formalisierten und iiber soziale Medien
organisierten gewaltaffinen Gruppen- und Cliquenstrukturen ist die Praxis der Einrichtungen insbesondere mit einer
niedrigschwelligen, eher alltdglichen Rohheit konfrontiert, die auf Frustrationserfahrungen angesichts eingeschrankter
Lebenschancen und gering ausgepragte Fahigkeiten mancher Jugendlicher zur Impulskontrolle zuriickgeht.

Ausrichtung von Prévention

Charakteristisch fiir die gewaltpréventive Arbeit in der Region ist eine doppelgleisige Strategie der Férderung sozialer
Perspektiven und der spezifischen Gewaltpravention. Gewaltpravention und soziale Integration gehen Hand in Hand und
bearbeiten die erheblichen Benachteiligungen und Diskriminierungen, denen sich viele Jugendliche ausgesetzt sehen.
Eine isolierte Fokussierung auf Gewaltvorfélle wird teilweise sogar ambivalent bewertet, weil sie einer Stigmatisierung
und Viktimisierung der Region und der ans&ssigen Jugendlichen Vorschub leisten kann. Erganzend zu den umgesetzten
Angeboten lassen sich neben den bildungs- und berufsférdernden Angeboten weitergehende Bedarfe insbesondere
beziiglich geschlechtsspezifischer Arbeit und der Férderung von Méadchen, der aufsuchenden, mobilen Arbeit und der
Beteiligungsforderung angesichts von Radikalisierungs- und Ausgrenzungsprozessen verorten.

Kooperation und Vernetzung

Die gewaltpraventive Arbeit ist integraler Bestandteil der Angebote in der Region, wird aktuell aber nicht im Sinne einer
weitergehend konzeptionell begriindeten und systematisch verfolgten Gesamtstrategie umgesetzt. Fiir die Kooperation
und Abstimmung der Einrichtungen nehmen neben dem regionalen Dienst des Jugendamts und der Kiez-AG auch die
zwei in der Region ansdssigen Quartiersmanagements eine Schliisselrolle ein. Angesichts der tiberschaubaren Gréfien-
ordnung des Gebiets lassen sich auch dichte Netzwerke und oftmals von einem hohen informellen Vertrauen und kurzen
Wegen profitierende Kooperationsmuster identifizieren. Besonders hervorzuheben sind dabei systematische Ansatze zur
Gestaltung der Ubergénge zwischen den Kindereinrichtungen und den Grundschulen sowie zwischen den Grundschulen
und der weiterfiihrenden Schule. Insbesondere eine intensivierte Einbindung der weiterfiihrenden Schule in die sozial-
raumlichen Netzwerke konnte diese substantiell weiterentwickeln und zugleich von der Erweiterung des Fordergebiets
eines Quartiersmanagements profitieren.

Fazit

Die Akteure in der Region verfiigen tiber ein ausgepragtes Sensorium fiir die Bediirfnisse des Sozialraums und seiner
Bewohner/innen und haben dichte, oftmals auch informell tdtige Netzwerke der anlassbezogenen Unterstiitzung auf-
gebaut. Angesichts der besonderen Herausforderungen des Sozialraums arbeiten zwei Quartiersmanagements in der
Region, was die Spielrdume auch fiir die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen erweitert. Die spezifisch gewaltpraventive
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen konnte von einer zeitweise besonders intensiven und abgestimmten Arbeit profi-
tieren. Eine daran orientierte strategische Abstimmung der Einrichtungen noch tiber die anlasshezogene Kooperation
hinaus kénnte insofern auch zukiinftig wichtige Impulse geben. Dabei ist auch die Einbeziehung der Schulen vor Ort
von besonderer Bedeutung. Bezogen auf die Gesamtentwicklung der Region zeigt sich zugleich, dass problematische
Entwicklungen auch angesichts guter Arbeit vor Ort oftmals durch schwierige soziale Rahmenbedingungen und ,,au-
Rere“ Einfliisse (Wohnungsbelegungen usw.) verstadrkt werden. MaRnahmen der ,,positiven Diskriminierung®, die den
lokalen Akteuren angesichts der schwierigen Rahmenbedingungen auch besondere Unterstiitzung zukommen lassen,
sind erforderlich, um hier wirkungsvoll gegenzusteuern.
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Gemeinsam gegen Gewalt. Gewaltprdvention an der Berliner ,,Magnolienschule®.
Eine Good-Practice-Studie
Michael Bergert/Albrecht Liiter

Das Thema Gewaltprédvention nimmt auf der Agenda vieler Schulen Berlins mittlerweile einen festen Platz ein. Zahlreiche
Ansdtze zur Reduzierung von Gewalt und Mobbing und zum Aufbau eines respektvollen Lehr- und Lernklimas finden
im Schulalltag Anwendung.

Die vorliegende Studie geht der Frage nach, wie eine gute Praxis schulischer Gewaltprdvention in der Gesamtschau
heute aussehen kann und welche Grundlagen an der Schule geschaffen werden miissen, damit aus mehreren einzelnen
Bausteinen schlieRlich ein umfassendes und systemisch integriertes Konzept zur Gewaltprédvention entstehen kann. Im
Rahmen der qualitativ ausgerichteten Good-Practice-Studie kommen verschiedene Akteure zu Wort, um dem Leser/
der Leserin mit eigenen Worten ein plastisches Bild des Schulalltags zu schildern. Ergénzende Daten aus schulischen
Dokumenten sowie aus der Berichterstattung der Schulinspektion, Kennzahlen und Rahmendaten objektivieren das
Bild. Im Mittelpunkt der Diskussion stehen dabei 1.) die Rolle der Schul- und Organisationskultur, 2.) das Handeln des
Schulpersonals sowie 3.) die Ebene der Klassen und Schiiler/innen.

Die Entwicklung der fiir Berlin durchaus typischen Integrierten Sekundarschule ,Magnolienschule® zeigt, dass ein um-
fassendes und strategisch ausgerichtetes Konzept zur Gewaltpravention nicht nur zu einer spiirbaren Entlastung von
Gewaltvorkommnissen, sondern dariiber hinaus auch zu einem angenehmen und forderlichen Schulklima fiir Schiiler/-
innen und Mitarbeiter/innen fithren kann. Die zurtickliegende Phase mit gehduft vorkommenden schweren Gewaltvor-
fallen konnte durch ein gutes Zusammenspiel aller Akteure erfolgreich gemeistert werden - obwohl nach wie vor der
GroRteil der Schiiler/innen aus sozial schwierigen Verhiltnissen kommt. Charakteristisch im Vorgehen ist dabei vor allem
der Aushau des sozialen Lernens als Grundvoraussetzung fiir erfolgreiches Lernen und Personlichkeitsentwicklung, in
dessen Rahmen auch die Gewaltprévention eingebettet wurde.

Wie die vorliegenden Befunde veranschaulichen, wurde die positive Entwicklung maRgeblich von der Organisationsstruk-
tur und -kultur der Schule begiinstigt: Gewaltfreiheit versteht sich als Teil eines kooperativ entwickelten Zielsystems
- ausgehend von den Ressourcen und vom Bedarf der Schiilerschaft -, das sich sowohl im Leitbild als auch im Kanon
der angebotenen Projekte und in der téglichen padagogischen Arbeit mit den Schiiler/innen wiederfindet. Die Schule
zeigt zudem die Charakteristiken einer ,Lernenden Organisation®, deren Akteure bestehenden Problemlagen mit einer
motivierten Grundstimmung begegnen, dabei auch Mut zum Lernen aus Fehlern einbringen und die eigene Arbeit stets
einer Bilanzierung unterziehen. Die Fiihrungsebene unterstiitzt das Kollegium dabei nach Maglichkeiten und pflegt einen
delegierenden Fiihrungsstil, der Verantwortung an das Kollegium tibertrdgt und innerschulische Diskurse erméglicht.

Die zweite Sdule der Gewaltpravention bildet das Schulpersonal, das an der Magnolienschule als geschlossen auftre-
tend und wertschatzend im Umgang mit den Schiiler/innen aufféllt. Dahinter steht unter anderem die Aufwertung
des erzieherischen Auftrags der Schule, so dass Lehrer/innen, Erzieher/innen, Sozial- und Sonderpadagog/innen die
padagogische Arbeit gemeinsam wahrnehmen und das Kollegium insgesamt auch fiir den fachlichen Austausch und zur
Unterstiitzung zur Verfiigung steht. Als Effekt profitieren alle Beschaftigten der Schule vom angenehmen Arbeitsklima.
Das Schulpersonal bringt weiterhin Impulse zur Entwicklung von PrédventionsmaRnahmen ein und ist maRgeblich fiir
die Umsetzung der Angebote zustandig. Zudem reagiert das Personal konsequent auf alle Vorfille von Gewalt, Mobbing
und Schuldistanz und schaltet im Bedarfsfall auch die Polizei ein.

In Bezug auf die Schiiler/innen kann resiimiert werden, dass die vermehrte Zeit mit den Klassenleiter/innen im Rahmen
einer Klassenprojektzeit und die inhaltliche Fokussierung des sozialen Lernens nicht nur die Beziehung zwischen Schiiler/-
innen und Lehrer/innen festigt, sondern auch fiir den Zusammenhalt innerhalb der Klassen von maRgeblicher Bedeutung
ist und somit als Schutzfaktor in Bezug auf Gewalt dient. Die Schiiler/innen fiihlen sich personlich wertgeschétzt, ihre
Kompetenzen und Leistungen werden gefordert und sie identifizieren sich mit ihrer Schule, was wiederum die positive
Dynamik der Schulkultur insgesamt verstarkt.

Neben der Vorstellung der Ergebnisse werden im Rahmen der Studie forderliche und hinderliche Faktoren fiir eine ge-
lungene schulische Gewaltpravention vorgestellt sowie abschliefend Empfehlungen zur gezielten Unterstiitzung der
Schulen bei der weiteren Entwicklung diskutiert.
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Das systemisch-l6sungsorientierte Antigewalttraining TESYA®. Evaluation eines
genderreflektierten Angebots fiir Jugendliche.
Miriam Schroer-Hippel

Das Berliner Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention ggGmbH bietet mit TESYA® ein Antigewalttraining an, das an
den Grundsdtzen der systemisch-l6sungsorientierten Psychotherapie ausgerichtet ist. Es richtet sich an junge Teilneh-
mer/innen unterschiedlichen Geschlechts sowie begleitend an deren Eltern. Die Evaluation fasst zwei Trainingsformate
zusammen, die jeweils im Einzelsetting umgesetzt werden.

« TESYA® wird als Antigewalttraining fiir Kinder und Jugendliche, die durch gewalttétiges Verhalten und/oder verbale
Aggressionen aufgefallen sind, angeboten. Die Eltern nehmen begleitend an familientherapeutischen Gespréchen teil,
sofern sie dazu bereit sind. Das Einzeltraining umfasst 36 Fachleistungsstunden, das Elterncoaching 24. Finanziert
wird das Angebot nach 8829 und 30 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG).

»  TESYA® wird zudem als Kompetenztraining fiir straffdllig gewordene jugendliche, Heranwachsende und Jungerwach-
sene bis zum Alter von 27 Jahren im Rahmen einer richterlichen Weisung verpflichtend umgesetzt. Gesetzlicher
Rahmen ist das Jugendgerichtsgesetz (810 JGG). Das Einzeltraining umfasst 35 Fachleistungsstunden.

Ziel ist die Starkung der Handlungskompetenz der Jugendlichen bzw. Heranwachsenden in Konfliktsituationen, in denen
sie zuvor haufig verbale oder kérperliche Gewalt einsetzten. Mittlerziele sind

« gewaltfreie Handlungsoptionen erarbeiten zu kénnen,

« Impulse besser steuern zu kénnen,

» Verantwortung fir das eigene Handeln zu tibernehmen sowie

+ Lebensziele zu formulieren und zu verfolgen.

Das Konzept enthalt folgende Wirkannahmen zum Erreichen der Zielsetzungen:
« die Berticksichtigung des Familiensystems,

 die Starkung der Ressourcen und der Selbstwirksamkeit,

+ einen wertschédtzenden und konsequent demiitigungsfreien Ansatz,
« die kritische Reflexion normativer Geschlechterbilder sowie

 das Einbeziehen subjektiv erlebter kultureller Zugehdorigkeit.
Evaluationsdesign

Die Evaluation bewertet das Konzept, die Umsetzungsqualitat und die Wirksamkeit des TESYA®-Einzeltrainings und
arbeitet Wirkfaktoren heraus. Grundlage sind eine halbstandardisierte Expertenbefragung (n = 22) mit Mitarbeiter/-
innen der Regionalen Sozialen Dienste (RSD) und der Jugendgerichtshilfen (JGH) in Berlin, die Trainingsteilnehmer/innen
betreut haben. Hinzu kommen qualitative Interviews mit Mitarbeiter/innen des RSD und der JGH (n = 2), mit Trainer/-
innen (n = 3), mit Teilnehmer/innen (n = 5) und mit einem Elternteil. Die Expertenbewertung der Wirksamkeit in Bezug
auf konkrete Teilnehmer/innen bezieht sich vor allem auf die Trainings nach KJHG, da die Mitarbeiter/innen der RSD
in der Regel auch nach Ende des Kurses fiir die Jugendlichen zusténdig bleiben und somit Aussagen iiber deren weitere
Entwicklung treffen konnen.

Ergebnisse und Fazit
Konzeptevaluation

Das Konzept wird von den Mitarbeiter/innen der RSD und der JGH insgesamt sehr positiv bewertet. Als Griinde nennen
sie den systemischen Ansatz und die begleitende Elternarbeit, sowohl in Bezug auf die Trainings mit Kindern und Ju-
gendlichen auch auf straffillig gewordene Jugendliche und Heranwachsende. Weitere Griinde fiir die positive Bewertung
des Konzeptes sind der demiitigungsfreie Ansatz, die Ressourcenorientierung, die fundierte Genderperspektive sowie
die kompakte Struktur des Angebotes.
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Umsetzungsqualitat

Aus Sicht der Expert/innen gelingt den Trainer/innen die Arbeit mit unterschiedlichen Zielgruppen. Insbesondere die
Arbeit mit M&dchen/jungen Frauen wird mit sehr gut bewertet. Fiir gut befinden die Expert/innen die Arbeit mit Jungen/
jungen Mannern, Eltern, mit Teilnehmenden aus bildungsfernen oder zugewanderten Familien. Die qualitativen Inter-
views mit Teilnehmer/innen unterschiedlicher Herkunft bestétigen, dass sie sich ,gut aufgehoben” fiihlten.

Den Trainer/innen wird eine sehr gute Zusammenarbeit mit den Mitarbeiter/innen der RSD und der JGH und eine gute
Kooperation mit weiteren Institutionen, z.B. Schulen, bescheinigt. Die Gestaltung der Schnittstellen nach Ende des Trai-
nings wird mit gut bewertet. Die Berichte haben eine hohe Qualitit. Sie werden von den Mitarbeiter/innen des RSD fiir
die weitere Arbeit genutzt, z.B. bei der Einschatzung, wie mit den Jugendlichen weitergearbeitet werden soll. In der JGH
werden sie in der Regel nur genutzt, wenn die Mitarbeiter/innen im Zusammenhang mit einer erneuten Straffalligkeit
wieder zustandig werden.

Wirksamkeit

Dem TESYA®-Training ist insgesamt eine gute Wirksamkeit zu attestieren. Bei einem GroRteil der Teilnehmer/innen sind
sehr gute bis gute Trainingserfolge zu erwarten, bei wenigen hingegen maRige Erfolge.

Hinsichtlich der Reduktion gewalttatigen Verhaltens ist eine gute Wirksamkeit des Trainings zu erwarten. Im Rahmen
des Trainings gelingt es aus Sicht der Expert/innen insgesamt gut, das Gewaltpotenzial der Teilnehmer/innen einzu-
hegen. Die Mehrheit der Expert/innen beschreibt diesbeziiglich sehr gute und gute Erfolge, wenige jedoch maRige. Die
Analyse der zuletzt betreuten Félle (bezogen auf Trainings nach KJHG) ergibt keine Riickfalle. Bei keinem der 11 Kinder
und Jugendlichen wurde innerhalb von sechs Monaten nach Trainingsende eine erneute Gewaltauffalligkeit bekannt,
eine zwolfte Teilnehmerin hatte das Training jedoch abgebrochen.

Das Ziel, Handlungsoptionen fiir gewalttrachtige Situationen zu kennen, wird von fast allen Teilnehmer/innen erreicht
bzw. eher erreicht. In den Interviews wird dariiber hinaus deutlich, dass einige Teilnehmer/innen die im Training erarbei-
teten Handlungsoptionen bereits erfolgreich genutzt haben. Andere beschreiben, dass sie nach Ende des Trainings nicht
mehr in eine gewalttrachtige Situation verwickelt waren und somit ihre Strategien gar nicht erst anwenden mussten.

Ein ebenfalls gutes, jedoch etwas gemischteres Bild zeigt sich hinsichtlich der Fahigkeit der Teilnehmer/innen, Verant-
wortung fiir ihr Handeln zu iibernehmen, konkrete Lebensziele zu formulieren und erste Schritte dazu umzusetzen,
sowie hinsichtlich der Stabilisierung zentraler Lebensbereiche. Dies trifft ebenfalls auf einen GroRteil der Teilnehmer/-
innen zu bzw. eher zu, der Anteil derjenigen, auf die es eingeschrankt zutrifft, ist jedoch gréRer. Die qualitativen In-
terviews bestatigen entsprechende Erfolge, aber auch Ambivalenzen. So hat ein Teilnehmer seinen Vorsatz erfolgreich
umgesetzt, sich nicht mehr auf Schlagereien einzulassen, er bleibt zugleich der Meinung, sein aggressives Verhalten sei
durch die Beleidung eines Mitschiilers ausgelést worden.

In Bezug auf die Eltern legt die Evaluation nahe, dass die begleitenden Gesprache mit Eltern zun&chst auf das Verhalten
der Eltern direkt wirken, indem sie beispielsweise die Eltern stérken, ihre Rolle in der Familie zu reflektieren und ihre
Konfliktkompetenz verbessern.

Wirkfaktoren

Zu den Wirkfaktoren zéhlen die fachliche Kompetenz der Trainer/innen, die fundiert ausgewihlten Methoden sowie
die gute Erreichbarkeit bei akuten Fragen der Teilnehmer/innen. Ein wichtiger Wirkfaktor ist das Vertrauensverhalt-
nis, das u.a. durch die wertschédtzende und partizipative Arbeitsweise, den Lebensweltbezug und ein Verstandnis fiir
die Funktion des Gewalthandelns im Lebenszusammenhang der Jugendlichen entsteht. Weitere Wirkfaktoren sind die
Ressourcenorientierung, die gemeinsame Suche nach Ursachen fiir die eigene Wut und die Perspektive auf allgemeine
Entwicklungsaufgaben, die iiber die Bearbeitung der eigentlichen Aggressionsproblematik hinausgehen kann.

Bei der Erarbeitung von Handlungsoptionen fiir gewalttréachtige Situationen ist bedeutsam, dass individuelle Hand-
lungsméglichkeiten gefunden werden, die zu der Situation und dem Handlungsrepertoire der Teilnehmer/innen passen.

Die Zusammenarbeit mit den Eltern erweist sich als bedeutsamer Wirkfaktor fiir die Entwicklung der Jugendlichen, etwa
indem die Eltern bestarkt werden, sich starker fiir ein gewaltfreies Umfeld an der Schule ihrer Kinder einzusetzen. Die
Jugendlichen machen somit die wichtige Erfahrung, dass sie mit ihrem Bemiihen, Konflikte gewaltfrei zu I6sen, nicht
auf sich allein gestellt sind.
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Fazit

Insgesamt ldsst sich dem TESYA®-Training als einer komprimierten KurzzeitmaRBnahme iiber drei bis sechs Monate
eine gute Wirksamkeit attestieren. Das Training ist fiir Teilnehmer/innen unterschiedlichen Geschlechts sowie fiir jun-
ge Menschen aus bildungsfernen oder zugewanderten Familien wirksam. Besonderheiten des Ansatzes sind dabei die
systemisch-1gsungsorientierte Arbeitsweise, eine demiitigungsfreie Methodik und die begleitende familientherapeuti-
sche Elternarbeit.

Die Praxis der Prédvention — Evaluatorinnen und Evaluatoren

Fvaluatorinnen und Evaluatoren

Samera Bartsch

Samera Bartsch ist Politikwissenschaftlerin und seit 2012 wissenschaftliche Mitarbeiterin bei Univation. Sie evaluiert
vorrangig Programme und Projekte in den Bereichen Bildung, Arbeitsmarkt, Interkulturelle Offnung und Antidiskrimi-
nierung.

Michael Bergert

Michael Bergert ist wissenschaftlicher Mitarbeiter in der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention. Seine Arbeitsschwer-
punkte liegen in der quantitativen Sozialforschung sowie in der Evaluation, Begleitung und Qualitdtsentwicklung von
Projekten. AuRerdem beschéftigt er sich mit Coaching und betrieblichem Gesundheitsmanagement.

Jenny Hayes

Jenny Hayes ist Sozialwissenschaftlerin (B.A.) und arbeitet seit 2009 im IBI - Institut fiir Bildung in der Informations-
gesellschaft als wissenschaftliche Mitarbeiterin im Arbeitsbereich Evaluation. Konzeption, Planung, Durchftihrung und
Auswertung verschiedenster Evaluationen und wissenschaftlicher Begleitungen gehéren zu ihrem Aufgabengebiet. Sie
ist auch im ,Netzwerk Integration von Haftentlassenen” tatig.

Albrecht Liiter

Dr. Albrecht Liiter ist Politikwissenschaftler und Soziologe. Er leitet die Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention in Trager-
schaft der Camino gGmbH. Seine Arbeitsschwerpunkte liegen in der Pravention von Rechtsextremismus und Gewalt, der
Forderung von Zivilgesellschaft und demokratischer Teilhabe sowie interkulturellen Beziehungen.

Karoline Schnetter

Karoline Schnetter ist Diplom-Psychologin und arbeitet seit 2001 als wissenschaftliche Mitarbeiterin im IBI - Institut fiir
Bildung in der Informationsgesellschaft. Als Projektleiterin des Arbeitsbereichs Evaluation fiihrt sie empirische Erhebun-
gen, Evaluationen und Projektberatungen durch.

Miriam Schroer-Hippel

Miriam Schroer-Hippel ist Diplom-Psychologin und Sozialwissenschaftlerin. Sie ist wissenschaftliche Mitarbeiterin der
Arbeitsstelle Jugendgewaltprévention in Trégerschaft der Camino gGmbH. Zu ihren Arbeitsschwerpunkten zghlen das
Monitoring Jugendgewaltdelinquenz und die Evaluation von Projekten der Gewaltpravention und der zivilgesellschaft-
lichen Konfliktbearbeitung.
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Evaluierende Institute

Arbeitsstelle Jugendgewaltprdvention bei Camino - Werkstatt fiir Fortbildung,
Praxisbegleitung und Forschung im sozialen Bereich gGmbh

Die Arbeitsstelle Jugendgewaltprédvention begleitet im Auftrag der Landeskommission Berlin gegen Gewalt die Umset-
zung und Weiterentwicklung des Gesamtkonzeptes des Landes Berlin zur Reduzierung von Jugendgewaltdelinquenz.
Die Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention wird getragen von Camino - Werkstatt fiir Fortbildung, Praxisbegleitung und
Forschung im sozialen Bereich gGmbh. Zu den Aufgaben der Arbeitsstelle Jugendgewaltpravention gehdren

« ein jdhrliches Monitoring zur Jugendgewaltdelinquenz in Berlin, das Entwicklungstrends und sozialrdumliche Vertei-
lungsmuster von Jugendgewalt beschreibt und zu verfiigharen Praventionsmalinahmen in Beziehung setzt,

« die Evaluation von MaRnahmen und Projekten zur Pradvention und Bekampfung von Jugendgewalt, die in verschie-
denen Handlungsfeldern in Berlin durchgefiihrt werden,

« die iibergreifende Auswertung der vorliegenden Evaluationen von gewaltpraventiven MaRnahmen in Berlin im Sinne
einer Evaluationssynthese,

« die Entwicklung von Handlungsempfehlungen fiir Politik und Verwaltung, um die Praventionsarbeit gegen Jugend-
gewalt auf verdnderte Rahmenbedingungen abzustimmen,

 der Wissenstransfer und die Unterstiitzung der Fachpraxis durch Serviceangebote und unterschiedliche Publikatio-
nen, die iiber Jugendgewaltpravention informieren und Hilfestellung fiir die praktische Arbeit geben.

Institut fur Bildung in der Informationsgesellschaft (IBI)

Das IBl wurde 1995 als gemeinniitziger e.V. (seit 2014 gGmbH) in Berlin gegriindet. Durch einen Kooperationsvertrag ist
das IBI mit der Technischen Universitdt Berlin verbunden. Es hat folgende Schwerpunkte: Forschung und Entwicklung in
der Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologien in allen Bildungssektoren, wissenschaftliche Beglei-
tung und Evaluation von (Modell-)Projekten, Entwicklungsprozessen und Produkten in allen Bereichen des Bildungs-
wesens, besonders in Projekten zur Férderung von Benachteiligten, sowie Projektmanagement und Koordination von
Projekten im Strafvollzug (insbesondere Verbundprojekte und Netzwerkkoordination). Im Arbeitsbereich Evaluation be-
stehen folgende Arbeitsschwerpunkte: Dokumentation von Arbeits- und Ausbildungsprozessen (zur Qualitatssicherung
oder zur Darstellung transferierbarer Ergebnisse), Wissenschaftliche Begleitung von Modellprojekten (zur Analyse von
Erfolgsfaktoren und Entwicklungsperspektiven), formative Evaluation (zur Optimierung von Prozessabldufen), summa-
tive Evaluation (zur Optimierung zukiinftiger Entscheidungen) sowie Unterstiitzung von Selbstevaluation.

Univation Institut fiir Evaluation Dr. Beyw! & Associates

Univation Institut fiir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH ist auf die Durchfiihrung von Evaluationen, Evaluati-
onsforschung und Weiterbildung im Bereich der Evaluation spezialisiert. Das Institut ist 1997 aus der , Arbeitsstelle fiir
Evaluation padagogischer Dienstleistungen® der Universitat zu Kéln hervor gegangen. Kennzeichnend sind die interdis-
ziplindre Orientierung und das breite Methodenspektrum des Instituts. Der Evaluationsansatz von Univation orientiert
sich an den Prinzipien der Nutzenorientierung, Responsivitat und Partizipation sowie der Wirkungsorientierung. Ein
Schliisselelement ist das eigens entwickelte logische Modell, der Programmbaum. Univation engagiert sich intensiv fiir
die Professionalisierung der Evaluationspraxis, insbesondere iiber die Férderung der Evaluationsfachsprache in Form
eines Glossars der wirkungsorientierten Evaluation und den Austausch von Evaluierenden im Rahmen des von Wolfgang
Beywl moderierten Forums fiir Evaluation.

Die Praxis der Pravention — Veroffentlichungen

Veroffentlichungen der Landeskommission
Berlin gegen Gewalt

Broschiiren

Gewalt hat keinen Wert. Du schon. Stationen des Wertedialogs von Innensenator Henkel, 2014

Auch als Download verfiigbar unter: www.berlin.de/Ib/Ikbgg/publikationen/weitere-publikationen/artikel.31242.php
Adressen gegen Gewalt, 2014

Als Download verfiighar unter: www.berlin.de/Ib/lkbgg/

Sexuelle Gewalt - Wo stehen wir heute? Ein Uberblick iiber die Zugiinge zu Vergewaltigung und sexueller Gewalt in
GroRbritannien, Prof. Liz Kelly, 2008

Gewalt der Sprache - Sprache der Gewalt, Prof. Dr. Sybille Kramer, 2005

Hefte aus der Reihe Berliner Forum Gewaltpravention (BFG)

Als Download unter: http://www.berlin.de/Ib/lkbgg/publikationen/berliner-forum-gewaltpraevention

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 60, 2016

Gemeinsam gegen Gewalt

Dokumentation Integrierte MaRnahmenplanung des Berliner Netzwerkes gegen sexuelle Gewalt
Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 59, 2016

Berliner Landesprogramm Radikalisierungspravention, Vorstellung der geférderten Projekte
Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 58, 2016

Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz

Dritter Bericht 2016

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 57, 2015

Prévention auf dem Priifstand

Evaluationsstudien zu Berliner MaRnahmen und Projekten gegen Jugendgewalt
Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 56, 2015

Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz

Zweiter Bericht 2015

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 55, 2015

Losungsfokussierte Paarberatung bei hauslicher Gewalt

Ein Curriculum zur Beendigung situativer Paargewalt

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 54, 2015

Gewalterfahrung und Lebenslage

Eine Dunkelfelduntersuchung an Schulen in Berlin

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 53, 2014

Berliner Monitoring Jugendgewaltdelinquenz

Erster Bericht 2014

Berliner Forum Gewaltprévention Nr. 52, 2014

Antisemitismus als Problem und Symbol

Phdnomene und Interventionen in Berlin

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 51, 2014

Handreichung Selbstevaluation

Handlungsempfehlungen fiir Projekte im Bereich der Jugendgewaltprédvention
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Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 50, 2013

Das Rechtskundepaket - Rechtskunde-Projektwochen an Berliner Schulen

Dokumentation eines Praventions- und Bildungsprojekts

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 49, 2013

Dokumentation des Berlin-Brandenburger ,Fachtages gegen Rechtsextremismus/Kommunale Netzwerke,
Beratung, Bildung und Aufklarung® am 12. Juni 2013 in der Staatskanzlei Potsdam

Berliner Forum Gewaltprédvention Nr. 48, 2013

Dokumentation des 12. Berliner Préventionstages vom 16. Oktober 2012
»Schone neue Welt - total vernetzt! Fluch oder Segen?

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 47, 2012

Die Praxis von Vorurteils- und Gewaltprdvention in zwei Berliner Quartieren - Forschungsbericht der Arbeitsstelle
Jugendgewalt und Rechtsextremismus am Zentrum fiir Antisemitismusforschung

Berliner Forum Gewaltprévention Nr. 46, 2012

Dokumentation des 11. Berliner Praventionstages vom 03.11.2011
»Briicken bauen - Respekt férdern - Vielfalt gestalten

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 45, 2011

Jugendliche als Tater und Opfer von Gewalt in Berlin

Berliner Forum Gewaltprévention Nr. 44, 2011
,Intensivtater” in Berlin Teil Ill

Haftverldufe und Ausblicke auf die Legalbewahrung junger Mehrfachtéter

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 43, 2010

Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung von Modellprojekten der Landeskommission Berlin gegen Gewalt zur
Steigerung der Erziehungskompetenz von Eltern mit Migrationshintergrund und zur Steigerung der Konfliktlgsungs-
kompetenz von mannlichen Kindern und Jugendlichen mit Migrationshintergrund

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 42, 2010

Analyse der Gewalt am 1. Mai 2009 in Berlin

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 41, 2010

Dokumentation des 10. Berliner Prédventionstages am 10.11.2009

Evaluation und Qualitatsentwicklung in der Gewalt- und Kriminalitatspravention

Berliner Forum Gewaltprivention Nr. 40, 2010

Schnittstellenanalyse zum Themenkomplex Sexuelle Gewalt

Adresse fiir Bestellungen
Landeskommission Berlin gegen Gewalt
Klosterstr. 47

10179 Berlin

Telefon (030) 90223 - 2913 /- 2040
Fax  (030)90223-2921

berlin-gegen-gewalt@seninnsport.berlin.de
www.berlin.de/gegen-gewalt
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Landeskommission Berlin gegen Gewalt
c/o Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport

Klosterstr. 47,
10179 Berlin-Mitte

Telefon (030) 90223 - 2913 /- 2040
Fax (030) 90223 - 2921

berlin-gegen-gewalt@seninnsport.berlin.de
www.berlin.de/gegen-gewalt
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